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RESUMO

Jacomel, Lucas Andrey Groxko. BiblioEscola : Sistema web de bibliotecas escolares.
37f. Projeto do Trabalho de Conclusdo de Curso — Curso de Tecnologia em Sistemas

para Internet, Universidade Tecnolégica Federal do Parana. Guarapuava 2017.

O municipio de Guarapuava possui 57 escolas da rede publica, localizadas
dentro do perimetro urbano, sendo que 22 delas sdo estaduais e as 35 restantes
municipais. Em relacao a infraestrutura bibliotecaria destas escolas, existem locais que
nao possuem sistema informatizado devido aos altos custos de aquisicdo e
manutengdo. Desta forma, o conceito de biblioteca eletrbnica permite colocar a
disposi¢cdo dos usuarios um sistema no qual os processos basicos sdo de natureza
eletrbnica e automatizados. O objetivo desse trabalho é desenvolver um sistema web
de biblioteca escolar que atenda os requisitos do sistema bibliotecario de uma escola
publica do municipio de Guarapuava. Para o desenvolvimento deste trabalho utiliza-se
a metodologia Rational Unified Process (RUP) dividido em quatro etapas sendo elas a
concepgao, elaboracdo, construcdo e testes. Este trabalho contribuira para que as
escolas da rede publica de Guarapuava modernizem e organizem melhor seus

processos bibliotecarios.

Palavras-chave : sistema web, bibliotecas, escola publica.



ABSTRACT
Jacomel, Lucas Andrey Groxko. BiblioEscola: web system to school library. 37p. Project
of the Course Completion Work - Technology Course in Internet Systems, Federal

Technological University of Parana. Guarapuava 2017.

The municipality of Guarapuava has 57 public schools within the urban
perimeter, in which 22 are state and 35 are municipal. Regarding the librarian
infrastructure of these schools, there are places that do not have computerized system
due to high acquisition and maintenance costs. Thus, the concept of electronic library
allows to make available to users with a system in which basic processes are electronic
and automated nature. The objective of this work is to develop a web system of school
library that meets the requirements of a librarian system of a public school in the
municipality of Guarapuava. For the development of this work, the Rational Unified
Process (RUP) methodology is used and divided into four stages: design, elaboration,
construction and testing. This work will help to modernize and organize Guarapuava's

public schools in their librarian processes.

Key words: web system, library, public school.
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1. Introdugao
No mundo globalizado e na sociedade da informagao, cujas tendéncias se

sustentam pela acelerada inclusdo de tecnologias da informagédo e comunicagéo
(TICs), podemos perceber uma nova realidade em todos os setores e organizagdes da
sociedade.

Especialmente no setor educacional publico, as mudancgas por essa inclusdo das
TICs criaram alteracbes nos habitos de uso da informagdo de setores como o
bibliotecario. Impulsionando a organizagdo para a busca de um processo de
modernizagao de suas estruturas e maior agilidade na prestacédo de servicos a
comunidade escolar.

No contexto local do setor educacional publico de Guarapuava, a cidade possui
57 escolas da rede publica, sendo 22 delas estaduais e as 35 restantes municipais.
Porém existem algumas escolas desta rede que ndo possuem sua sede propria e
dividem a infraestrutura com uma outra. Além disso, cada uma tem a sua biblioteca
separada e nado possuem um sistema de gerenciamento dos servigos
bibliotecondmicos.

O desenvolvimento deste trabalho esta sendo dividido e executado em quatro
etapas baseadas na metodologia Rational Unified Process (RUP), contribuindo para
que as escolas da rede publica de Guarapuava modernizem e organizem a sua

biblioteca.
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1.1 Objetivos
1.1.1 Objetivo Geral

Desenvolver um sistema de gerenciamento web de bibliotecas para escolas
publicas na cidade de Guarapuava.

1.1.2 Objetivos Especificos

» Obter e estabelecer requisitos para o sistema;
* Estruturar os médulos do sistema;

» Estruturar o banco de dados do Sistema;

* Implementar o banco de dados;

» Desenvolver os médulos do sistema,;

* Integrar médulos do sistema;

» Validar o projeto de TCC;

11



2. Estado da arte

A necessidade de estar atualizado e envolvido com avangos tecnoldgicos é de
extrema importancia para profissionais das escolas da rede publica, como, por
exemplo, os bibliotecarios. Se antes ficavam restritas aos limites fisicos de uma
biblioteca e de uma colegdo, agora o uso difundido da tecnologia a servico da
informacéao transpde barreiras fisicas e institucionais (da Silva, et. al, 2010).

Além da biblioteconomia, areas ligadas a informacéo como a arquivologia e a
ciéncia da computagao trabalham em conjunto, ja que estdo intimamente relacionadas
a construgéo, fluxo, organizagdo e armazenagem das informagdes. (da Silva, et. al,
2010).

Os sistemas desenvolvidos baseados neste perfil passam a ser chamados de
Sistemas de Automacéao Bibliotecarios (SABs). Os SABs sao sistemas de bases de
dados com uma finalidade especifica, projetados para controlar atividades de uma
biblioteca (Lima, 1999).

Os SABs baseados na filosofia open-source apresentam como um dos principais
motivos para o seu constante crescimento de uso e desenvolvimento, a tendéncia da
utilizagdo do Sistema Operacional Linux.

Com tais fatos, os bibliotecarios, que trabalham com a informagao, como sua
matéria-prima, € necessario que se adaptem com o processo de automagao para
melhoria dos servigos prestados pelas bibliotecas.

A automacao do ambiente bibliotecario tem como principal objetivo oferecer ao
usuario uma base de dados com informagdes de materiais adquiridos pelas escolas, de
forma a facilitar seu acesso (Resende, 2000).

Se as bibliotecas escolares querem oferecer melhores servigos aos usuarios e
cumprir sua missao educacional, sera necessario adaptar as tecnologias de acordo
com as necessidades e quantidades de informacao dispostas por meio da utilizagao de
um SAB que atenda os recursos disponiveis sem se tornar obsoleto a longo prazo
(Dias, 2010).
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Diante disso, a biblioteca passa a assumir que deixara de ser considerada
tradicional e passara a ser chamada de eletronica. A biblioteca eletronica é o termo
utilizado que se refere ao sistema nos quais processos basicos da biblioteca sdo de
natureza eletrénica (Marchori, 1997).

Isto implica a ampla utilizagdo de computadores e de suas facilidades na
construcdo de indices on-line, busca de textos completos e na recuperacdo e
armazenamento de registros (Marchori, 1997).

Definir um SAB nao é uma tarefa simples porque nos ultimos 10 anos houve um
grande avango na area de desenvolvimento de sistemas, mas especialmente em
softwares para automacgéao de bibliotecas (Corte et. al, 1999).

A escolha de um software exige, fundamentalmente, a analise das ferramentas
disponiveis, funcbes, recursos, potencialidade e a parceria com a empresa
fornecedora, ou seja, existem varias fungbes para cada tipo de biblioteca, ja que as
formas de trabalho e prestagdo de servigos variam de uma para outras (Cbrte, et. al,
1999).

Malheiros (2013), analisa que o processo de informatizagéo das bibliotecas no
Brasil passou a viver uma nova fase, caracterizada pela disponibilidade de recursos
avangados — maquinas e softwares de nova geragao que chegaram ao pais nos ultimos
anos - ,apontando como causa, tanto de defasagem como do novo surto de
desenvolvimento.

Malheiros (2013) alerta para o fato de que n&do existe um sistema ideal e, mesmo
que a escolha seja a mais acertada, podera ndo atender completamente os requisitos
funcionais e de perfomance, além de executar o backup desejado e as opgdes de
protecao, a custo compativel com o orgamento disponivel.

Por esse motivo € importante que a biblioteca determine seus proprios requisitos
obrigatérios e solicite as operagdes desejaveis somente apds certificar-se de que as
funcdes basicas e necessarias estejam plenamente atendidas.

Qualquer iniciativa de informatizagdo de uma biblioteca ou centro de

documentagdo deve, primeiramente, identificar a cultura, missdo, objetivos e
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programas de trabalho da organizagéo; as caracteristicas essenciais da biblioteca com
relacdo a sua abrangéncia tematica, servigos e produtos oferecidos; interesses e

necessidades de informacao dos usuarios.

2.1 Openbiblio

O Openbiblio é o software livre para administracdo de bibliotecas mais utilizado
no Brasil. O Sistema é capaz de gerenciar com facilidade os processos de uma
biblioteca que incluem administracdo, relatérios, cadastro e circulagao.

Uma das suas principais caracteristicas € seguir os padrdes internacionais US
MARC - padrio internacional para transferéncia de dados entre sistemas de bibliotecas
(SLB, 2010).

Por ser criado em PHP(Hypertext PreProcessor) e ter sua base de dados em My
SQL(Structured Language Query), o sistema permite ser acessado através de um
navegador web. Com isso pode ser implantado de forma centralizada diretamente de
um servidor web, podendo ter acesso de qualquer lugar do mundo, ou entao instalado
localmente em um computador rodando Linux ou Windows (SLB, 2010).

A Figura 1 apresenta a tela do OpenBiblio, com as opg¢des de empréstimo,

catalogagao, administragdo, relatérios. Destaca-se o mddulo de catalogagdo que

permite adicionar e classificar o acervo.

=

YT

Inicio Préstamo (o ¢ 0Ll Administracion Informes

m Los campos marcados con * son requeridos.

Afiadir nuevo Bibliografia:

Buscar material T . 7
» Nuevo material Tipo de material: audio tapes tl

Subir datos Marc * =T
~ Coleccidn: audiolibro infantil

Ayuda
* Numero de entrada: | I

Mostrar en OPAC: i

Campos USMarc:
* Title:

Remainder of title:

Statement of responsibility, etc.:

* Personal name:

]

Figura 1 - Médulo de catalogagao do OpenBiblio.
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2.2 Biblivre

Em 2005, a empresa Sociedade dos Amigos da Biblioteca Nacional sob a
presidéncia de Paulo Marcondes Ferraz, propés o projeto de desenvolvimento da
versdo de um conjunto de programas de computador conhecido como Biblivre, seu
proposito era tentar informatizar bibliotecas dos mais variados portes e tdo somente
propiciar a comunicagao entre elas.

Nesse sentido, desde o inicio o desenvolvimento do sistema foi previsto que
este software fosse oferecido livremente as bibliotecas que desejam utiliza-lo, estuda-
lo, modifica-lo de acordo com os termos de licengca que o caracterizassem como
software livre. Devido a esta caracteristica, o projeto passou a se chamar Biblioteca
Livre (Alauzo et. al, 2014).

Este sistema possui os moédulos de busca (permite consultar leitores e livros),
circulacao (permite saber se o exemplar esta disponivel ou ndo no acervo),
catalogagao (permite consultar, cadastrar, alterar e excluir um livro), aquisigdo (permite
registrar outros materiais adquiridos) e administragdo (permite cadastrar usuarios do
sistema).

A Figura 2 apresenta a tela do Biblivre, com as op¢des de busca, circulagao,

catalogagao, aquisi¢do, administragao e ajuda, podendo ser utilizado em 3 idiomas.

s Bl =0 =
Biblivre III versso 3.0.16 Potugués =]
BIB i

Busca Circulagio Catalogagdo Aquisicio Administragio  Ajuda

Figura 2 - Tela de cadastro de leitores no BibLivre.
15



2.3 Pergamum

O sistema integrado de bibliotecas Pergamum é um software informatizado de
gerenciamento de bibliotecas que foi desenvolvido por profissionais da area de
processamento de dados em parceria com bibliotecarios, da Pontificia Universidade
Catolica do Parana (PUC-PR). Ele contempla as principais fun¢gdes de uma biblioteca,
funcionando de forma integrada, com o objetivo de facilitar a gestdo dos centros de
informacgéo, bem como melhorar a rotina diaria do seus usuarios (Pergamum, 2013).

De acordo com Anzolin (2009, p. 47) sua estrutura esta dividida em nove
modulos: Modulos de parametros, estatisticas, aquisigdo, catalogacéo, circulagéo,
relatorios, estatisticas, consulta ao catalogo e internet.

O uso do Pergamum trouxe um grande avango na tecnologia da informacgao para
o trabalho em rede, pois facilitou o acesso a informacgao, visto que permitiu ao usuario e
operador consultar o acervo das bibliotecas da rede e, em uma unica busca.

Entre as suas principais vantagens destaca-se o médulo Web, por disponibilizar
o catalogo em formato eletrdnico, apresentando recursos facilitadores no qual o usuario
obtém prontamente as informagbes sobre o livro e/ou autor desejado. Além disso, a
pesquisa € de facil acesso sendo possivel recuperar a informagao por qualquer
identificador da obra: autor, titulo, nimero de registro entre outros.

A Figura 3 mostra o médulo de pendéncias o qual verifica os livros que os usuarios
possuem e nao foram devolvidos. Além disso mostra quantas renovacdes € permitido o
usuario efetuar.

Meu ®
U'I_I_F R i Perzamig |- N
o - Logout
MIVERSADE TEGHOLOGIGA FLDERAL 00 PAAAN & c , Seja bem-vindo(a)! Alto contraste G WANEE

. Informativo Q[Titulos pendentes

Servigos

Empréstimo

Perfil de inferesse .. Desenvolvendo aplicaces web com ISP, Servlets, Javaserver
faces, Hibernate, EJB 3 persistence & AJAX / 2007 - Livros

3 Renovar

Solicitagges

O Removar

« Java Web Services : impl indo / 2010 - Livros

« PostqreSOL : quia do programador / 2008 - Livros 05/06/2017 0/3 1 Removar

* SOL : um guia para iniciantes - 3. ed. / 2009 - Livros 05/06/2017 0/3 1 Renovar
Alteragio de senha

Q[Titulos reservados

QCesta Permanente

© 2000 - 2014. Pergamum. Todos os direitos reservados.

El



Figura 3 Tela de pendéncias do meu pergamum por usuarios.

2.3.1 Implantagao do pergamum na rede de bibliotecas da prefeitura de Vitéria-ES

Segundo a Prefeitura de Vitéria (2012) a rede pergamum € considerada uma das
melhores do Brasil, sendo referéncia para todo pais no que se refere a prestagcao de
servigos no ambito bibliotecario.

As bibliotecas que fazem parte dessa rede ainda ndo possuem um sistema
gerenciador de servigos biblioteconémicos, fato que estimulou os profissionais
bibliotecarios a solicitarem junto a secretaria de educagéao, a automacgao das bibliotecas
por meio de um sistema seguro e efetivo.

O processo de implantagdo do sistema de automacdo e administracido de
bibliotecas escolares se inicia com o processo de articulagcdo na Secretaria de
Educacdo em fungdo do diagnédstico realizado juntos as bibliotecas das Escolas
Municipais de Ensino Fundamental. Tal analise vem sendo realizado desde o processo
inicial de revitalizacdo dos espacgos escolares no ano de 1999. Desde entdo, os
bibliotecarios atuantes na rede vém apontando a necessidade eminente de aquisi¢ao
de um sistema de automacao e administracdo de bibliotecas, pois varias tentativas de

aquisicao e desenvolvimento de um sistema ja foram feitas.

3. Fundamentacgao Teérica
Nesse capitulo sera abordado um pouco sobre as tecnologias que serao

utilizadas para desenvolver esse projeto.

3.1 Arquitetura Cliente-Servidor

Em wuma arquitetura cliente-servidor ha um hospedeiro sempre em
funcionamento, denominado servidor, que atende a requisicbes de muitos outros
hospedeiros, denominado clientes.

Um exemplo classico € a aplicacdo web na qual um servidor web que esta

sempre em funcionamento atende a requisicdes de browsers de clientes. Quando
17



recebe uma requisicdo de um objeto de um cliente, um servidor web responde
enviando o objeto requisitado a ele. Observa-se que nesta arquitetura, os clientes nao
se comunicam diretamente uns com os outros. Outra caracteristica dessa arquitetura é
que o servidor tem endereco IP (Internet Protocol) fixo.

Em aplicagbes cliente-servidor, muitas vezes acontece de um unico servidor ser
incapaz de atender todas as requisicdes dos clientes, por esse motivo um grande
conjunto de hospedeiros chamado data center frequentemente é usado para criar um

servidor virtual em arquiteturas cliente-servidor (Kurose, 2010).

A Figura 4 mostra de forma ilustrativa como esta organizada a arquitetura

cliente/servidor.

Internet

) 3
d

Clientes

Servidor

Figura 4 Como funciona a arquitetura cliente-servidor
3.2 Java Enterprise Edition — JEE

E uma plataforma open-source amplamente usada que contém um conjunto de
tecnologias que reduz a complexidade do desenvolvimento, implantagdo e
gerenciamento de aplicagbes de varias camadas centradas no servidor (ORACLE,
2013).

Essa tecnologia consiste em um sistema de multicamadas que da suporte a
componentes de apresentagao (Java Server Faces, Servlets), auxilia na utilizagao de
regra de negdcio e também na persisténcia no banco de dados como Enterprise Java
Beans (EJB) (Paz, et. al, 2016).
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Além disso, suporta conexdes com o banco de dados, e possibilita flexibilidade
da arquitetura do projeto de forma simples (Paz, et. al, 2016).

O JEE é construido sobre a plataforma Java SE (Standart Edition) e oferece um
conjunto de APIs (Application Programming Interface) para desenvolvimento e
execugao de aplicagdes portateis, robustas, escalaveis, confiaveis e seguras no lado
do servidor (Oracle, 2013).

As APIs disponibilizadas pelo JEE para desenvolvimento de aplicagdes cliente-
servidor sdo: Java Server Pages(JSP), Java Servlets, Java Server Faces (JSF),
Enterprise Java Beans (EJB), Java Persistence (API). (objetos distribuidos, cluster,

acesso remoto a objetos).

3.2.1 Java Server Pages - JSP

Consiste em uma tecnologia que simplifica o processo de desenvolvimento de
aplicagdes para web. A tecnologia interage fortemente com Java Hypertext Markup
Language (JHTML), (Hackenhaar et. al, 2010).

O JSP incorpora elementos dindmicos em paginas web usando Java embutido

de algumas tags de marcacéo simples (Fields, 2000).

3.2.2 Java Servlets
Classes Java desenvolvidas que implementam um Servlet Container (um
servidor que permita a execugcdo de Servlets, chamado de servidor de aplicagdes

Java), que podem tratar as requisi¢des recebidas de clientes (Gongalves, 2007).
3.2.3 Java Server Faces - JSF

Tecnologia para simplificar o desenvolvimento de aplicacbes Web através de

componentes de interface de usuario (GUI) e conecta esses componentes a objetos de
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negocios. Também automatiza o uso de JavaBeans e navegacdo de paginas
(Gongalves, 2007).

3.2.4 Enterprise Java Beans - EJB
Componente servidor que roda em um contéiner do servidor de aplicagao.
Fornecer um rapido e simplificado desenvolvimento de aplicacbes Java baseada em

componentes, distribuidas, transacionais, seguras e portaveis (Gongalves, 2007).

3.2.5 Java Persistence API - JPA
A JPA é baseada no conceito de Plain Old Java Object, que incorpora ideias de

renomados frameworks de persisténcia para padronizar o mapeamento O/R em Java.

3.3 Apache Tomcat Server

E um servidor de aplicacdo Java para Web, mais especificamente, um contéiner
de servlet. Desenvolvido pela Apache Software Foundation, € distribuido como software
livre sendo oficialmente endossado pelo Sun como a implementacao de referéncia para
as tecnologias JavaServlet e JSP.

Robusto e eficiente para ser utilizado num ambiente de produgédo. Tem a
capacidade de ser de atuar também com servidor web, ou pode funcionar integrado a
um servidor web. Como servidor web ele prové um servidor Web HTTP puramente em
Java (Carlos, 2008).

3.4 Servidor de banco de dados MySQL

E um servidor de banco de dados relacional que se aproxima cada vez mais das
facilidades em produtos proprietarios, independente do sistema operacional que for
utilizado (Gilmore, 2011).

O MySQL oferece diversos tipos de mecanismos para gerenciamento de dados,
conhecidos como mecanismo de armazenamento. Cada mecanismo ostenta seus
proprios pontos fortes e fracos, e devem ser aplicados de forma seletiva para acomodar

o melhor uso que se espera para os seus dados (Gilmore, 2011).
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Além disso permite a indexacao e busca full-text como um recurso que melhora
o desempenho da mineragao de dados a partir das colunas baseadas em texto. Com
esse recurso é possivel produzir resultados na ordem de relevancia, de acordo com a
proximidade com que a query casa as colunas de texto indexadas na linha (Gilmore,
2011).

3.5 Unified Modeling Language (UML)

A UML é uma linguagem para especificagdo, documentacgao, visualizagdo e
desenvolvimento de sistemas orientado a objetos. Sintetiza os principais métodos por
meio de diagramas que representam sistemas de softwares sob diversas perspectivas
de visualizagao. Facilita a comunicagao entre todas as pessoas envolvidas no processo
de desenvolvimento de um sistema por apresentar um vocabulario de facil
entendimento (OMG, 2005).

Alguns dos diagramas utilizados da UML s&o

1. Diagrama de classes.

2. Diagrama de caso de usos.
3. Diagrama de sequéncia.
4

. Diagrama de estados

3.5.1 Diagramas de casos de uso

O diagrama de casos de uso tem como objetivo especificar todas as
funcionalidades do sistema que sera desenvolvido, estas funcionalidades s&o os
requisitos levantados a partir de entrevistas. Esse diagrama €& composto por trés
elementos (atores, casos de usos e relacionamentos).
Alguns relacionamentos do diagrama de casos de uso:

1. Associagao : Demonstra quais atores utilizam quais funcionalidades do sistema.
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2. Generalizagdo : Ocorre em casos de usos distintos possuem caracteristicas
semelhantes

3. Extensao : Quando um caso de uso € ligado a outro, porém sua execugéo é
opcional.

4. Inclusdo : Um caso de uso depende da execugao do outro.

O objetivo é estruturar o sistema com todas as funcionalidades que devera

conter e quais atores fardo o uso de certas funcionalidades (Dias et al., 2015)

3.5.2 Diagrama de classes

E um modelo fundamental de uma especificacdo orientada a objetos. Produz a
descricdo mais proxima a estrutura do coédigo de um programa, ou seja, mostra o
conjunto de classes com seus atributos, métodos e os relacionamentos entre elas
(Vargas, 2008).

3.6 Framework - Hibernate

E um projeto que oferece uma solugdo para o problema de gerenciamento de
dados persistentes em Java. Se relaciona com o banco de dados, onde esse
relacionamento é conhecido como mapeamento objeto/relacional para java, deixando o
desenvolvedor livre para se concentrar em problemas da I6gica do negocio.

Sua simplicidade em configuragdo, da ao desenvolvedor algumas regras para
que sejam seguidas como padrdes de desenvolvimento ao escrever sua logica de
negocio e suas classes persistentes (Gongalves, 2007).

O Hibernate disponibiliza para seus usuarios um mecanismo de consulta de
dados, que posteriormente diminui o tempo de desenvolvimento que seria gasto em
uma determinada aplicagéo. Por utilizar sua propria linguagem de consulta o Hibernate
Query Language (HQL) disponibiliza a fungé&o de consulta e retorno de dados, fazendo
a conversao entre os registros permitindo que a aplicagao utilize qualquer banco de

dados SQL (Magalhaes et. al, 2013).
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4. Procedimentos Metodolégicos/Metodologia
A abordagem metodoldgica que sera utilizada por este trabalho € a Rational

Unified Process (RUP) e compreende as seguintes etapas:

1. Concepgcao — esta etapa identifica e descreve quais recursos e funcdes
compdéem o sistema. Além disso propde uma arquitetura com esquema
provisorio dos principais sub-sistemas e da fungédo dos recurso que a compdem
(Pressman, 2011).
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2.

4.

Elaboracdo — envolve as atividades de obtencao e analise de requisitos. Refina
e expande as informacdes da etapa de concepcgao realizando o levantamento
de requisitos funcionais e nao funcionais assim como a constru¢gao dos modelos
de analise. Além disso inclui a modelagem rapida do projeto que envolve a
estruturacdo do banco de dados e dos moédulos do sistema. Esta etapa
demonstra a viabilidade da arquitetura mas nao oferece os recursos e funcdes

necessarias para usar o sistema (Pressman, 2011).

Construcao - Compreende a codificagao e o desenvolvimento de protétipos dos
modulos do sistema com integracdo com o banco de dados. Modelos de
requisitos e de projeto iniciados durante a etapa de elaboragdo, sao
completados nesta etapa para refletir as versées do software. Implementa
recursos € fungcbes necessarias do sistema em uma linguagem de
programagdo. A medida que os componentes estdo sendo implementados,
desenvolve-se e executam-se testes de unidades para cada um deles. Além
disso, realizam-se atividade de integracdo (montagens de componentes e teste
de integracao) de todas as funcionalidades dos modulos do sistema e do banco
de dados (Pressman, 2011).

Validacdo — Compreende os ultimos estagios da atividade da construgdo do
sistema e a primeira parte da atividade de emprego genérico. Valida-se o
software com usuarios finais para testes beta e o feedback dos usuarios

relataram defeitos e mudancas necessarias (Pressman, 2011).

5. Desenvolvimento Preliminar

Como etapa da abordagem metodolégica da RUP, iniciou-se a concepgao do

sistema. Para especificar os requisitos foi realizada uma visita técnica na biblioteca do
Colégio Estadual Newton Felipe Albach com o objetivo de entrevistar o funcionario
responsavel e questionar como sao gerenciadas as atividades do dia-dia. A seguir é

mostrada a especificagao de requisitos obtida.

5.1 Especificagao de requisitos
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Atualmente a biblioteca ndo possui um sistema informatizado que gerencie o
acervo. Isto é devido por que os programas utilizados anteriormente eram aplicagoes
desktop vulneraveis ao ataque de virus e dependentes dos recursos locais do hardware

do computador.

Cenario 1 - Concessao e controle de empréstimos

Cada turma tem um dia da semana e um horario especifico para ir até a
biblioteca para solicitar empréstimo ou renovar livros. Os empréstimos sdo controlados
de forma manual por meio de um formulario individual de turmas que é impresso
semanalmente que contem a data, nome do aluno, titulo do livro, assinatura do aluno,
devolucéo.

O procedimento de renovacao é realizado por meio de uma marca no formulario
em forma de bola ao lado do nome do aluno. O procedimento de devolugéo é realizado
também nesse mesmo formulario colocando um “ok”.

Em caso de perda ou danificagdo de um livro o aluno fica bloqueado de

empréstimo até o momento que doar um livro igual ao perdido ou danificado.

Problemas no cenario

- Dificuldades de controle do acervo.

- Falta de recursos financeiros para adquirir e manter um sistema informatizado.
- Falta de exemplares de livros muito desejado pelos alunos.

- Livros que nao existem mais fisicamente, mas existem no sistema.

Cenario 2 - Funcionamento da biblioteca
O ambiente da biblioteca tem apenas um funcionario. A catalogacéao é realizada
a partir de um sistema que fornece um numero aleatorio que n&o é gerado novamente.
A biblioteca funciona de manha das 7:30 as 12:00, a tarde das 13:00 as 17:30 de

segunda-feira a sexta-feira, sendo fechada no periodo noturno, férias escolares, fins de
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semana e feriados. Hoje em dia a escola possui 407 alunos, todos com acesso aos

livros.

Problemas no cenario

- Funcionario unico com sobrecarga de trabalho (o funcionario ndo trabalha somente na
biblioteca).

- Apenas um computador antigo na biblioteca e com recursos limitados (onde acessam

alunos, professores e o bibliotecario).

Cenario 3 - Classificagao do acervo

Os livros séo classificados em oito géneros literarios distintos identificados por
uma etiqueta colorida na lateral. Essa etiqueta auxilia o aluno na hora da escolha do
livro, pois os livros ndao estdo organizados por género na prateleira e sim por ordem
alfabética.

As cores vinculadas com o género de livros sdo: Laranja — Contos, Azul —
Poesia, Vermelho — Crénicas, Amarelo — Literatura Infanto-Juvenil, Roxo — Literatura

Juvenil, Preto — Suspense, Vinho — Narrativas, Azul-Escuro — Teatro.

Cenario 4 - Controle dos livros didaticos

Livros didaticos e DVDs também estdo na biblioteca mas nao possuem
classificagao. Os livros didaticos sdo renovados ha cada quatro anos. Sao divididos por
matéria, série, e Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD).

O controle dos livros didaticos é realizado de forma manual e registrado em um
formulario que possui 0 ano letivo, a turma, numeros de alunos, nome do aluno,
assinatura do aluno, disciplina(Arte, Biologia, Filosofia, Fisica, Geografia, Histéria,
Matematica, Portugués, Quimica, Sociologia, Inglés).

Quando ha livro didatico disponivel para todos os alunos, o aluno fica com o livro
em posse durante o todo ano letivo, caso pedir transferéncia ele tera que devolver os

livros pendentes a escola.
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Quando n&o ha livro didatico para todos os alunos, o livro € usado durante o
periodo de aula, assim o aluno devera devolver ao término da aula.
Cada disciplina possui dois campos: Recebido (R), Devolvido (D), os quais sao

marcado com “X” quando a agao é realizada.

Problemas no cenario

- Dificuldades de controle dos livros didaticos.

- Transferéncias (Certos alunos vao para nova escola sem devolver os livros).

- Irresponsabilidade por parte do aluno (ele ndo perde o livro, porém ele n&o entrega no

fim do ano letivo).

Cenario 5 - Atrasos

Para alunos que possuem atraso na entrega de livros, ndo € cobrado multa em
dinheiro, mas existe uma penalidade na qual consiste em impedir o empréstimo de
outros livros enquanto estiver com livros atrasados. Caso acontecer do aluno emprestar
um livro sete dias antes de um feriado e n&o renovar, ele podera devolver no dia letivo
apos o feriado sem ser considerado atraso. Se o aluno faltou no dia devolugao ele
podera entregar no dia seguinte justificando o motivo da falta sem ser considerado

atraso.

Problemas no cenario

- Faltas sem justificativa.

- Feriados durante a semana (as vezes longos).

- Suspensao de aulas em dias letivos (greves, atividades pedagdgicas, fenbmenos da

natureza).

Cenario 6 — Dividas
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Por meio do formulario de empréstimos da semana anterior, sdo verificados os
alunos que nao devolveram o livro ou ndo renovaram. A partir desses dados é criado
um formulario com a relagdo de alunos com pendéncias de livros. Este formulario

possui 0 ano, turma, nome do aluno, livro e a data do empréstimo.

Problemas no cenario

- Alunos que passam a férias com o livro € ndo devolve apos as férias.

- Falta de controle de alunos.

- Transferéncias (certos alunos querem tirar vantagem que pelo fato de ser transferido,

nao precisam devolver os livros pendentes a escola a qual pediu a transferéncia).

5.2 Requisitos funcionais do sistema

1.Médulo de livros literarios — A partir desse mddulo sera cadastrado todo acervo
pertencente a biblioteca. Sendo composto pelo campo nome, autor, género, numero de

paginas, numero que o livro foi catalogado.

2.Médulo de livros didaticos — A partir desse moédulo serdao cadastrados todos os
livros didaticos da escola. Sendo composto pelo campo cdédigo, titulo, disciplina, aluno,
série responsavel pelo livro, ano, PNLD (Programa Nacional do Livro Didatico).

3.Médulo de turmas - Nesse modulo sera cadastrado todas as turmas de uma escola.
Sendo composto pelos campos: turmas e dia da semana, horario de emprestar livro,

professor de portugués.

4. Moédulo de alunos - Neste moédulo sera cadastrado todos os alunos da escola.

Composto pelos campos: nome, e-mail, celular, turma, nome do pai, nome da mae.

5 - Médulo de empréstimos - esse modulo sera composto pelos campos : aluno, data

que foi efetuado o empréstimo e também havera um sub-mdédulo para incluir os livros
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no empréstimo, data prevista para devolugdo, somente pessoas que fazem parte da
comunidade escolar podem efetuar o empréstimo, se um pai ou mae de aluno

emprestar um livro o empréstimo ficara no nome do filho.

6 - Médulo de devolugdées - esse modulo sera composto pelos campos livro,
empréstimo, data que foi efetuada a devolugao, justificativa por que nao entregou o
livro, e um sub-modulo para incluir os livros devolvidos, data que deveria ser devolvido,
caso a data de devolucao for posterior a data prevista da devolucéo o sistema devera

penalizar o aluno de realizar empréstimos enquanto estiver com livros em atraso.

7 - Calculo da devolugao - sera somado 7 dias apdés a data do empréstimo.

(desconsiderando feriados e recessos).

8 - Seguranca por meio de sessodes de login - Os usuarios poderao ter acesso as
funcionalidades do sistema somente se estiver logado por meio de uma sessao, como
nao tem restricbes de acesso no sistema todo os funcionarios que trabalham na

biblioteca poderao usar com um usuario € uma senha padrao.

9 -Suspensao do empréstimo — Para os alunos que estiverem perdido ou danificados
livros da biblioteca ou também que possuem livros em atraso, o empréstimo devera ser
blogueado enquanto o aluno n&o repor o livro ou devolver todos os que estiverem com

atraso.

10. Relatéorio de alunos com livros atrasados — Deve ser exibido um relatério de

alunos com livros atrasados contendo o nome, turma, livros, celular, e-mail.

5.3 Requisitos nao-funcionais do sistema

1.Relatérios mensais de empréstimos — Serdo emitidos relatorios de empréstimos

agrupados por meses.
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5.4 Principais caracteristicas e funcoes do sistema

- Arquitetura cliente-servidor.

- Estruturado por varios moédulos.

- Mddulos vinculados com as propriedade Create, Read, Update, Delete (CRUD).

- Médulos para automatizar os principais processos de uma biblioteca.

6. Resultados esperados
A partir dos cenarios da especificacdo de requisitos, apresentam-se o0s

diagramas UML de casos de uso que determinam a funcionalidade e as caracteristicas

do software a ser desenvolvido.
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Caso de uso - Cenario 1 : concessao e controle de empréstimo

Cenario 1 - Concessdo e
controle de empréstimos
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Material
Realizar
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T
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Bibliotecario &

Realizar
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Figura 5. Diagrama de casos de uso que modelam o cenario 1 (concessao e controle de empréstimos)
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Figura 6. Diagrama de casos de uso que modelam o cenario 1 desde o ponto de vista do ator

bibliotecario.
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Figura 7. Diagrama de casos de uso que modelam o cenario 1 desde o ponto de vista do ator aluno
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Figura 8. Diagrama de casos de uso que modelam o cenario 2 (Funcionamento da biblioteca)

Caso de uso - Cenario 3 : classificagao do acervo
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Figura 9. Diagrama de casos de uso que modelam o cenario 3 (classificagdo do acervo).

Caso de uso - Cenario 4 : controle de livros didatico
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Figura 10. Diagrama de casos de uso que modelam o cenario 4 (controle de livros didaticos).

Caso de uso - Cenario 5 : atrasos
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Figura 11. Diagrama de casos de uso que modelam o cenario 5 (atrasos).
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Figura 12. Diagrama de casos de uso que modelam o cenario 6 (dividas).
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7. Consideragoes Finais

O objetivo desse trabalho é desenvolver um sistema web que permita o acesso
em diferentes maquinas de uma mesma escola sem a necessidade de instalar o
sistema em cada maquina. Em um primeiro momento esse trabalho sera testado na
biblioteca Colégio Estadual Newton Felipe Albach, caso outras escolas da rede publica
de Guarapuava tiver interesse neste trabalho ele podera ser implantado.

Por meio da visita técnica realizada na biblioteca e da entrevista com o
funcionario, percebe-se que o controle de livros didaticos, empréstimos e atrasos de
livros ainda é feito em formularios de papel, que séo impressos.

Dessa mesma entrevista conseguiu-se modelar e definir quais serdo os
modulos do sistema. O desenvolvimento desse sistema ira contribuir para facilitar o
controle de saidas e entradas da biblioteca.

Muitos colégios da rede publica de Guarapuava ainda nao informatizaram suas
bibliotecas, pela falta de recursos financeiros. A partir desse fato foi inspirado o
desenvolvimento desse projeto. Colégios localizados em bairros pobres, distantes do
centro poderao ser ou serao os ultimos a contar com esse recurso.

Destacam-se algumas dificuldades encontradas para o desenvolvimento como,
a falta de contato com alguns sistemas bibliotecarios, material escasso de estudo das

tecnologias a serem utilizadas e tempo curto para o desenvolvimento do projeto
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8. Cronograma

Atividades Teet Tec2
Mar |Abr [Mai |Jun |Jul |Ago |Set Out Nov |Dez
1. Revisdo dos apontamentos da banca X X X
2. Revisédo bibliografica X X X X X X
3. Levantamento das tecnologias para o X X X
desenvolvimento
4. Concepgao X
4.1 levantamento de requisitos X
4.2 identificar requisitos funcionais ou nao X X
funcionais
5 Elaboragao X X X
5.1 escolher as tecnologias a serem utilizadas X
5.2 modelagem do banco de dados X X
5.3 modelagem dos médulos que componhem o X X
sistema
6 construcao X X X
6.1 telas do sistema X
7 Validagao X
7.1 Testes
7. Redacgao do projeto de TCC. X X
8. Defesa do projeto de TCC

9. Escrita da Monografia de TCC

10. Elaboracao da apresentacao final.

11. Defesa final do TCC

Quadro 1 — Cronograma de desenvolvimento do projeto.
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