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RESUMO

DIAS, Erico. Desenvolvimento de um sistema para o gerenciamento do processo de Trabalho de
Conclusao do Curso de Tecnologia em Sistemas para Internet da UTFPR Campus Guarapuava.
44 f. Projeto do Trabalho de Conclusdo de Curso — Curso de Tecnologia em Sistemas para
Internet, Universidade Tecnoldgica Federal do Parana. Guarapuava, 2015.

Com o aumento do niimero de projetos de TCC do curso de Tecnologia em Sistemas para Inter-
net da UTFPR Campus Guarapuava, acaba sendo necessdria uma maior dedicac@o dos professo-
res envolvidos no processo, para monitorar o desempenho dos alunos e melhorar o andamento
de cada projeto. Além disso, surge a necessidade de espaco para a alocagdo fisica de docu-
mentos, fichas e monografias destes projetos. Existe, também a necessidade de unir todas as
informagdes sobre o TCC, como por exemplo normas, possiveis orientadores disponiveis e suas
respectivas dreas de atuacdo, trabalhos realizados anteriormente, entre outros, para que alunos
que irdo realizar o TCC nos semestres seguintes possam ter uma referéncia do procedimento
necessdrio para ter sucesso no TCC. Este trabalho tem como foco, propdr uma solucao vidvel
para esses problemas, oferecendo um sistema que diminuird consideravelmente a alocagdo fi-
sica necessaria para o TCC e trard facilidades no controle e monitoramento de cada processo,
mantendo todas as informacdes dos processos de TCC armazenadas em um mesmo lugar. As-
sim, espera-se que o sistema proposto facilite o gerenciamento dos processos de TCC, assim
como, a comunicagdo entre os envolvidos. O projeto também visa construir um site integrado
ao sistema de TCC, que disponibilizard informacdes para os alunos.

Palavras-chave: Desenvolvimento web. Programacdo. Trabalho de conclusado de curso. TCC.



ABSTRACT

DIAS, Erico. Work Title. 44 f. Projeto do Trabalho de Conclusdo de Curso — Curso de Tec-
nologia em Sistemas para Internet, Universidade Tecnolégica Federal do Parand. Guarapuava,
2015.

The increase number of term paper projects in the Technology Systems for Internet course of
the UTFPR, Campus Guarapuava, demands more dedication of the teachers, involved in this
process, to monitor the performance of students and improve the progress of each project. In
addition, there is the space necessary for allocation physical documents like projects and gra-
duation thesis. There is also the need of consolidate all the information about the term paper in
a unique place, like standards, potential advisors available and their respective areas of activity,
works conducted previously, among others, so that students will hold the term paper in the fol-
lowing semestres can have a reference to succeed in the term paper. This work propose a viable
solution to these problems, by providing a system that considerably reduce the physical allo-
cation required and it will bring facilities in the control and monitoring of each of term paper
process, while keeping all information stored in one place. So, it is expected that the propo-
sed system facilitates the management of term paper processes, as well as the communication
between the people involved. The project also aims to build an integrated site to term paper
system, which will provide information to students.

Keywords: Web development. Programming. Term paper.
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1 INTRODUCAO

O Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) € um requisito obrigatério para aprovagao
em todos os cursos de Graduacdo da Universidade Tecnolégica Federal do Parand (UTFPR).
Seu principal objetivo aplicar os conhecimentos do académico adquiridos durante o curso em
um projeto que proporciona crescimento profissional e estimula sua capacidade de inovagao
(PROFISSIONAL, 2006).

O processo de desenvolvimento do TCC exige um controle rigoroso das entregas de
documentos realizadas por professores e académicos, bem como desempenho dos académicos
durante o andamento do processo de desenvolvimento do seu trabalho. Como exemplo, pode-se
citar a entrega do Termo de Compromisso de Orientacdo de Trabalho de Conclusdo de Curso,
que acontece na primeira semana de aula da disciplina de TCC 1. Este termo deve ser assinado
pelo académico e seu respectivo orientador e entregue ao professor de TCC 1 para formalizar a
orientacdo de TCC (COINT, 2014).

Atualmente, o professor responsavel realiza o acompanhamento dos TCCs de maneira
manual. Isso exige um consumo razodvel de tempo. Um sistema para gerenciamento dos pro-
cessos de TCCs facilitaria esse acompanhamento, pois todos os dados referentes aos TCCs
estariam centralizados em um unico lugar. Além disso, o sistema também poderia manter um
histérico de toda a documentacdo e projetos académicos entregues pelo académico, o que evi-

taria a alocacdo de espaco fisico, como acontece atualmente.

A contribuicdo deste projeto da-se na criagdo de um sistema web para o gerencia-
mento do TCC. Isto facilitaria as tarefas triviais dos envolvidos no processo de TCC. Como
por exemplo, caso o professor responsédvel pelo TCC precise saber o andamento das reunides
de orientacdes de um processo de TCC, precisaria perguntar ao orientador do trabalho ou a
seu orientando (COINT, 2014). Tendo-se um sistema para gerenciamento desse processo, estas

informacodes estariam disponiveis no sistema.

O projeto pretende aumentar o controle tanto de professores quanto de académicos

nas atividades do TCC. Além disso, ele também pretende dar maior facilidade na resolugdo de



davidas e feedbacks entre académicos e professores, ja que todas as informacdes referente a

cada processo de TCC estariam reunidas no mesmo sistema.

1.1 OBIJETIVOS

Nesta secdo serdo apresentados o objetivo geral e objetivos especificos do presente

trabalho.

1.1.1 Objetivo Geral

O objetivo geral deste trabalho € automatizar o processo de controle das atividades do
gerenciamento do TCC do curso de Tecnologia em Sistemas para Internet da UTFPR Campus
Guarapuava, por meio do desenvolvimento de um sistema web que visa melhorar a comunica-
cdo e gerenciamento dos envolvidos nesse processo, a saber, professor responsavel pelo TCC,

professor da disciplina de TCC 1, professores orientadores e orientandos.

1.1.2  Objetivos Especificos

Apresenta-se os seguintes itens como objetivos especificos deste trabalho:

e Determinar partes do processo de TCC que podem ser automatizadas.

e Construir um site com contetido sobre o TCC que deve ficar disponivel para os académi-

cos verificarem informagdes e sanar possiveis duvidas.

e Construir um médulo para acesso do professor responsavel pelo TCC, para que este possa

visualizar todos os processos de TCC.

e Construir um moédulo para acesso de professores orientadores, para visualizacdo e geren-

ciamento de dados do processo de TCC dos seus orientandos.

e Construir um médulo para acesso do professor da disciplina de TCC 1, para que este

possa visualizar o processo de todos os académicos inscritos na disciplina de TCC 1.

e Construir um moédulo para professores que possam ser membros de bancas de TCC, afim

de que sejam notificados quando forem selecionados.

e Construir um moédulo para os académicos, com a finalidade de que visualizem e geren-

ciem seu proprio processo de TCC.



e Construir uma linha do tempo para que as informacdes de cada processo de TCC possam

ser visualizada de forma grafica e amigavel.

e Colocar a versao beta do sistema em producdo, para utilizagdo da turma de TCC 1 do

segundo semestre de 2015.

1.2 DIFERENCIAL TECNOLOGICO

O trabalho proposto, quando comparado aos trabalhos correlatos encontrados no repo-
sitorios publicos, tem como principal diferencial, ser voltado para as regras de TCC da UTFPR,

Campus Guarapuava, curso de Tecnologia em Sistemas para Internet.

O projeto visa construir um sistema web que automatize todas as partes cabiveis do
gerenciamento processo de TCC. Por ser um sistema web, ele pode ser acessado de qualquer

localidade e qualquer dispositivo que possua conexao com a Internet.

Além disso, o sistema dard aos envolvidos no processo de TCC, um maior controle
das atividades realizadas, disponibilizando-as de forma clara e concreta e de facil acesso. O sis-
tema visa proporcionar maior agilidade na entrega dos documentos necessdrios para o0 processo,

podendo haver entregas em formato digital e com uma organizagdo vidvel para o processo.

Esse controle se da ndo s6 no cadastro de orientadores, académicos e processo, ja que
o sistema ird controlar também o envio de documentos e fichas pelos académicos e aprovagdo
desses envios pelos professores, notificacdes de atualizacdes em atividades, como envio de

documentos pelo académico, entre outros.

Outro diferencial do sistema proposto € a constru¢do de uma linha do tempo. Esta
dard uma maior precisdo e facilidade no acompanhamento dos processos de TCC, ja que esse

acompanhamento podera ser feito de forma grafica e intuitiva.

O fato da linha do tempo ser exibida de forma grifica também pretende contribuir ofe-
recendo um maior feedback tanto para académicos quanto para os docentes. Assim, diminuindo

o tempo perdido na procura de informagdes relacionadas a cada processo de TCC.

1.3 ESTRUTURA DO PROJETO

Este documento esta organizado da seguinte forma: no segundo Capitulo sdo apresen-

tados o estado da arte e as tecnologias utilizadas no desenvolvimento do projeto. No terceiro

Capitulo s@o apresentados os fundamentos utilizados para solucionar o problema proposto. No



quarto Capitulo descreve-se a metodologia utilizada no desenvolvimento do projeto. O quinto
Capitulo expde os resultados conseguidos no desenvolvimento preliminar do sistema. O sexto
Capitulo mostra as melhorias e facilidades que o sistema em questao deve trazer para o processo
de TCC da UTFPR Campus Guarapuava. O sétimo Capitulo mostra o cronograma previsto para

o projeto. No oitavo Capitulo estdo descritas as consideragdes finais do presente trabalho.
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2 RESENHA LITERARIA

Neste capitulo serdo apresentados os trabalhos correlatos a este, que constituem o atual
estado da arte do problema proposto. Entdo, serd exposta a fundamentacgao tedrica, onde sera
abordado os principais conceitos a serem utilizados para realizagao deste trabalho de TCC,

assim como as principais tecnologias.

2.1 ESTADO DA ARTE

Nesta secao serdo apresentadas referéncias para que tenha-se um melhor entendimento
da proposta de trabalho. Como nas pesquisas realizadas nao foram encontrados softwares com
objetivos semelhantes ao deste projeto, serdo referenciados dados que dizem respeito a projetos

de software de cunhos diferentes, mas com os temas proximos ao deste.

Bandeira (2012) desenvolveu um sistema computacional com o objetivo facilitar o con-
trole de atividades académicas relacionadas a ensino, pesquisa e extensao, desenvolvidas dentro
da UTFPR, Campus Pato Branco. Neste sistema podem ser adicionados tipos de atividades aca-
démicas conforme a necessidade do universidade. Nele foi implementado também o controle

dos académicos e professores participantes destas atividades.

J4, Pichetti (2013), desenvolveu um software web que realiza o gerenciamento de ban-
cas de TCC e estagio, ja que no Campus Pato Branco da UTFPR, estes processos eram rea-
lizados via papel. Este software realizava o cadastro das bancas e lancamento de notas das

mesmas.

Brambila e Mahlmann (2006) constataram que na Universidade Luterana do Brasil
(ULBRA) era realizado o gerenciamento de TCC e estdgio via planilhas e documentos, de
maneira manual, o que dificultava o seu controle e armazenamento. Diante disso, Brambila
e Mahlmann (2006) criaram um sistema web que armazenava um banco de propostas de te-
mas para TCC, os trabalhos ja apresentados, calendério de atividades, manuais e formulérios,

cadastro de académicos, professores e turmas, envio de formuldrios digitais e avaliacdes das
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atividades.

Pode-se perceber nos trabalhos acima, que ja existe em outras universidades a ne-
cessidade de automatizar processos de entrega de documentos e elaboracio de projetos. Dos
trabalhos citados, pode-se extrair a ideia de construir um sistema que controle o processo de
TCC de forma mais concreta e clara, afim de poupar esforcos e dar mais eficiéncia em possiveis

falhas do processo e visualiza¢ao do rendimento dos académicos.

2.2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Nesta secdo serdo apresentadas as tecnologias utilizadas no desenvolvimento do sis-
tema que constitui o projeto. Tem-se como inten¢do realizar um estudo sobre as linguagens
de programacdo, marcacdo e banco de dados, afim de acumular maior conhecimento tedrico
sobre as mesmas. Assim poderd se ter uma visdo mais concreta do projeto e de como ele serda

colocado em pratica.

e Linguagem de Marcacao HTML: segundo Silva (2007), ¢ uma linguagem utilizada para
produzir paginas web. Essas pédginas sdo reproduzidas por navegadores instalados nos
dispositivos de seus visitantes. Estes navegadores tem a capacidade de ler a linguagem
HTML, e a partir dela renderizar na tela o contetido das paginas, como textos, tabelas,

formularios de entrada de dados, entre outros.

O HTML atualmente se encontra na sua 5% versido (conhecida como HTMLYS), que é a
evolucdo da versao 4. O principal objetivo desta versdo € deixar o HTML mais semantico,
ou seja, dar mais significado e objetividade na leitura do cddigo (MAZZA, 2013). O
HTMLS5 também oferece maiores facilidades para que as folhas de estilo em cascata'
(CSS) e o Javascript (que serdao apresentados a seguir) possam realizar seu trabalho com
maior eficiéncia (FERREIRA, 2011).

Atualmente grandes empresas utilizam HTMLS5, pode-se citar entre elas a Adobe?, Ebay?,
Paypal*, Facebook?, Intel® e a Microsoft’ (W3C, 2014d).

Como vantagem do uso do HTMLS, pode-se citar que por ele possuir uma maior se-

mantica em relacdo as versdes anteriores, possibilita aos buscadores mais precisao nas

!(Do Inglés Cascading Style Sheets)

2 Adobe: http://www.adobe.com/
3Ebay: http://www.ebay.com/

“Paypal: http://www.paypal.com/
Facebook: http://www.facebook.com/
®Intel: http://www.intel.com.br/
"Microsoft: http://www.microsoft.com/
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buscas, visto que o c6digo é mais interpretdvel, entdo a busca de dados acaba tendo um

maior sucesso (MAZZA, 2013).

Contudo, a versdao 5 do HTML ainda est4d em fase de migracdo dos navegadores. A World
Wide Web Consortium (W3C)® que é o consércio que mantém o HTML, relata que ele
ainda ndo € totalmente suportado por todos os navegadores, e indica que sejam realizados

testes antes da implementacao (W3C, 2014c).

A importancia do HTML neste projeto se dd na criagdo das pdginas que apresentarao
informacdes aos seus usudrios. Estas pdginas renderizardo formuldrios, tabelas, imagens,

e outros elementos que faram a interacdo académico-sistema e vice-versa.

A estilizacdo dos elementos HTML, € feita por uma linguagem de estiliza¢do, chamada

CSS chamada folhas de estilo em cascata (CSS).

e Linguagem de estilizacdo CSS: é uma linguagem de estilizacdo que complementa o
HTML. Ela serve para definir cores, alinhamentos, backgrounds, etc. Sua maior finali-
dade, € separar o estilo da pigina, de seu contetido, deixando assim, o c6digo mais limpo

e facilitando a sua manutenc¢do e escrita (MURPHY et al., 2012).

Silva (2011) cita que, na versdo 3 (conhecida como CSS3), o CSS traz diversas novas
funcionalidades de cor, alinhamento e espacamento de elementos, estilizacdo de imagens,

entre outros. Porém, sua melhor conquista foi o design responsivo.

Segundo Mazza (2013) design responsivo, € o poder que did a uma aplicagdo, ser ren-
derizada e visualizada amigavelmente em dispositivos de diferentes tipos e tamanhos.
Como exemplo, pode-se citar uma pagina web que € criada sem que o desenvolvedor se
preocupe com a sua correta visualizacdo em diferentes dispositos. Talvez esta pédgina,
dependendo dos componentes utilizados e da forma que eles sdo manipulados, possa ser
visualizada corretamente em um monitor ou dispositivo com a mesma resolucdo da tela
que foi utilizada pelo desenvolvedor enquanto criava a padgina. J4 a mesma pagina pode
ser visualizada por meio de um celular, e neste dispositivo estar totalmente desconfigu-
rada. Isto se d4, pela ndo-validagdo dos estilos empregados na pagina. Quando se trabalha
com responsividade, este problema ndo existe, ja que a aplicacao deve ser bem visualizada

em qualquer tipo de dispositivo e em todas as suas varia¢des de tamanho.

Atualmente, com a evolugdo dos layouts de sites disponiveis na Internet, juntamente com
o design cada vez mais voltado para a usabilidade e estética, tem-se a necessidade de

organizar todo o cddigo das aplicacdes, facilitando assim, a sua leitura e manutencao.

8W3C: http://www.w3c.br/
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Nas primeiras versoes to HTML, ainda eram aplicadas técnicas de estilizagdo dentro dos

proprios elementos, o que deixava o c6digo cada vez mais confuso (MAZZA, 2013).

Com a criacdo do CSS, todo esse codigo fica organizado e ficil de alteracdo. Hoje,
grandes empresas utilizam o CSS3, entre elas estdo as empresas que sdo afiliadas ao
consorcio oferecido pela W3C que mantém além do HTML, também o CSS. Entre esses

afiliados estao Appleg, CISCO'Y, Dell'!, Googlelz, entre outros (W3C, 2014b).

O CSS3 tem uma desvantagem semelhante a do HTMLS, que € a falta de suporte para
os navegadores. Atualmente, mesmo com o lancamento da versdo 4 do CSS, muitos

navegadores ainda ndo dao suporte a varias funcionalidades do CSS3 (W3C, 2014a).

Neste projeto, o CSS serd utilizado para estilizar todas as paginas visando uma interacao
amigavel com os usudrios, € dando a eles maiores op¢des de visualizacao das a¢des que
eles desejam realizar. Também serd utilizado para aumentar a usabilidade do software,

deixando-o acessivel de forma satisfatoria em diversos dispositivos.

O desenvolvimento das aplica¢des que usam CSS pode ser facilitado por ferramentas
e frameworks criados para melhorar a experiéncia do programador. O Bootstrap sera

utilizado como framework para facilitar a estilizacio da interface.

o Framework CSS Bootstrap: é um framework que disponibiliza configuragdes padrao
para elementos de telas web. Sua intencdo € que desenvolvedores que ndo tem possuem
conhecimentos sélidos em técnicas de design consigam desenvolver paginas visualmente
bonitas, sem grandes dificuldades (BOOTSTRAP, 2013). Cochran (2012) diz, que o
Bootstrap utiliza em alguns de seus elementos, a biblioteca jQuery, ja citada, para criar

animacoes, detectar acdes do usudrio, entre outras funcoes.

Outra grande vantagem do Bootstrap, é seu sistema de grides (COCHRAN, 2012). Ele
permite que o desenvolvedor programe suas aplicacdes para um padrdo de tela, e auto-
maticamente ou com poucas mudangas, elas sejam perfeitamente visualizdveis em dispo-

sitivos de tamanhos diferentes, como celulares, fablets, monitores de tamanho pequeno,
entre outros (BOOTSTRAP, 2013).

O Bootstrap tem seu cddigo aberto e pode ser utilizado por qualquer desenvolvedor atra-
vés do seu site. Para isto, basta baixar seus arquivos fontes e incluir nos seus respectivos
projetos (BOOTSTRAP, 2013).

° Apple: http://www.apple.com/
10Cisco: http://www.cisco.com/
"Dell: http://www.dell.com/
12Google: http://www.google.com/
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Uma desvantagem do Bootstrap, € a o seu “tamanho”. Seu arquivo minificado de CSS
possui 129kb e seu arquivo minificado de Javascript (serd citado a frente) possui 31kb.
Se a aplicacdo tiver mais arquivos deste tipo, a aplicacdo pode se tornar lenta tendo em
vista que serd necessario realizar o download de todo o CSS e Javascript a ser utilizado
no cliente, ja que neste caso ndo tem-se garantia da conexao do cliente que sera utilizada
nesses downloads (BOOTSTRAP, 2013).

Como seré utilizado o Bootstrap como ferramenta padronizadora do design do sistema,
torna-se necessario citar a motivacao pelo seu uso. Existem grandes empresas que utili-
zam o Bootstrap atualmente em suas paginas web, como por exemplo a empresa Globo!?,

que € famosa no pafs, sobretudo por sua emissora de TV aberta (MAGNO, 2014).

No sistema de gerenciamento de TCC, sera utilizado o Bootstrap na criagcdo dos elementos
das paginas web, dando facilidade na criagdo destas e fazendo com que tenham uma
boa harmonia visual apenas com seu layout padrao. O Bootstrap utiliza em alguns de
seus componentes, a linguagem Javascript com a biblioteca jQuery para realizar efeitos

visuais.

e Linguagem de programacao Javascript: ¢ uma linguagem que oferece interacdo em
tempo real com usudrios de uma pdgina web. Ele continua crescendo cada vez mais em
seu ndmero de adeptos e € uma das principais linguagens da web de hoje em dia. O
Javascript permite que o usudrio possa interagir com a pigina. E uma linguagem que
trabalha com eventos, podendo ser considerado um evento, entre outros, clicks do mouse,
movimentos do mouse, uma tecla ser pressionada, etc. Também ¢ orientada a objeto, o
que entre outras coisas, traz mais organizacdo, produtividade e desempenho para o pro-
gramador (POWERS, 2008). Segundo Morrison (2008), o Javascript permite manipular
tudo que € renderizado por um navegador. Ele € capaz de capturar praticamente todas as

acoes do usudrio em uma pigina web.

Por ser considerado um “meio de comunicac¢do” entre o usudrio e a pagina, o Javascript
¢ lido, renderizado e executado dentro do navegador. Ou seja, ele trabalha do lado do
cliente na maioria de suas utilizacdes. Isso pode ser considerada uma vantagem, do ponto
de vista de que a comunicacdo se torna mais rapida por estar do lado do cliente, € uma
desvantagem, se pensarmos que o programador ndo consegue garantir seguranga, ja que a

aplicag@o roda em um ambiente que o desenvolvedor nao manipula (MORRISON, 2008).

Por ser processado no lado do cliente da aplicacdo, ou seja, na maquina que acessa a

aplicacdo, o Javascript pode ser desabilitado pelo usudrio da pigina, o que pode causar

13Globo: http://www.globo.com/
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grandes bugs na aplicacdo (POWERS, 2008).

Neste projeto, serd utilizada a linguagem Javascript para criacdo da timeline do processo
de TCC, que ¢ a principal funcionalidade do projeto. Também ser4 utilizada a linguagem
Javascript para criar efeitos em campos de formuldrios, manipulacio de eventos gerados

por acdes do usudrio, entre outras funcionalidades.

Todavia, algumas funcionalidades triviais para o desenvolvimento web sdo invidveis de
serem feitas com Javascript, pela sua complexidade. Para isto foi criada uma biblioteca

chamada jQuery.

Biblioteca Javascript jQuery: é uma biblioteca que oferece facilidades para realizar ta-
refas complexas e triviais no desenvolvimento de aplicagdes para Internet. Ela tem seu
codigo livre e aberto, e foi criada por John Resig. Segundo seu criador, jQuery tem, como
foco principal, a simplicidade. Ele diz, que ndo ha necessidade de submeter desenvolve-

dores a escrever grandes trechos de codigo, para realizar simples efeitos (SILVA, 2008).

SILVA (2008) diz, que por mais que tenha sido escrita em Javascript, ninguém precisa
ser um especialista na linguagem para utilizar a biblioteca (apesar de ser recomendado
aprendé-la), pois ela foi criada com base em uma sintaxe praticamente propria, € muitas

de suas funcdes ndo deixam de forma explicita a linguagem que foram escritas.

A maior vantagem da biblioteca jQuery, € a economia de cddigo. Sem ela, os progra-
madores acabam tendo a necessidade de escrever cddigos enormes, € que mesmo com o

maior cuidado possivel, acabam ficando desorganizados (CRANLEY et al., 2013).

O jQuery se baseia nos elementos das paginas em suas operagdes. Algumas de suas fun-
coes sao: adicionar efeitos visuais e animagdes, manipular elementos HTML, mascarar e
simplificar operagdes complexas do Javascript, alterar contetidos da pagina, entre outros
(CRANLEY et al., 2013).

jQuery é uma biblioteca Javascript, logo também pode ser desativado pelo cliente por
meio do navegador, podendo causar problemas a aplicacdo. Ele também possui incom-
patibilidades com versdes antigas de navegadores, porém com o passar do tempo estes
navegadores estdo sendo descontinuados e em breve jQuery ird oferecer suporte a todas
as versoes deles (JQUERY, 2014a). jQuery também pode gerar conflitos entre suas pro-
prias versoes, alguns plugins da prépria versao, quando utilizados simultaneamente com
outros plugins feitos em outras versdoes, podem causar erros na aplicagdo. Porém a bi-
blioteca disponibiliza uma fun¢do que tem como objetivo diminuir este tipo de conflito
(JQUERY, 2014c).
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Dentre as grandes empresas utilizadoras do jQuery, pode-se citar a IBM'#, Wordpress!?,

Intel e Adobe. (JQUERY, 2014b).

Neste trabalho, serd utilizado jQuery na manipulacdo dos elementos do lado do cliente,
utilizando seu conceito de facilidade na execucdo de funcionalidades triviais para o de-

senvolvimento do projeto.

Quando utiliza-se Javascript, e principalmente jQuery em uma aplicacdo, geralmente tem-
se dificuldades com organizacdo destes cddigos, visto que eles ndo utilizam nenhum pa-
drdo de projeto e organizacao. Para ter um padriao de desenvolvimento Javascript (e con-

sequentemente, jQuery), pode-se utilizar o framework Javascript AngularJS.

e Framework Javascript Angular]JS: € um framework Javascript que tem como principal
objetivo organizar codigos Javascript. Ele é mantido pela empresa Google. Ele possui
algumas caracteristicas que o diferenciam dos seus concorrentes. Uma delas, € seu poder
de “ampliar” a linguagem HTML. Ele faz isso adicionando parametros nas tags HTML
que sdo preenchidos dinamicamente conforme o andamento da aplicacdo gerada no fra-
mework (SCHMITZ, 2014).

Schmitz (2014) também relata, que mais uma caracteristica do AngularJS, € o seu po-
der de trazer dinamismo a uma pagina HTML. Ele € capaz de impdr condi¢des para que
elementos sejam exibidos na pdgina. Isso ja é capaz com Javascript puro, porém com
AngularJS, estas tarefas sdo organizadas em arquivos com uma hierarquia definida, faci-

litando muito a manuntecao do cédigo.

Ele basicamente tem como objetivo principal organizar e facilitar cédigos Javascript, mas
também, assim como jQuery, fornece fungdes que facilitam a vida dos programadores,

como por exemplo fungdes para requisi¢coes Ajax (SCHMITZ, 2014).

Uma das grandes dificuldades no desenvolvimento de Angular]S estd no seu entendi-
mento, pois envolve conceitos complexos além de exigir do seu usudrio, familiaridade
com padrdes de projeto. Isso faz com que ele nao seja indicado para iniciantes no desen-

volvimento de aplica¢des para web.

No desenvolvimento deste sistema, serd utilizado AngularJS para organizar o codigo Ja-
vascript, visto que serd desenvolvida uma fimeline que utilizard conceitos complexos e
grandes massas de cédigo Javascript. Angular]S ajudard a manter estas massas de cédigo

com facilidade de manutencao.

14IBM: http://www.ibm.com/
ISWordpress: http://wordpress.org/
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Mesmo utilizando padrdes de projeto e oferecendo funcionalidades dinamicas para se-
rem injetadas no HTML, Angular]S ndo oferece interagdo com banco de dados, nem um

servidor seguro para gerir uma aplicacdo. Para este fim, existe a linguagem Ruby.

e Linguagem de programaciao Ruby: Segundo (COLLINGBOURNE, 2006), Ruby é uma
linguagem de programagao interpretada que tem como caracteristica principal seu suporte
a orientacdo a objetos, mais completo que em outras linguagens. Ela possui tipagem
dinamica e forte, ou seja, nao € necessario declarar o tipo das varidveis pois a linguagem
identifica em tempo de execuc¢do qual € o tipo da varidvel, porém nao € possivel realizar
operacoes com diferentes tipos de dado, ou seja, ela ndo realiza cast (conversao de tipos)

automaticamente.

A linguagem Ruby também se caracteriza por ter um cédigo limpo. Algumas dos itens a
serem destacados € a auséncia do uso de chaves, parénteses (na grande maioria das vezes

opcionais) e ponto-e-virgula (JR, 2013).
Segundo os proprios desenvolvedores da linguagem Ruby (RUBY-FORUM.COM, 2014),

a linguagem Ruby possui uma documentacdo oficial incompleta. Em alguns féruns eles
comentam que a documenta¢do ndo possui argumentos suficientes, e que precisam recor-

rer a livros.

Uma das grandes empresas que utilizam Ruby no mundo é a NASA!S, que agéncia res-

ponsavel pelo desenvolvimento de tecnologias espaciais (RUBY, 2014).

No desenvolvimento deste software serd utilizada a linguagem Ruby gerenciar as regras
de negocio da aplicacdo, bem como comunicagdo com o banco de dados da aplicacao,
fornecimento e recebimento de dados provenientes da interagdo com os usudrios do sis-

tema.

Hoje em dia, existem diversas ferramentas de padronizagdo de projetos e facilitadoras de
desenvolvimento. No Ruby, ndo € diferente. Para ter uma maior produtividade com mais

qualidade de cddigo, usa-se o framework Rails.

e Framework Rails: O Rails é um framework para a linguagem Ruby que oferece um pa-
drao de projeto explicito e diversas funcionalidades pré-programadas. Ele foi escrito por
David Heinemeier Hansson quando trabalhava na empresa 37Signals. Sua intencdo era
criar aplicagdes de maneira rdpida, simples e elegante. Ele conseguiu utilizar todos os
recursos oferecidos pela linguagem Ruby, e empregar neste framework que tem como
principio fundamental, automatizar o méximo possivel as tarefas mais triviais no desen-

volvimento da aplicacdo (CAELUM, 2013).

I6NASA: http://nava.gov'’/
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Uma das formas que o Rails utiliza para automatizar processos de desenvolvimento, como
por exemplo classes intermedidrias entre a aplicacdo e o banco de dados, que se comu-
nicam com o sistema gerenciador de banco de dados e os objetos da aplicacdo, € a me-
taprogramacgao. Metaprogramacao trata-se da escrita de um gerador de cédigo. Ou seja,
o Rails oferece classes que podem gerar outras classes, de acordo com especificagdes
do programador, para que este ndo precise escrever trechos de c6digos comuns em suas
aplicacdoes (URUBATAN, 2009; CAELUM, 2013).

Para justificar a utilizacio do Rails, pode-se citar o fato de existir uma grande comunidade
que oferece projetos open source escritos utilizando-o. Além disso, também existem
empresas empresas famosas no mundo inteiro que criam softwares que utilizam Rails,

como por exemplo o Github'® e o Twitter!® (RAILS, 2014).

Neste projeto serd utilizado o Rails, com o objetivo de agilizar o processo de desenvolvi-

mento do software, utilizando sua gama de bibliotecas disponiveis na comunidade.

Para guardar os dados gerenciados pelas linguagens de programacgao que serdo registra-
dos na aplicacao, sera utilizado o sistema gerenciador de banco de dados (SGBD) Post-
greSQL.

e SGBD PostgreSQL: ¢ um SGBD relacional. Ele € utilizado para guardar massas dados

que sdo utilizadas como base para servir as aplicacdes computacionais (MILANI, 2008).

Milani (2008) também diz, que algumas das caracteristicas do PostgreSQL a serem des-
tacadas sdo: recursos para replicacdo da base de dados, ferramentas de cluster, ou seja,
rodar o mesmo banco de dados em varios computadores diferentes ao mesmo tempo, ca-
pacidade de gerenciar varias conexdes simultaneas por meio de multithread, seguranca,
funcdes de criptografia nativas, utiliza a linguagem SQL que € a linguagem de banco de
dados mais utilizada no mundo, versdo open source, entre muitas outras. Algumas das

grandes empresas que utilizam PostgreSQL sao Proximity, Vanten Inc., Travelpost, entre
outras (POSTGRESQL, 2014).

Uma desvantagem do PostgreSQL € sua perda de desempenho quando comparado aos
bancos de dados SQLite e MySQL, quando trata-se de operacdes com grande volume de
dados (SQLITE, 2014).

Para gerenciar projetos de software, pode-se utilizar metodologias de desenvolvimento
agil, como o Scrum (PHAM; PHAM, 2012).

18Github: http://www.github.com/
Intel: http://www.twitter.com/
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e Metodologia de desenvolvimento agil Scrum: Pham e Pham (2012) mostram que pro-
jetos de desenvolvimento de software que utilizam estas regras, tem um aproveitamento

melhor do tempo e dos recursos disponiveis.

O Scrum se utiliza de uma organizacdo que conta com cartdes descritivos para cada fun-
cionalidade a ser implementada no sistema. Estas funcionalidades sdo divididas em sub-
funcionalidades testdveis, que s@o descritas como tarefas. Estas tarefas sdo realizadas em
iteragdes chamadas sprints que devem entregar partes do sistema que agreguem valor ao
usudrio final (PHAM; PHAM, 2012).

No projeto em questdo serd utilizado o Scrum afim de facilitar a organizacdo dos requisi-

tos que precisam ser implementados no sistema.
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3 FUNDAMENTOS DE SOLUCAO

Nesta se¢do sdao apresentadas as funcionalidades que demonstrardo a viabilidade do
sistema, bem como seus conceitos que acrescentardo facilidades no controle e monitoramento

do processo de TCC.

Pereira e Casanova (2003) citam que workflows ou fluxos de trabalho sao tarefas reali-
zadas de forma sincrona, ou seja, sucessivamente desenvolvidas. Ele também diz, que sistemas
de gerenciamento de workflows sao funcionalidades de software que tem como objetivo ordenar
suas atividades. Um workflow deve ser realizado por mais de uma pessoa, pelo fato de sua ca-
racteristica mais marcante ser a visualizacdo de processos que sao necessariamente dependentes

um do outro.

No contexto desse trabalho, pode-se caracterizar como workflow, as atividades que
sao realizadas durante o processo de TCC, onde os envolvidos colaboram para o controle do
processo. As atividades desse controle sdo sequénciais e dependentes, ou seja, cada uma delas
depende da realizacdo das atividades anteriores. Como exemplo, pode-se citar o processo de
entrega do termo de compromisso de orientac@o, pois um académico nao pode dar continuidade
ao processo de TCC 1 se ndo entregar este documento. Outro caso que se encaixa neste processo
€ o fato do académico ndo poder fazer a disciplina de TCC 2 caso ndo realize, ou ainda ndo seja

aprovado, na defesa do seu projeto de TCC 1.

Barros (1997) ilustra artefatos de utilidade no gerenciamento de workflows. Estes ar-
tefatos sdo graficos, diagramas sequenciais, entre outros. Uma caracteristica destes artefatos,
€ que todos eles ilustram tarefas que sao realizadas sequencialmente, alguns com bifurcacoes,

outros nao.

Este sistema, como j4 citado anteriormente, tem como objetivo principal, facilitar o
controle e monitoramento do TCC na UTFPR, Campus Guarapuava, bem como viabilizar de
forma simples e intuitiva a comunicagdo entre as pessoas envolvidas no processo. Essas facili-
dades serdo baseadas em uma timeline, que visa ilustrar o andamento do processo de TCC para

professores e académicos, bem como comunicados e datas importantes que precisem ser alerta-
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das para ambas as partes. Ela também deverd conter atalhos que levem o usudrio para diferentes
partes do sistema. Por exemplo, se o aluno clicar no item da timeline que corresponde a entrega

de um documento, ele deve ser redirecionado para a pagina de entrega deste documento.

Na Figura 1 pode-se ver uma timeline dividida em periodos. Ela é colorida ao passo
que os requisitos de cada periodo s@o alcancados. Com isso a visualizac@o do processo fica clara
e d4 objetividade para entender o desempenho do projeto em questdo. A timeline do sistema
proposto utilizard um esquema de cores para definir o estado atual de cada tarefa do processo.
Esse esquema de cores utilizard a cor azul para tarefas que estdo aguardando aprovacdo do
orientador ou professor de TCC 1, a cor verde para tarefas que foram aprovadas, a cor vermelha
para tarefas que foram reprovadas e a cor amarela para tarefas que precisam ser entregues em

menos de 7 dias.

Figura 1: Timeline mostrando um processo gradativo (DISCOVIA, 2015).

Tem-se na Figura 2 uma timeline com divisao semanal, o que trds uma no¢ao de tempo
real, jJ& que semanas sdo uma medida de tempo utilizadas no cotidiano, ao contrario de, por
exemplo, periodos dispersos. Na parte superior tem-se as metas que devem ser alcangadas
no final de determinadas semanas e na parte inferior estdo dispostas as tarefas que devem ser
realizadas para que sejam alcancadas as metas. Neste projeto serd utilizada a medida de méses

para dar precisdo de tempo na visualizagdo do processo.
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Task

Paint lids

Cover flats with duvetyne

Install pneumatics

Install electrics

Install lids

Cut out facing

Paint stencils

Cut sheer material

Sew hems/pockets

Paint facing

Install facing

Assemble rods

<

Open Tasks From 12/08/2010 - 02/01/2011

Owner 7 10 13 16 19

Unassigne

Unassigne

Unassigne

Unassigne

Unassigne

Unassigne

Unassigne

Unassigne

Unassigne

Unassigne

Unassigne

Unassigne

>

Install lids 0%

= % Complete = % Incomplete

Figura 2: Timeline dividida em semanas (THEATREFACE, 2015).

A timeline deste sistema, deve ter um design adequado, que seja confortavel para a
visualizacdo de seus utilizadores, esclarecendo de forma objetiva e sucinta, as informagdes ne-
cessdrias para o usudrio. Ela poderad ser visualizada pelo préprio académico, pelo seu professor
orientador, e pelo professor da disciplina de TCC 1 enquanto o académico estiver cursando esta

disciplina.

Neste sistema, o professor responsdvel pelo TCC podera registrar académicos, orienta-
dores, calendérios do TCC daquele semestre, membros de banca, e entregar fichas ou documen-
tos. J4 o professor orientador poderad confirmar envios do seu orientando, receber notificacdes
de atividades, registrar orientagdes, verificar situacoes de entregas de seu orientando e entregar
versoes de fichas e documentos. O professor da disciplina de TCC 1, podera registrar atividades

dos académicos da sua disciplina e verificar situagdes de entregas destes académicos.

No sistema também haverdo areas de acesso para membros de banca, que poderdo ve-
rificar bancas futuras e anteriores. Os académicos terdo a op¢ao de visualizar normas do TCC,
entregar fichas e documentos, receber notificacdes e verificar situacdes de suas entregas. O sis-
tema também disponibilizard uma area publica, na qual os visitantes poderdao acessar normas do
TCC, possiveis orientadores e seus respectivos curriculums e informagdes do género, e TCC’s

que j4 foram realizados no campus.

O professor responsavel terd acesso a todas as orientagdes de TCC, bem como todas
as timelines do sistema. Ele cadastrard, também, os membros de banca e seus respectivos
dados. Estes membros de banca serdo avisados via e-mail sobre datas e hordrios das bancas que

participarao.
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O professor orientador terd como uma de suas atribuicdes, a validacdo das fichas e
documentos enviados pelos seus orientandos, ja que existem documentos e fichas que precisam
ser entregues também em vias fisicas. Essa confirmag@o gerard um alerta no sistema que dis-
parard e-mails aos académicos avisando destas atualizac¢des, ja que sd@o de cunho importante no
processo dos académicos. O professor orientador também visualizard as timelines de seus orien-
tandos para verificar o andamento do processo destes académicos. Ele registrard as orientacdes

que acontecem ao longo do periodo de realizacdo do TCC.

O professor da disciplina de TCC 1, terd acesso a timeline dos académicos que cursam
atualmente a disciplina de TCC 1, podendo também validar ou reprovar envios realizados por

estes académicos.

O académico que utilizard o sistema, terd acesso a sua timeline, podendo visualizar
todas as atualizacOes geradas pelo sistema e pelos professores envolvidos no seu processo de
TCC, além de poder enviar formuldrios e atividades relativas as disciplinas de TCC 1 e 2. Ele

receberd notificacdes via e-mail de novos eventos registrados em sua timeline.

A drea destinada ao visitante, oferecerd informagdes do TCC, bem como suas normas.
Além disso, o visitante também poderd visualizar uma lista de possiveis orientaores, bem como
informacdes sobre estes, histérico de TCC’s ja realizados na UTFPR Campus Guarapuava e

visualizar os TCC’s que estdo em andamento.

Basicamente, as tarefas mais triviais do sistema serao cadastros, envio de formularios
e documentos, e disponibilizacdo de conteudos para consulta, como informagdes sobre orien-
tadores, normas do TCC, etc. Essas tarefas utilizacdo a mesma estrutura de tecnologias para
sua construcao. Sendo utilizada a linguagem HTML, em sua versdo 5, na criacdo das telas que

serdo utilizadas pelos usudrios, bem como estrututas de formularios e afins.

As telas do sistema, devem ter um layout agradavel para causar uma experiéncia ami-
gavel ao usudrio. Para isto serd utilizado o CSS em sua versdo 3 para dar estilos as paginas
HTML, juntamente com o framework Bootstrap, para deixar o sistema visualmente agradavel,
visto que este ja traz elementos pré formatados. Estas paginas também poderdo ter blocos que
necessitem de interagdo com eventos gerados pelo usudrio, como clicks do mouse. Para isto
serd utilizada a linguagem Javascript e sua biblioteca jQuery, facilitando a inserc¢do de efeitos
e manipulacdo das pdginas de acordo com esses eventos. Para facilitar a organizagdo deste c6-
digo, serd utilizado o framework Javascript Angular]JS, que deixard mais eficiente a manutengdo

do codigo Javascript que serd produzido ao longo do desenvolvimento do sistema.

Estas telas criadas com HTML serdo geradas dinamicamente por meio da linguagem
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Ruby e do framework Rails, a partir de informagdes que serdo trazidas diretamente da base de

dados e manipuladas com base na estrutura de objetos e camadas que ele impde.

As informagdes que os usudrios enviardo para o sistema, serdo validadas, tratadas e
enviadas ao banco de dados por meio da linguagem Ruby e do framework Rails. Por meio
do Rails, serdo criadas todas as regras de negdcios necessdrias para manipular as informagdes

enviadas pelo usudrio e efetuar a gravacao delas no banco de dados.

Sera utilizado o sistema gerenciador de banco de dados PostgreSQL na criacdo de
tabelas, que serdo modeladas conforme as necessidades do sistema. Com o PostgreSQL sera
possivel inserir os dados, guardd-los com seguranca, atualizd-los, excluirmos e resgatarmos

estes dados com eficiéncia e bom desempenho.

Os e-mails que serdo enviados pelo sistema, serdo gerenciados completamente pelo
framework Rails, que se encarregard de verificar quando serd necessdrio disparar estes e-mails,

e consequentemente envia-los.

Como o foco principal do sistema, € a utilizacdo da timeline para ilustrar o andamento
do processo de TCC de cada académico, esta timeline precisara ser ter eficiéncia na interacao
com o usudrio, causando uma experiéncia amigédvel. Ela serd construida utilizando a linguagem
Javascript, dando interatividade com o usudrio, seja por meio de movimentos ou clicks do cursor
com relacdo as tarefas que estardo dispostas na timeline. Por exemplo, se um aluno clicar sobre
uma tarefa que necessite de um envio de arquivo, o sistema exibird a tela de envio de arquivo

para esta tarefa.
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4 METODOLOGIA

Os métodos utilizados em cada fase de desenvolvimento sdo relacionados e descritos

abaixo:

e Levantamento dos requisitos do sistema: nesta fase os requisitos s@o levantados através
de uma entrevista com os professores responsdveis pelo TCC da UTFPR Campus Guara-
puava. Sao elencadas as a¢des que podem ser automatizadas de modo a tornar o processo
do TCC mais rdpido. Com isso, espera-se ter embasamento suficiente dos problemas
que existem no controle do TCC, para assim poder transforma-los em funcionalidades do

sistema que possam resolver estes problemas;

e Idealizacdo do sistema: a partir dos requisitos coletados, sdo construidos diagramas de
arquitetura do sistema, descricao dos médulos, funcdes e atores que serdo implementados
pelo sistema. Esta fase tem como principal objetivo, transformar os requisitos coleta-
dos em atividades de desenvolvimento de software, para que se tenha uma visdo mais

detalhada das atividades que serdo necessdrias na constru¢cdo do sistema proposto;

e Definicdo das tecnologias a serem utilizadas: com base nos artefatos produzidos na
modelagem do sistema, sdo definidas as tecnologias a serem utilizadas na construcao
do sistema em questdo, como por exemplo, a linguagem de programacao, uso de fra-
meworks, definicao do banco de dados, ferramentas auxiliares e afins, conforme descrito
na Secdo 2.2. Isso foi feito com a intencdo de escolher estas tecnologias de acordo com
as particularidades do projeto, dando mais qualidade no desenvolvimento e desempenho

da aplicagdo.

e Estudo das tecnologias: corresponde ao tempo e esforcos destinados a compreensao e
imersdo da proponente nas tecnologias selecionadas para o desenvolvimento do sistema
proposto, que sdo apresentadas na Secao 2.2. Neste periodo, é feita toda a fundamentacao
tedrica das tecnologias que serdo utilizadas, bem como experimentos e testes direcionados

a drea do sistema proposto.
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e Construcao do sistema: a partir dos requisitos levantados e tecnologias estudadas, modela-
se as telas do sistema, assim como o banco de dados e demais artefatos necessarios para o
desenvolvimento do sistema, que s@o apresentados no Capitulo 5. Também ¢é verificada a
viabilidade da automatizacio de cada parte do processo, para entdo comecar o desenvol-
vimento do sistema. Destaca-se que, nessa etapa € necessdrio retomar a conversa com 0s
professores responsaveis pelo TCC conforme definido na segunda etapa, para verificacao

e adequacao dos requisitos.

e Validacao das funcionalidades do sistema: apds o término do desenvolvimento do sis-
tema ou parte dele, sdo validadas, junto ao professor responsavel pelo TCC, as funciona-

lidades idealizadas a fim de verificar se correspondem ao pretendido.

e Avaliar a possibilidade de teste em ambiente real: nesta fase verifica-se a possibilidade
de utilizagdo de um ambiente beta do sistema na disciplina de TCC 1. Também sdo
definidas as metodologias utilizadas para a realizacao dos testes, se possivel com dados

reais do processo de TCC da UTFPR, Campus Guarapuava.

Como metodologia de desenvolvimento agil deste projeto, estd sendo utilizada a meto-
dologia Scrum. As tarefas de desenvolvimento do sistema serdo discutidas ao comeco de cada
Sprint e organizadas em cartdes. Estes cartdes serdo colocados em listas conforme seu estado,
que pode ser a fazer, em progresso, para revisdo ou finalizado. Cada Sprint terd a duracdo de
uma semana, e ao final de cada uma sera realizada uma reunido com o responsével pelo TCC da

UTFPR Campus Guarapuava para apresentacdo dos cartdes e estérias que foram desenvolvidos.
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S DESENVOLVIMENTO PRELIMINAR

Nesta secdo serdo apresentados os resultados preliminares alcancados até o presente
momento no desenvolvimento do projeto. Ja foram desenvolvidos a tabela de requisitos do
funcionais do sistema e o diagrama de casos de uso com maior complexidade. Também foram
desenvolvidos a modelagem do banco de dados do sistema e o diagrama de classes do dominio,
que serdo apresentados no idioma inglés, por se tratar do padrio de codificacdo adotado para o
desenvolvimento do projeto. Além disso, ja tem-se os protétipos das principais telas do sistema

e protétipo da timeline que serda desenvolvida.

Como resultado da coleta de requisitos realizada, foi contruida a tabela de requisitos
funcionais do sistema disposta na Tabela 1. Nela estdo descritas as funcionalidades que foram
elencadas e que irdo servir de base para os proximos passos da modelagem e implementagdo do

sistema.
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Tabela 1: Tabela de requisitos funcionais

ID  Descricdo
RF01 O sistema deve ter a funcionalidade de cadastro dos alunos que foram matriculados
na disciplina de TCC 1 e TCC 2.

RF02 O sistema deve ter a funcionalidade de cadastro dos professores orientadores dispo-
niveis para trabalhos académicos da UTFPR, Campus Guarapuava, curso de Tecno-
logia em Sistemas para Internet.

RF03 O sistema deve ter a funcionalidade de cadastro dos professores que podem vir a ser
membros de bancas de TCC.

RF04 O sistema deve ter a funcionalidade de cadastro do professor da disciplina de TCC
1 de cada semestre.

RF05 O sistema deve ter a funcionalidade de registro de calenddrio do TCC de cada
semestre.

RF06 O sistema deve ser capaz de exibir uma timeline para cada processo de TCC
registrado.

RF07 O sistema deve ter a funcionalidade de registro de bancas de TCC.

RF08 O sistema deve ter a funcionalidade de registro de normas e regras de TCC da
UTFPR, Campus Guarapuava, curso de Tecnologia em Sistema para Internet.

RF09 O sistema deve notificar os envolvidos sobre atualiza¢des importantes ocorridas nos
processos de TCC.

RF10 O sistema deve ser capaz de gerenciar os envios de fichas e documentos referentes
a um processo de TCC.

RF11 O sistema deve ter a funcionalidade de aprovacdo ou reprovagdo de tarefas referen-
tes a um processo de TCC.

RF12 O sistema deve ter a funcionalidade de registro de reunides de orientagao referentes
a um processo de TCC.

RF13 O sistema deve ser integrado ao site do TCC, fornecendo informagdes de TCC’s ja
aprovados, proximas bancas, entre outras informacdes.

Como referenciado na secdo 2.2, a metodologia de desenvolvimento agil Scrum trata
os requisitos do sistema como estdrias. Assim, os requisitos citados na Tabela 1 foram transfor-

mados em estérias, como mostra a Tabela 2.
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ID

Estoéria

10

11

12

13

14

Como professor responsavel pelo TCC eu devo ter acesso a area de cadastro de
alunos para cadastrar os alunos que foram matriculados na disciplina de TCC 1 e
TCC 2.

Como professor responsdvel pelo TCC eu devo ter acesso a drea de cadastro de
professores para cadastrar os professores orientadores disponiveis para trabalhos
académicos da UTFPR, Campus Guarapuava, curso de Tecnologia em Sistemas
para Internet.

Como professor responsavel pelo TCC eu devo ter acesso a area de cadastro de
professores para cadastrar os professores que possam vir a ser membros de bancas
de TCC.

Como professor responsdvel pelo TCC eu devo ter acesso a drea de cadastro de
professores para cadastrar o professor da disciplina de TCC 1 de cada semestre.

Como professor responsdvel pelo TCC eu devo ter acesso a drea de registro de
calenddrios para registrar o calendario do TCC de cada semestre.

Como académico eu devo ter acesso a timeline gerada no sistema para visualizar o
meu processo de TCC.

Como professor responsavel pelo TCC eu devo ter acesso a drea de timelines para
visualizar todas as timelines registradas no sistema.

Como professor responsdvel pelo TCC eu devo ter acesso a drea de registro de
bancas para registrar as bancas dos TCC’s que foram registrados no sistema.

Como professor responsavel pelo TCC eu devo ter acesso a drea de administracao
do site do TCC para registrar as normas e regras do TCC da UTFPR, Campus Gua-
rapuava, curso de Tecnologia em Sistemas para Internet.

Como envolvido no processo de TCC eu devo ser notificado via e-mail para saber
sobre as atualizagdes importantes que foram realizadas nos processos de TCC de
meu interesse.

Como académico da disciplina de TCC 1 ou TCC 2 eu devo ter acesso a drea de
envio de fichas e documentos para enviar os arquivos referentes a uma tarefa do
meu processo de TCC.

Como professor orientador de um processo de TCC eu devo ter acesso a area
de aprovagdes para aprovar ou reprovar uma tarefa enviada por um de meus
orientandos.

Como professor orientador de um processo de TCC eu devo ter acesso a area de
orientagcdes para registrar reunides de orientagdo de um processo de TCC.

Como aluno da UTFPR, Campus Guarapuava, curso de Tecnologia em Sistemas
para Internet eu devo ter acesso ao site do TCC para visualizar informacdes de
TCC’s ja aprovados, préximas bancas, entre outras informagdes importantes.

O diagrama de casos de uso do sistema exibido na Figura 3, tem como finalidade
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ilustrar, de forma gréfica, a dependéncia e a ligacdo entre as funcionalidades e atores do sistema.
Com isso podemos verificar o relacionamento entre os requisitos elencados e os envolvidos no
processo de TCC que irdo usufruir destas funcionalidades. Informacdes estas que ja foram

detalhadas no Capitulo 3.

(o )

Registrar
orientacdes

Registrar
de alunos

Registrar
orientadores

Registrar
calendario
de TCC do
semestre

Receber
notificacoes
de envio de
atividades de
seus
orientandos

%r Orientador

Confirmar
envio de
fichas do
orientando

Visualizar linha
do tempo de um
aluno

Professor responsayvel \ Registrar

membros
de banca

M~

Acessar Proféssor TCC1

Disponibilizacao informacées
de fichas, relacionadas ao
cronogramas e TCC
normas do TCC
Entregar ficha
ou versdes de
documento
Receber
notificacées
de datas
importantes Verificar
situacao de
entregas
doiune) Visitante

Aluno Membro de banca

Figura 3: Diagrama de casos de uso do sistema.
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Para ilustrar as entidades do modelo de classes de dominio do sistema, estd disposto na
Figura 4 o diagrama de classes que serd utilizado na implementacao das principais, € mais com-
plexas, entidades que serdo implementadas na linguagem Ruby utilizando o framework Rails.
Neste diagrama pode-se ver que existe uma classe chamada BaseTimeline que € responsdvel por
todas as operacdes referentes ao calendério de cada ano, semestre e TCC, dados que sdo comuns
a todas as timelines do sistema. O diagrama também mostra que uma classe chamada 7imeline,
gerenciard a timeline e o processo de TCC que ela se refere. Ela terd acesso aos orientadores do
TCC do académico, bem como aos dados do préprio académico. A Figura 4 também descreve
a classe ItemTimeline, que serd responsdvel pelas tarefas do processo de TCC. Ela serd capaz
de atualizar os estados das tarefas, podendo deixar o estado como reprovado, se o prazo para
entrega da tarefa ja acabou, ou deixando o estado como alerta, se a tarefa deve ser entregue em
breve. Estas informagdes serdo utilizadas na exibicdo da timeline, que relacionard estes estados

das tarefas com o esquema de cores adequado.

pkg

ItemBaseTimeline

- description : String

- type : String

- link : String

- date : Date

- created_at : DateTime
- updated_at : DateTime

1

0..*

ItemTimeline

- file : String
- created_at : DateTime
- updated_at : DateTime

0..*

1

Bank Timeline

- date : Date - base_timeline : BaseTimeline
- members : Teacher[] [ | - student: Student

- bank_status : BankStatus - teachers : Teacher([] 1 0..%
- file : String

Orientation

- title : String
- date : Date
- description : String

0..*

1

BaseTimeline

- year:int

- half : int
-tcc:int

- json : String

Figura 4: Diagrama de classes do sistema.
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Na Figura 5 esta disposta a modelagem do banco de dados do sistema. Trata-se de
um protétipo das tabelas que serdo implementadas no sistema, bem como suas colunas com
seus respectivos tipos. Neste diagrama, pode-se visualizar que existe uma tabela chamada
base_timelines, que armazena informagdes sobre o calenddrio referenciado para um ano, semes-
tre e TCC, que sera utilizado em cada timeline. O diagrama mostra também as tabelas students
e teachers que armazenam os dados do académico, e dos professores envolvidos nos proces-
sos de TCC. Estas tabelas possuem ligacdo com a tabela reachers_timelines, onde acontece o
relacionamento entre o processo de TCC referenciado na tabela timeline, e seus respectivos
professores orientadores. Os dados dos itens do processo, como por exemplo entregas que os
académicos devem realizar, sio armazenados em duas tabelas. Na tabela items_base_timelines,
sdo armazenadas as informagdes bdsicas, comuns a todos os académicos daquele ano, semes-
tre e tcc, como descri¢do e titulo do item. Ja as informac¢des que dependerdo da interagdo do
académico e orientadores com o sistema, ou seja, que serdao varidveis para cada processo de
TCC daquele calenddrio como o estado da tarefa, se foi aprovada, e o arquivo que pode ter sido

anexado pelo académico a ela, sdo guardadas na tabela items_timelines.
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Como diferencial tecnoldgico deste sistema, serd construida uma timeline para ilustrar
cada processo de TCC. Na Figura 6, encontra-se um protétipo grafico de timeline que sera uti-
lizado na implementacao do sistema. Pode-se verificar que ela adota uma disposi¢ao temporal
dos itens, dando ao usudrio uma no¢ao de quando cada tarefa deve ser realizada e quando cada
evento acontece. Ela também utiliza o sistema de cores, utilizando a cor verde para itens que ja
foram concluidos com sucesso, € a cor amarela para itens que devem ser realizados ou eventos
que acontecerdo em breve. A timeline utiliza de icones que informam ao leitor o tipo de tarefa
do processo, como por exemplo itens que devem ser entregues ou apresentacdes que devem ser
realizadas. Estes icones, assim como as cores utilizadas, sdo descritas em uma legenda disposta

na parte inferior esquerda para que o leitor possa compreender o significado das mesmas.

Para ter maior facilidade na construgdo das telas do sistema, e toda sua parte grafica,
estdo ilustrados na Apéndice A os protétipos das principais telas e médulos que serdo imple-

mentados no sistema.

Em suma, pode-se notar que o sistema estd modelado, e as tecnologias que serdo utili-
zadas no desenvolvimento do mesmo estdo definidas. Com base no estudo dessas tecnologias e
nos artefatos de modelagem construidos, o sistema serd desenvolvido. Neste desenvolvimento
incluimos a criag@o de todos os médulos, integracao dos mesmos com os atores (envolvidos no
TCC), testes unitarios automatizados e testes de aceitacdo que serdo feitos com os envolvidos
no processo. Apoés isto, serdo feitas entrevistas com os envolvidos no TCC, que terdo acesso
a uma versdo Beta do sistema e poderao sugerir possiveis melhorias de uso do sistema. Tendo
estas melhorias apontadas, e, se possivel, implementadas, o sistema poderéa ser considerado con-
cluido, porém terd seu cédigo disponibilizado na UTFPR, Campus Guarapuava para possiveis

melhorias e adicao de novas funcionalidades.
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Figura 6: Protétipo da timeline do sistema.
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6 RESULTADOS ESPERADOS

Nesta secdo serdo apresentadas as melhorias e facilidades que o sistema em questdao
deve trazer para o processo de TCC da UTFPR Campus Guarapuava, do curso de Tecnologia

em Sistemas para Internet, com possivel utilizagao em outros cursos do Campus.

Espera-se, que com a implantaciao do sistema, diminua consideravelmente o armaze-
namento fisico de fichas e documentos relacionados a TCC, visto que cOpias digitais poderao

ser armazenadas, facilitando a consulta.

Outro resultado esperado, é que o sistema ajude os professores e académicos a se co-
municarem de forma mais 4gil e fécil, fazendo com que eles consigam interagir e tirar dividas
de ambas as partes com maior eficiéncia. Isso serd possivel pelo fato de que as informagdes es-
tardo centralizadas, dando maior facilidade na identificagdo de possiveis problemas ou possiveis

davidas.

O sistema também, deve fazer com que os professores envolvidos no processo de TCC
possam controlar o processo de cada académico, bem como ter conhecimento do rendimento
destes académicos e identificar possiveis problemas que eles tenham na realizacdo do TCC.
Estas informagdes poderao ser retiradas da timeline, visto que esta dard maior eficdcia na visua-
lizagc@o das informagdes pelo fato utilizar-se de recursos graficos amigéaveis, como por exemplo,

a utilizacdo da ordem cronoldgica na apresentacao das informacdes.

O controle do TCC em geral, deve ser facilitado com a implanta¢do do sistema, au-
tomatizando o controle geral de datas, membros de banca e divulgacdo de notas e trabalhos
realizados, tendo em vista que o sistema disponibilizard essas informacdes para todos os in-
teressados. O sistema também registrard todas as reunides de orientacdo de TCC, dando a

possibilidade do professor responsavel pelo TCC acompanhar estas reunioes.

Os académicos que ainda ndo cursaram a disciplina de TCC também devem ser be-
neficados com acesso ao perfil de possiveis orientadores, TCC’s anteriores, datas de bancas,
entre outras informacdes que serdo disponibilizadas a eles e jd foram devidamente citadas e

comentadas anteriormente, que estardo disponiveis no site do TCC.
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CRONOGRAMA
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Na Figura 7 estd disposto o cronograma estimado para o desenvolvimento do presente

sistema. As linhas destacadas correspondem a tarefas que foram concluidas ou estdo em anda-

mento.

Atividades

TCCA1

TCC 2

. Escrita do projeto de TCC

. Defesa do projeto de TCC

. Escrita da monografia de TCC

. Defesafinal de TCC e corregoes

. Validagdo do andamento da aplicagao

o T I B I S O LS T

. Construgdo da modelagem do sistema

7. Definig ao de tecnologias, arquiteturas e
metodologias de construcao

8. Construgao de entidades relacionais

9. Refinamento de funcionalidades

10. Construgao de testes automatiz ados

11. Construgao do maédulo do professor
responsavel pelo TCC

12. Construgdo do mdédulo do professor
orientador

13. Construgao do maédulo do professor de
TCC 1

14. Construgdo do maédulo do aluno

15. Construgdo do moédulo do membro de
banca

16. Linha do tempo

17. Site do TCC

Figura 7: Cronograma estimado para o desenvolvimento do sistema.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste trabalho € propdr uma solu¢do para melhorar o gerenciamento do pro-
cesso de TCC na UTFPR, Campus Guarapuava. Essa solucdo € possivel por meio de um sistema
para automatizar partes deste processo, centralizando as informacdes e oferecendo ferramentas

para os envolvidos terem maior precisdo na busca de dados relacionados ao TCC.

As primeiras atividades que foram realizadas no projeto foram coletar os requisitos do
sistema junto aos professores responsaveis pelo TCC e discutir possiveis atividades do processo
de TCC a serem automatizadas. Apds isso foi realizada a modelagem do sistema proposto,
sendo produzidos diagramas e descricado dos médulos e atores que realizac@o a interagdo com

ele.

J4 tem-se definidas as tecnologias a serem utilizadas no sistema bem como os prototi-
pos das principais telas e da timeline que serd desenvolvida, e a modelagem de classes e banco
de dados do sistema proposto. Também foram definidas as tecnologias que serdo utilizadas
na implementacdo de cada funcionalidade do sistema, assim como as divisdes destas funcio-
nalidades em mddulos que serdo utilizados pelos atores do sistema, que serdo os envolvidos
no processo de TCC da UTFPR, Campus Guarapuava, curso de Tecnologia em Sistemas para

Internet, podendo ser extendido posteriormente a outros cursos do Campus.

Tendo isso, precisa ser construido o sistema em si, utilizando as tecnologias definidas
e os protdtipos e diagramas que foram especificados. Nessa etapa devem ser desenvolvidos
os modulos do sistema e tarefas triviais de qualquer aplica¢do, como cadastros e autenticagao.
Também precisa ser construido o site do TCC da UTFPR Campus Guarapuava, que contera as
informacdes sobre o TCC. Tarefas essas que serdo desenvolvidas apds a aprovagdo do projeto
de TCC.



39

REFERENCIAS

BANDEIRA, D. Sistema web para gerenciamento de projetos académicos. Pato Branco, 2012.

BARROS, R. D. Alocagdo de atividades em um sistema de geréncia de workflow. Porto Alegre,
1997.

BOOTSTRAP, T. Twitter bootstrap. 2013. Disponivel em: <http://getbootstrap.com>.

BRAMBILA, M.; MAHLMANN, L. G. Sistema de gerenciamento e controle de documentos
de tcc e estagio. Guaiba, 2006.

CAELUM. Apostila Ruby On Rails. 2013. Disponivel em:
<http://www.caelum.com.br/apostila-ruby-on-rails>.

COCHRAN, D. Twitter Bootstrap Web  Development How-To. Packt
Publishing, Limited, 2012. ISBN 9781849518833. Disponivel em:
<http://books.google.com.br/books?1d=7LjFN1wXH8QC>.

COINT. Normas operacionais complementares do trabalho de conclusdo de curso do curso de
tecnologia em sistemas para internet — cimpus guarapuava. In: . [s.n.], 2014. Disponivel em:
<http://tcc.tsi.gp.utfpr.edu.br/documentos-do-tcc/>.

COLLINGBOURNE, H. The Little Book Of Ruby. [S.1.]: Dark Neon Ltd, 2006.

CRANLEY, R.; BENEDETTI, R.; COUTO, E. USE A CABECA! JQUERY: O GUIA
AMIGO DO SEU CEREBRO. ALTA BOOKS, 2013. ISBN 9788576087571. Disponivel em:
<http://books.google.com.br/books?id=IHONnQEACAAJ>.

DISCOVIA. Discovia Managed eDiscovery. 2015. Acesso em: 14/06/2015. Disponivel em:
<http://www.discovia.com/e-discovery-process-management>.

FERREIRA, S. Guia Pratico de HTMLS5:. Universo dos Livros, 2011. ISBN 9788579303944
Disponivel em: <http://books.google.com.br/books?id=gvV0icqoRsgC>.

JQUERY. Browser Support | jQuery. 2014. Http://jquery.com/browser-support/. Acesso em:
18/10/2014.

JQUERY. The jQuery Foundation Members | jQuery Foundation. 2014.
Https://jquery.org/members/. Acesso em: 18/10/2014.

JQUERY. JjQuery.noConflict() I JjQuery API Documentation. 2014.
Http://api.jquery.com/jquery.noconflict/. Acesso em: 18/10/2014.

JR, E. Rangel de O. Conhecendo Ruby. [S.1.]: Eustdquio Rangel, 2013.

MAGNO, A. Globo.com Bootstrap. 2014. Http://globocom.github.io/bootstrap/. Acesso em:
18/10/2014.



40

MAZZA, L. HTMLS e CSS3: Domine a web do futuro. Casa do cédigo, 2013. ISBN
9788566250053. Disponivel em: <http://www.casadocodigo.com.br/products/livro-html-css>.

MILANI, A. PostgreSQL - Guia do Programador:. Novatec, 2008. ISBN 9788575221570.
Disponivel em: <http://books.google.com.br/books?1d=eb7f{XbM70F4C>.

MORRISON, M. Use a cabeca: JavaScript. Alta Books, 2008. (Use a cabecga!). ISBN
9788576082132. Disponivel em: <http://books.google.com.br/books?id=0KZtPgAACAAJ>.

MURPHY, C. et al. Beginning HTMLS and CSS3: The Web Evolved.
Apress,  2012. (Apresspod  Series). ISBN  9781430228745. Disponivel em:
<http://books.google.com.br/books?1d=1P291JbC600C>.

PEREIRA, L. A.; CASANOVA, M. A. Sistemas de geréncia de workflows: Caracteristicas,
distribuicdo e excecoes. Rio de Janeiro, 2003.

PHAM, A.; PHAM, P. Scrum em ac¢ao. Novatec, 2012. ISBN 9788575222850. Disponivel em:
<http://novateceditora.com.br/livros/scrum>.

PICHETTTI, J. Sistema web para gerenciamento de bancas de projetos académicos. Pato Branco,
2013.

POSTGRESQL. PostgreSQL: Case Studies. 2014. Http://www.postgresql.org/about/casestudies/.
Acesso em: 18/10/2014.

POWERS, S. Learning JavaScript: Add Sparkle and Life to Your
Web Pages. O’Reilly Media, 2008. ISBN 9780596554378. Disponivel em:
<http://books.google.com.br/books?id=30n-moJDuO0C>.

PROFISSIONAL, M. da Educagao Universidade Tecnoldgica Federal do Parand Pré-Reitoria
de Graduacio e E. Regulamento do trabalho de conclusao de curso (tcc) para os cursos de gra-
duacgdo da utfpr. In: . [s.n.], 2006. Disponivel em: <http://tcc.tsi.gp.utfpr.edu.br/documentos-
do-tcc/>.

RAILS. Ruby on Rails. 2014. Http://rubyonrails.org/. Acesso em: 18/10/2014.

RUBY. Success Stories. 2014. Https://www.ruby-lang.org/en/documentation/success-stories/.
Acesso em: 18/10/2014.

RUBY-FORUM.COM. disadvantages of Ruby on Rails - Ruby Forum. 2014.
Https://www.ruby-forum.com/topic/103584. Acesso em: 18/10/2014.

SCHMITZ, D. AngularJS na pratica. LeanPub, 2014. Disponivel em:
<http://leanpub.com/livro-angularJS>.

SILVA, M. JQUERY - A BIBLIOTECA DO PROGRAMADOR JA-
VASCRIPT. NOVATEC, 2008. ISBN  9788575221785. Disponivel  em:
<http://books.google.com.br/books?id=VafUSWLalwwC>.

SILVA, M. CSS3: Desenvolva aplicacoes web profissionais com uso dos poderosos re-
cursos de estilizacao das CSS3. NOVATEC, 2011. ISBN 9788575222898. Disponivel em:
<http://books.google.com.br/books?id=EEOZAwWAAQBAJ>.



41

SILVA, M. S. Construindo Sites com CSS e (X)HTML: Sites controlados por fo-
lhas de estilo em -cascata. Novatec, 2007. ISBN 9788575221396. Disponivel em:
<http://books.google.com.br/books?id=5esa-ohk-tMC>.

SQLITE. SQLite Database Speed Comparison. 2014. Https://www.sqlite.org/speed.html.
Acesso em: 18/10/2014.

THEATREFACE.  Theatre face, putting a face on theatre. 2015.
Http://www.theatreface.com/profiles/blogs/calendars-and-gantt-charts. Acesso em:
14/06/2015.

URUBATAN, R. RUBY ON RAILS - DESENVOLVIMENTO FACIL E RAPIDO
DE: APLICACOES WEB. NOVATEC, 2009. ISBN 9788575221846. Disponivel em:
<http://books.google.com.br/books?id=1r4_ink7lcMC>.

W3C. CSS software. 2014. Http://www.w3.org/Style/CSS/software#browsers. Acesso em:
18/10/2014.

W3C. Current Members - W3C. 2014. Http://www.w3.org/Consortium/Member/List. Acesso
em: 18/10/2014.

W3C. FAQs HTML Wiki. 2014. Acesso em: 18/10/2014. Disponivel em:
<http://www.w3.org/html/wiki/FAQs>.

W3C. HTMLS Definition Complete, W3C Moves to Interoperability Testing and Perfor-
mance. 2014. Acesso em: 18/10/2014. Disponivel em: <http://www.w3.0rg/2012/12/html5-
cr.html.en>.



APENDICE A - PROTOTIPO DAS TELAS DA APLICACAO

. Bem-vindo USUARIO.

@ Uitimas atualizacées

Figura 8: Protétipo de tela do médulo do académico.
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Enviar relatdrio de avaliagdo

. Bem-vindo PROFESSOR MEMBERO DE BANCA.

[ Selecione um arquivo | selecionar

Figura 9: Prototipo de tela do moédulo do membro de banca.

Geréncia de orientactes

. Bem-vinde PROFESSOR PROFESSOR ORIENTADOR.

Emviar documentos

Aprovar envios

A it da orientgSo ‘mm ‘Dunqh Assunts [ Aghes

Erica Dias .mm'mls 1400 2:00 -Umugaiu Clseragies v acrentacia - @
ficoDies | 04032015 1400 200 [r—— Otmeragies smbre aorentacia @
BicoDias | 0A0YN0IS 1400 200 Menogaa Obsenarghies nbre 4 orientacia [ Ecciic J
CicoDiss | 04032015 1400 2900 hriogpat Clseragios s acrentacia @
GicaDias | 04032015 1400 200 Menagaka Cseragies e acrentacia @
Gico s | 04032015 1400 200 Meriogpata Otmemangfios mibee acremtacia @
EicoDias | 00Y2015 1400 20 Menogaa Obsenagfies nbre 4 orentacia m
icoDies | 04032015 1400 2400 [re—— Oseragies smbre acrentacha Q
CicoDiss | 04032015 1400 2900 hriogpat Clseragios s acrentacia @
EicoDiss | Q4032015 1400 2m Moroga Otmeraagies mbre 4 crentacio [ Exciuie ]
GicoDias | 04032015 1400 2:00 Menagaka Clseragies v acrentacia Q
icoDias | 04032015 1400 200 [r—— Otmeragies smbre aorentacia @

Figura 10: Protétipo de tela do médulo do professor orientador.



Timelines disponiveis

Gerenciar alunos L B
R RESPOMNSAVEL.
Gerenciar orientadores

| Gerenciar membros de banca

Selecionar aluno:

Figura 11: Protétipo de tela do médulo do professor responsavel pelo TCC.

Geréncia de atividades

X Enviar docum entos
. Bem-vinde PROFESSOR TCC1.
Aprovar envios

Erico Dias entregue

aguardando confirmagio
WA £ pendente | pendente | pendente | pendente

Figura 12: Protétipo de tela do médulo do professor de TCC 1.




