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SUMARIO DA PROPOSTA DE TRABALHO

1.1. Titulo
Sistema Eletrénico de Pagamento para Estacionamento Regulamentado.
1.2. Modalidade do Trabalho

() Pesquisa
(x) Desenvolvimento de sistemas

1.3. Area do Trabalho

O trabalho esta incluido nas areas de programacgao web e programacao para
dispositivos moveis.

1.4. Resumo

Atualmente, a cobranga da permanéncia de veiculos em estacionamentos
regulamentados em varias cidades € comumente controlada por meio de cartdes de
papel. Em muitos casos, esta forma de controle se mostra ineficiente e pouco pratica.
Deste modo, esta proposta de trabalho consiste no desenvolvimento de um sistema
eletrbnico para cobranga de estacionamentos regulamentados. O sistema proposto
oferecera uma area administrativa para gerenciamento dos estacionamentos,
arrecadacao e profissionais de fiscalizacdo; uma aplicacdo movel para uso dos fiscais de
transito em suas tarefas cotidianas de fiscalizagao e uma aplicagcdo movel para uso dos
cidaddos que precisem pagar e gerenciar seus créditos para usufruir das vagas de
estacionamento regulamentado. Com este sistema, busca-se promover uma maior
agilidade e comodidade aos cidaddes na hora de estacionar seus veiculos em vias

publicas e também ao proprio 6rgao fiscalizador dos estacionamentos em cada cidade.



2. PROPOSTA DE TRABALHO

2.1. Introducgao

O estacionamento regulamentado € controlado em muitas cidades por meio de
cartdes de papel. Estes cartbes sdo vendidos de forma avulsa ou em taldes em pontos de
vendas credenciados pelo 6rgao responsavel em cada municipio. Basicamente, cada
cartdo equivale a um certo tempo de permissdo para estacionar em vias publicas,
geralmente na zona central da cidade. Atualmente, o manuseio dos cartées nas principais
cidades brasileiras ndo é muito pratica, pois além de exigir certo esfor¢o para encontrar os
pontos de vendas proximos ao local de estacionamento, ainda € preciso possuir uma
caneta para marcar a data e hora de chegada em um ou mais cartdes (dependendo do
tempo desejado para permanéncia no local). Além disso, se faz necessario posicionar tais
cartdes no interior do veiculo de forma que as anotagdes sejam facilmente identificadas
pelos fiscais de transito. Como regra, os cartdes sao posicionados em cima do painel
frontal do veiculo para serem visiveis pelo para-brisa.

Os fiscais do estacionamento regulamentado circulam pelas vias publicas (em
zonas regulamentadas) a fim de verificar a existéncia, o correto preenchimento e o prazo
de expiragdo dos cartdes em cada veiculo. Caso um fiscal encontre alguma
irregularidade, este pode emitir uma multa ao condutor do veiculo. Estas multas sao
preenchidas em um cartdo de papel e normalmente sdo presas nos limpadores de
para-brisa dos veiculos, principalmente por conta da auséncia dos condutores para
notificagao direta.

Esta forma de cobranga do estacionamento regulamentado é ineficiente, mesmo
quando o condutor ja possui um cartdo de estacionamento (e esteja munido de caneta) a
fim de evitar a busca por um local credenciado de venda. Neste caso, ele precisa se
atentar para preencher um ou mais cartdes de forma correta para que sejam validos para
o periodo de tempo desejado. Caso haja desatencgéo, o ato de preenchimento manual
indevido pode levar inclusive a inutilizagdo de um cartdo. Ademais, esta forma de
cobranga demanda o uso excessivo de papel que além do impacto ambiental, ainda pode
levar a alguns problemas de ordem fisica, tal como o extravio do cartdo de multa fixado
nos para-brisas dos veiculos. Neste caso, a notificacido emitida pelo fiscal pode ndo tomar
o efeito esperado, ou seja, levar o motorista a ciéncia imediata de sua indisciplina. E este

€ um problema maior ainda considerando que se a multa do EstaR nao for paga, o



motorista recebe uma multa e pontos na carteira de acordo com o Cédigo Brasileiro de
Transito.

Conforme as deficiéncias supracitadas, seria importante a existéncia de uma
ferramenta computacional que permitisse automatizar estas praticas de controle e
pudesse eliminar em médio prazo o uso de cartdes de papel. De fato, uma solugao
computacional em forma de aplicativo mével com acesso a Internet poderia resolver
muitos dos problemas mencionados, oferecendo maior agilidade aos motoristas e controle
aos oOrgaos fiscalizadores. Deste modo, a proposta que envolve este trabalho consiste
exatamente na construcdo de uma solugdo computacional para automatizar parte das
atividades relacionadas a cobranga e (gerenciamento de estacionamentos

regulamentados.

2.2. Objetivos
2.2.1. Objetivo Geral

O principal objetivo do trabalho é o desenvolvimento de um sistema online para o
gerenciamento e cobranga de estacionamentos regulamentados. Basicamente, este
sistema sera composto por uma area administrativa, uma area para o uso dos fiscais e
outra para os usuarios das vagas do estacionamento regulamentado. Esta ultima
apresentara uma versao web e outra para dispositivos moveis em forma de um aplicativo

multi-plataforma.

2.2.2. Objetivos Especificos

. Desenvolver de um sistema web para controle de pagamento em
estacionamentos regulamentados.

. Desenvolver um site para uso dos usuarios do estacionamento regulamentado.
. Desenvolver um aplicativo multi-plataforma para uso dos usuarios do
estacionamento regulamentado.

. Desenvolver um aplicativo para uso dos fiscais de transito.

2.3. Estado da arte

O modelo de controle que utiliza cartdes de papel vém sendo utilizado ha muito

tempo em diversas cidades, porém nos ultimos anos algumas alternativas automatizadas



tém ganhado destaque. Dentre estas alternativas, destacam-se: um sistema que permite
o controle do usuario do estacionamento através de um aplicativo para smartphone e um
sistema de compra prévia de créditos que passa a tarefa de calcular o valor gasto do

usuario para os fiscais do estacionamento.

Uma destas alternativas € o Pango (contracdao de Pay, Park and Go — em
portugués, pague, estacione e va) que é um aplicativo para smartphone que tem a
finalidade de controlar de estacionamentos regulamentados publicos ou privados. Através
de uma conta criada no sistema do Pango, o usuario consegue controlar a quantia gasta
nos estacionamentos regulamentados. (SISTEMA PANGO NO BRASIL, 2015).

O aplicativo Pango foi desenvolvido por uma empresa israelense e esta presente
em varios paises. Além da grande abrangéncia geografica, o Pango pode ser utilizado em
diferentes estacionamentos, como estacionamentos privados ou condominios. Atualmente
no Brasil, apenas a cidade de Curitiba utiliza o controle de estacionamentos com o Pango.
(SISTEMA PANGO NO BRASIL, 2015).

Outra alternativa € o Stopfacil Estacionamento, que é um sistema que oferece
gerenciamento completo de estacionamentos rotativos, com compra de créditos virtuais
através de cartdes de crédito. (STOPFACIL GERENCIADOR DE ESTACIONAMENTOS,
2015). O sistema Stopfacil Estacionamento foi implantado em 2014 na cidade de Unido da
Vitéria, no Parana. (VVALE, 2015).

Ha também outra alternativa utilizada no Brasil, que é um aplicativo chamado
Estacionamento Eletronico, desenvolvido pela empresa Mobilicidade. Esta ferramenta
dispensa o uso de tiquetes em papel e permite a compra e ativacdo de tiquetes de
estacionamento através do aplicativo, além de outras funcionalidades como a
geolocaliza¢ao do veiculo. (MOBILICIDADE, 2015).

Enquanto o Pango fornece servicos que possam ser usados diretamente pelo
usuario do estacionamento, o Stopfacil Estacionamento € um sistema que pode ser

controlado apenas pelos administradores do estacionamento e pelos fiscais.



Tanto na cidade de Curitiba quanto na cidade de Unido da Vitéria, o uso de cartbes

de papel para controle de estacionamento nao foi removido e continuou sendo. utilizado

juntamente com o controle digital.

2.3.1. Comparagao

A tabela 1 mostra um comparativo de funcionalidades e recursos dos dois sistemas.

Pango Brasil Stopfacil Mobilicidade Sistema resultante
Estacionamento | Estacionamento deste projeto
Eletrbnico
Acesso pelo X X X
usuario
Geograficamente X Necessita de
abrangente diferentes versées do
aplicativo
Consumo de X
créditos sem
interagao com o
usuario
Pagamento com X X X
cartao de crédito e
débito
Compra de X ?
créditos em pontos
de venda
Métodos de X X X
pagamento
online
Versao web X X X

Tabela 1: Comparagao entre as ferramentas

2.4. Diferencial Tecnolégico

O projeto busca formas de resolver os problemas existentes na regulamentagéo

de estacionamentos que nao possuam grande numero de usuarios, como pequenas e

médias cidades, onde geralmente o controle do estacionamento € feito sem nenhum

sistema computacional.

O projeto também busca desenvolver uma ferramenta que possua facilidade de

uso e possa ser executada em computadores ou celulares sem alto poder de

processamento.




A ferramenta desenvolvida sera adaptavel aos diferentes estacionamentos sem
que grandes alteragdes sejam necessarias. Além disso, o IHC e suporte ao usuario serdo

trabalhados para que ela seja facil de utilizar.

2.5. Metodologia

Os passos metodologicos estabelecidos para a realizagéo deste projeto sao:

Analise do problema e definigdo dos requisitos: esta fase permitird que o
problema e as necessidades sejam melhor compreendidas, possibilitando a definicdo dos
requisitos do sistema a ser desenvolvido. Basicamente, as tarefas realizadas nesta fase
consistem em:

- Andlise e estudo do estacionamento regulamentado em vias publicas da
cidade de Guarapuava-PR.
- Analise e estudo de outros projetos do estado da arte.

Modelagem e diagramacgao do sistema: esta fase permitira arquitetar a estrutura
do sistema por meio de recursos de modelagem, além de permitir uma analise mais
aprofundada sobre a integracdo das tecnologias utilizadas. Basicamente, esta fase sera
composta pelas seguintes atividades:

- Construgao dos diagramas arquiteturais e comportamentais.
- Modelagem de dados.
- Prototipagem das telas.

Desenvolvimento do sistema web referente a area administrativa: esta fase
consiste no desenvolvimento do sistema de gerenciamento de estacionamentos
regulamentados e do site para a administracdo do sistema.

Desenvolvimento do sistema moével referente a area dos usuarios do
estacionamento regulamentado: esta fase consiste no desenvolvimento de uma
aplicacdo web e aplicativo mével para uso dos usuarios do estacionamento
regulamentado.

Desenvolvimento do sistema moével referente a area dos fiscais do
estacionamento regulamentado: esta fase consiste no desenvolvimento de um
aplicativo mével para uso dos fiscais do estacionamento regulamentado.

Validagao e Verificagdo dos requisitos: esta fase consiste na validagdo dos

requisitos a fim de saber se todos os requisitos foram implementados corretamente e



verificagao junto aos interessados pelo aplicativo a fim de conhecer o seu grau de

satisfagdo com o sistema desenvolvido.

2.6. Planejamento do Trabalho

A tabela 2 exibe o cronograma das atividades do trabalho de conclusao de curso.

Atividades TCC1 TCC 2

Out |Nov Mar [Abr

1. Analise do problema

2. Definigao dos requisitos do
sistema

3. Redagéo do projeto de TCC.

4. Modelagem e diagramagéao

6. Desenvolvimento da base do
sistema

7. Defesa final (TCC 1)

8. Resultados parciais

9. Desenvolvimento do médulo
de administracao.

10. Desenvolvimento do médulo
de usuario

11. Desenvolvimento do médulo
de fiscal

12. Testes e Validagao

13. Reviséo final

14. Ajustes finais

15. Defesa final

Tabela 2: Planejamento do trabalho

2.7. Recursos Necessarios

Os recursos necessarios para a realizagao do projeto sao:
. Computador para instalagao do ambiente de desenvolvimento.

. Frameworks para desenvolvimento web e movel.



. Servidor para hospedagem do sistema web.
. Dispositivo moével para teste do aplicativo.
2.8. Disponibilidade dos Recursos Acima Relacionados

Os recursos estao disponiveis.

2.9. Horario de Trabalho

A tabela 3 exibe o horario reservado para o desenvolvimento do trabalho de
conclusao de curso.

Horario Seg Ter Qua Qui Sex Sab
10h10 - 11h TCC
11h - 11h50 Tee
13h - 13h50 TCC

13h50 - 14h40 TCC
14h40 - 15h30 Orientagéo TCC
15h40 - 16h30 Orientagéo TCC
16h30 - 17h20 TCC

17h20 - 18h10

18h50 - 19h40 TCC TCC
19h40 - 20h30 TCC TCC
20h30 - 21h20 TCC TCC

21h30 - 22h15

22h15 - 22h50

Tabela 3: Horario de trabalho.
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