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1. SUMARIO DA PROPOSTA DE TRABALHO
1.1. Titulo

Portal da Qualificagdo Modulo Gerencial.
1.2. Modalidade do Trabalho

() Pesquisa.
(*) Desenvolvimento de sistemas.

1.4. Area do Trabalho
Desenvolvimento WEB.
1.5. Resumo

Iniciativas da administragdo publica que tem como objetivo melhorar o nivel da
qualificacao profissional da populagao, podem resultar em aumento na produtividade das
empresas, € como consequéncia, trazer crescimento econdmico para a regido. Para que
essa melhoria seja possivel, é preciso entender quais sdo as demandas por mao de obra
qualificada. Para isto, faz-se necessario a utilizacdo de uma ferramenta que permita
coletar dados junto a empresas, entidades qualificadoras e populagcdo em geral, e
posteriormente permita extrair informacgdes relevantes a partir destes dados. Este trabalho
tem como objetivo o desenvolvimento de um sistema WEB, que tera a finalidade de
auxiliar a administragdo publica gerenciar as questbes relacionadas a capacitagéo
profissional da populacao.

2. PROPOSTA DE TRABALHO
2.1. Introducgao

A Qualificagao profissional, pode ser definida como o conhecimento que um
individuo necessita possuir para realizar determinada tarefa em seu trabalho, e esta
diretamente relacionado com a eficiéncia e a produtividade de uma organizagao. Existem
diversas formas de um individuo obter capacitagcdo profissional, que vao desde a
contratacdo como estagiario, ou primeiro emprego, até a participagdo em cursos e
treinamentos ofertados dentro ou fora das empresas (MOURAO, 2009).

Melhorias na capacitagao profissional da populagao, podem trazer resultados, nao
apenas para as organizagdes, mas para a sociedade como um todo. Segundo Vidigal
(2012), para um trabalhador, uma melhor qualificacdo profissional pode trazer mais
seguranga em seu emprego, além da possibilidade de obter melhores cargos, com
melhores remuneragbes. Para uma organizagdo, ampliar a capacitacdo de seus
colaboradores, pode resultar em maior produtividade e eficiéncia. Esse aumento na
produtividade das empresas, a curto prazo, resulta em crescimento econdmico para a
regido. Os beneficios desse crescimento sédo revertidos a sociedade em geral, na forma
de reducdo da desigualdade social, politica e econdémica, além disso, proporciona o
aumento na rentabilidade e qualidade de vida dos trabalhadores.
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Visto a relevancia do tema para a sociedade, € importante que a Administragao
Publica busque formas de promover melhorias na qualificagéo profissional da populagao.
Mas nao se trata apenas de qualificar o trabalhador, € necessario entender os conflitos
existentes entre as qualificacdes adquiridas pelo individuo, e as qualificacbes requeridas
pelas empresas (DELUIZ apud Pierre Naville, 2011).

Para que a Administragdo Publica possa adotar medidas, a fim de melhorar o nivel
da capacitagao profissional da populagao, de forma eficiente, e que atenda as demandas
das industrias e empresas que atuam na regido, é importante que exista uma forma de
conhecer a situagao da mao de obra local. Para que isso seja possivel, faz-se necessario
a existéncia de um meio de coletar dados junto a Entidades Qualificadoras, industrias e
empresas que atuam na cidade.

Segundo informacbdes da Secretaria de Industria, Comércio e Turismo de
Guarapuava-PR, o municipio ndo possui uma forma eficiente de obter dados a respeito da
qualificacdo profissional da sua populacdo. Dessa forma, ndo € possivel estimar a
quantidade de individuos capacitados em determinada area, tampouco fazer
levantamento de quais tipos de mao de obra as empresas e industrias que atuam na
cidade necessitam. O acesso a este tipo de informacao, pode servir como um meio para
que a administracdo publica possa identificar areas que possuem caréncia de mao de
obra qualificada.

Conhecendo essas demandas, a prefeitura municipal, em parceira com entidades
qualificadoras que atuam no municipio, podera adotar medidas para ampliar a oferta de
cursos ou treinamentos, buscando dessa forma, sanar o problema. Ainda de acordo com
a Secretaria de Industria, Comércio e Turismo de Guarapuava-PR, para o municipio,
possuir numeros que demonstram a situacdo da capacitagao profissional da populagao,
pode torna-lo mais atraente, para empresas que buscam um local para se instalar.

O Portal da Qualificacdo sera uma ferramenta online que tera a finalidade de
auxiliar a Administragao Publica Municipal, a obter dados quantitativos relacionados a
capacitagao profissional da populacdo, para que, com base nesses dados, possa ter um
melhor conhecimento a respeito das questdes relacionadas com a méao de obra local.
Esta ferramenta também atendera a populagéo, servindo como um meio de divulgagao de
informacdes associadas a qualificacdo profissional, bem como as ofertas de cursos
profissionalizantes, disponiveis no municipio.

Inicialmente, o Portal da Qualificagéo sera ser composto por 3 Mdodulos, podendo
ser ampliado posteriormente, com a inclusdo de novos modulos e/ou funcionalidades. Os
modulos que vao compor o sistema inicialmente sdo: Médulo Gerencial, Médulo Publico e
Modulo Empresarial.



Adminstragdo Publica

Relatérios, Controle do Sistema,
Informagdes Estatisticas. Inclus&o de Informagdes.

Médulo Gerencial

Médulo Empresa Médulo Publico
Inclus&o de Ofertas de Cursos, T Informagﬁgs Associadas a
Inclus&o de Informacgées. Inf P ' Capacitacdo Profissional,
LELLE ot Ofertas de Cursos.
Entidades Qualificadoras Populagéao

Figura 1: Modulos Portal da Qualifica¢do

O Moddulo Gerencial devera permitir o controle sobre os demais moédulos do portal,
além disso, devera possibilitar a geracdo de relatério e a extracdo de informagdes
estatisticas sobre os dados contidos no sistema; O Moédulo de Acesso Publico sera
responsavel por divulgar as ofertas de cursos profissionalizantes, que sao ofertados pelas
entidades que atuam no municipio. Também devera permitir a divulgacao de informacdes
relacionadas a Qualificagdo Profissional; O Mddulo empresarial, tera como finalidade,
permitir que as entidades qualificadoras cadastrem suas ofertas de cursos, e incluam no
sistema, informacgdes relacionadas a individuos que concluirem algum tipo de formagéao
profissional na instituicao.

Este trabalho faz parte de um projeto de extensdo entre a Universidade
Tecnolégica Federal do Parana e a Prefeitura Municipal de Guarapuava, para o
desenvolvimento do Portal da Qualificagdo e tem como objetivo o desenvolvimento do
Modulo Gerencial.

Para que um sistema, com esta finalidade, consiga atingir o seu propdsito, sera
necessario a cooperagao de varias instituicdes, que deverao fornecendo sempre dados
atualizados para o sistema. Para que dessa forma, seja possivel extrair informagdes que
demonstram a real situacdo da mao de obra no municipio. O incentivo para que estas
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instituicdbes cooperem e utilizem esta ferramenta, pode ser um desafio a ser enfrentado
pela Prefeitura Municipal.

2.2. Objetivos
2.2.1. Objetivo Geral

Desenvolvimento do médulo gerencial para a plataforma da qualificacéo do
Governo Municipal de Guarapuava — PR.

2.2.2. Objetivos Especificos

» Criar interface de integracao entre os médulos;

» Desenvolver sistema de controle de acesso e perfis de usuarios;
* Implementar a funcionalidade de geragao de relatérios;

* Aplicar projeto de usualidade para a interface dos usuarios;

» Desenvolver algoritimos para a extragao de dados estatisticos;

2.3. Estado da arte

Vidigal (2012), descrevem a importancia do investimento em capacitacéo
profissional, e os beneficios que ela pode trazer para os trabalhadores; para as
organizagdes e para a sociedade como um todo. O autor aborda a responsabilidade do
investimento em qualificacao profissional e as formas de qualificacédo profissional
existentes. Também traz alguns dados a respeito situagéo da capacitagéo profissional dos
trabalhadores no Brasil e descreve o Plano Nacional da Qualificagao.

Existem diversas ferramentas online, que tem a finalidade de reunir e disponibilizar
informacdes de determinado tipo, com o objetivo de auxiliares pessoas que buscam por
essas informagdes. Alves, Silva e Lino (2002), apresentam um estudo sobre o
desenvolvimento de um sistema WEB para o gerenciamento de ofertas de emprego. A
ferramenta permite que empresas cadastrem suas vagas gratuitamente, além de possuir
a opcao de busca avangada, para as vagas cadastradas.

Existem varias ferramentas que permitem gerenciamento do conteudo que sera
exibido publicamente em um website. O WordPress € uma das maiores ferramentas de
gerenciamento de contetido do mundo, contando com quase 70% do mercado. E
conhecida por sua facilidade de instalagcao e por possuir um conjunto de funcionalidades
que facilitam experiéncia na publicacdo de conteudo. Além disso, possui diversos temas e
plug-ins disponiveis (WORDPRESS, 2015).
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Figura 2: WordPress

O primeiro trabalho apresenta similaridades com o que o Modulo de acesso publico
do Portal da Qualificagao se propde a fazer. O segundo trabalho diz respeito a um dos
sistemas de gerenciamento de conteudo mais utilizado no mundo. Este sistema possui
uma area restrita aos visitantes, que é destinada ao controle da aplicagao, e do conteudo
que é exibido. Esta sera uma das caracteristicas que o Mddulo Gerencial do Portal da
Qualificagao devera.

2.4. Diferencial Tecnolégico

Diferente dos trabalhos citados, o Portal da Qualificagdo ndo sera destinado
apenas a apresentacdo de informagdes, pois possuira a funcdo de coletar dados para
auxiliar a administragao publica na ado¢gao de medidas que visam prover melhorias na
qualificagao profissional da populagao.

2.5. Metodologia

* Para entender melhor as caracteristicas que o sistema devera possuir, sera feito
um levantamento de requisitos, através de reunides com a Secretaria de Industria,
Comeércio e Turismo de Guarapuava-PR.

» Para que seja possivel armazenar os dados de forma integra e permitir que o
acesso a estes dados seja feito de forma eficiente. Sera feito um projeto para a
base de dados do sistema utilizando o Modelo Entidade e Relacionamento.

» Sera feito a analise dos requisitos para determinar quais funcionalidades o sistema
devera possuir, para auxiliar nessa etapa, sera utilizado alguns recursos da
linguagem de modelagem unificada UML.

» Sera feito um estudo a respeito das tecnologias existentes, relacionadas ao
desenvolvimento WEB, para determinar quais tecnologias serdo utilizadas no
desenvolvimento dessa aplicagao.

» Sera feito a validagdo com os usuarios, para determinar se as funcionalidades



desenvolvidas, realmente atendem aos requisitos e as especificagdes.
* O sistema sera implantado no ambiente disponibilizado pela Prefeitura Municipal
de Guarapuava-PR.

2.6. Planejamento do Trabalho

TCC1 TCC 2

Atividades

. Levantamento de Requisitos.

. Reviséao Bibliografica.

. Reviséo dos apontamentos da banca.

. Modelagem do Banco de Dados.

. Analise do Projeto.

. Redacéo do projeto de TCC.

. Defesa do projeto de TCC.

O N/l W|IN| -~

. Implementagéo do Sistema.
9. Escrita da Monografia de TCC.

10. Elaboracao da apresentacao final.

11. Elaboragéo da apresentacgéo final.

12. Validacdo do Sistema.

13. Implantagdo do Sistema.

2. 8. Horario de Trabalho

Horario Seg Ter Qua Qui Sex Sab
7h30 - 8h20
8h20 - 9h10
9h10 -10h
10h10 - 11h TCC TCC TCC TCC TCC TCC
11h - 11h50 TCC TCC TCC TCC TCC TCC
13h - 13h50 TCC TCC Orientagéo TCC
13h50 - 14h40 TCC TCC Orientagao TCC
14h40 - 15h30 TCC
15h40 - 16h30
16h30 - 17h20
17h20 - 18h10
18h50 - 19h40




19h40 - 20h30

20h30 - 21h20

21h30 - 22h15
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