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RESUMO

Karoline, Amanda. Um Sistema de Apoio a Coleta de Dados em Pericias Criminais de Veiculos.
2020. 26 f. Monografia de Trabalho de Conclusao de Curso de graduagao — Curso de Tecno-
logia em Sistemas para Internet, Universidade Tecnoldgica Federal do Parana. Guarapuava, 2020.

A Pericia Criminal, darea de muita importancia para o processo judicial, tem o encargo de
realizar exames com objetivo de esclarecer fatos delituosos. O exame de Identificacdo Veicular
realizado por peritos € uma das grandes demandas da pericia. E comum que, ainda hoje, apesar
da popularizacao dos dispositivos méveis, os peritos facam uso de meios manuscritos para
anota¢des. Além disso, a digitalizacdo de processos do nosso cotidiano é uma realidade ha
alguns anos. O sistema desenvolvido visa otimizar o processo manual utilizado atualmente pelos
peritos no momento do exame de Identificacdo Veicular. O desenvolvimento de solucdo para
esse problema consiste de uma aplicacdo mdvel que visa substituir o processo atual, buscando
otimizar o tempo de trabalho e evitar problemas decorrentes de perda de informacdes. Por fim,
pretende-se facilitar a geracao de laudos a partir dos dados digitalmente coletados.
Palavras-chaves: Laudos Periciais. ldentificacdo Veicular. Perito. Dispositivo Méveis.



ABSTRACT

Karoline, Amanda. Title in English. 2020. 26 f. Monografia de Trabalho de Conclusdo de Curso
de graduacdo — Curso de Tecnologia em Sistemas para Internet, Universidade Tecnoldgica
Federal do Parand. Guarapuava, 2020.

The Criminal Forensics, an area of great importance for the judicial process, is charged with
carrying out examinations in order to clarify criminal facts. The Vehicle Identification exam,
carried out by forensic experts, is one of the great demands in criminalistics. Using handwritten
means by forensic experts still common for taking notes, despite the popularization of mobile
devices. In addition, digitalizing daily processes has been a reality for years. Therefore, the
present work proposes to development a system for data collection during Vehicle Identification
exams. This way, seeking to optimize the manual process currently used by forensics experts.
The proposed solution consists of a mobile application that aims to replace the current
manual process, seeking to optimize working time and to avoid problems resulting from loss of
information. Finally, it is intended to facilitate generating reports from digitally collected data.
Keywords: Report. Criminal Forensics. Vehicle Identification. Criminalistics. Mobile Devices.
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1 INTRODUCAO

No Parand, segundo estatisticas oficiais da Secretaria de Seguranca Publica (SSP,
2019), houve em média 10.893 ocorréncias de furto ou roubo de veiculos no primeiro semestre
de 2019. As estatisticas também apontam uma taxa de recuperacdo de 61,6% dos veiculos, ou
seja, em torno de 6.713 veiculos furtados ou roubados foram recuperados. Estes veiculos, na sua
maioria, podem sofrer algum tipo de modificacdo em um de seus sinais identificadores, como
chassi e motor. Quando necessério, cabe as autoridades policiais, judiciais ou do Ministério
publico solicitar ao érgdo de pericia criminal um exame de ldentificacdo Veicular a fim de testar
a integridade ou nao dos mesmos.

A Pericia Criminal, drea de suma importancia para um processo judicial, é funcao
do Estado e tem o encargo de realizar exames com objetivo de esclarecer fatos delituosos,
desde avaliacdo de materiais até a elucidacdo de dindmica criminosa, através da observacao e
andlise de vestigios (PRADO, 2014). O Instituto de Criminalistica é um 6rgdo técnico-cientifico,
responsavel por realizar pericias relativas a criminalistica, que tem o objetivo de auxiliar a justica
fornecendo provas técnicas. Através de secdes, o Instituto de Criminalistica estd presente em
dez cidades no Parand: Curitiba, Guarapuava, Cascavel, Paranagua, Foz do Iguacu, Londrina,
Umuarama, Ponta Grossa, Maringd e Francisco Beltrdo (CRIMINALISTICA, 2019).

Policiais e investigadores, com a funcao de perito, sao profissionais designados para
realizar exames, por exemplo de Identificacdo Veicular, e posteriormente devem transcrever
os dados e as informacdes coletadas para documentos chamados laudos periciais. Os dados
coletados por estes profissionais s3o de suma importancia para averiguacdes subsequentes,
além destes, os efeitos juridicos também s3ao baseados nas observacoes e conclusoes feitas pelo
perito.

O Laudo Pericial é uma prova fundamental em uma investigacao, e tem como objetivo
relatar a avaliacdo de um especialista para esclarecer uma determinada situagdo. Este documento
deve ser claro e objetivo, fundamentado nos conhecimentos e técnicas do perito (PRADO,
2014).

De acordo com o Instituto de Criminalistica do Parand (CRIMINALISTICA, 2019),
uma das grandes demandas de pericia é o exame de Identificacdo Veicular, que procura certificar
a integridade de um veiculo, ou seja, que nao ha adulteracdo de chassi, motor, placas e vidros,
seja para averiguar sua identidade e/ou alteracdes ndo permitidas pelas leis vigentes.

A solicitacdo de pericia de |dentificacao Veicular normalmente é feita por oficio que
parte do Ministério Publico, delegacia, ou outros érgaos. O oficio é encaminhado ao Instituto de
Criminalistica com informacdes do veiculo e a sua localizacao. Com isso, o responsavel da secdo
designa um perito para realizar o exame, que ent3o se desloca até local em que se encontra o
veiculo, geralmente em uma delegacia, realiza o procedimento de identificagdo veicular através

de técnicas, reacoes quimicas e cruzamento de dados com as montadoras dos veiculos. Assim,
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o perito consegue determinar a verdadeira origem do veiculo periciado, materializando seu
trabalho no Laudo Pericial.

N3o é incomum, ainda hoje, apesar da imensa popularizacao dos dispositivos modveis,
que os profissionais facam uso de meios manuscritos para realizar anotacdes, gerenciar processos
e guardar informagdes. A coleta de dados, em diversas areas, ainda é realizada de forma
manuscrita, através de formularios em papel. Desta forma, o processo esta sujeito a erros de
preenchimento e leitura. Consequentemente, aumentam-se as chances de insercoes equivocadas
durante a transcricdo dos dados coletados manualmente para um software. Tarefas como estas,
que muitas vezes demandam tempo, sdo conduzidas dessa forma por n3ao terem acesso a
solugdes digitais que satisfacam suas necessidades, ou até mesmo pelo fato de tais solugdes
ndo existirem no mercado. Nesse sentido, existe um nicho a ser explorado no desenvolvimento
de solucdes digitais.

Na area de pericia, ter um sistema digital, que ofereca recursos ou funcionalidades,
capaz de coletar, administrar e auxiliar na criacao e visualizacao de dados, pode agilizar o
processo de elaboracdo de laudos, otimizando o tempo de trabalho. Neste contexto, aproveitando
as tecnologias existentes, a mobilidade e a conectividade disponiveis nos dispositivos méveis, o
presente trabalho propde o desenvolvimento de uma aplicacao mével que permita a coleta de
dados de forma facil, rdpida e contextualizada para a geracao de Laudos Periciais.

Almeja-se, com o aplicativo proposto, otimizar, no momento do exame, o cadastro de
informagdes, como tipo de veiculo, placa, marca, permitir ainda a adicao de imagens e, por
fim, permitir a geracao do Laudo Pericial com as informacdes cadastradas. Ressalta-se que, no
local da realizagdo do exame (coleta de informagdes), ndo existe garantia de acesso a Internet,
portanto o aplicativo deve prever essa situacdo. Ademais, destaca-se que os Laudos Periciais
de veiculos se dividem em quatro categorias: veiculos, motocicletas, caminhoes e semi-reboque.

Inicialmente, a aplicacdo serd voltada para laudos de veiculos.



2 OBIJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

O objetivo geral deste trabalho é o desenvolvimento de um sistema para a coleta de
dados no momento da realizacdo do exame de ldentificacdo Veicular e a geracdo do Laudo

Pericial com estes dados.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

A fim de alcancar o objetivo geral, foram definidos os seguintes objetivos especificos:
e Conhecer a rotina de trabalho de um perito durante um exame de Ildentificagcdo Veicular;
e Levantar e analisar de requisitos;
e Identificar os padrdes institucionais de confeccao de laudos técnicos, mais especificamente
voltado para o exame de Identificacao Veicular;
e Modelar e desenvolver protétipos;
e Definir das tecnologias e ferramentas para o desenvolvimento do sistema;
e Desenvolver do aplicativo mével para a coleta de dados;
e Desenvolver da aplicagdo web (servidor) para gera¢do de laudos;

e Realizar experimentos na plataforma mével.

2.3 DIFERENCIAL TECNOLOGICO

O sistema proposto serd de facil uso e entendimento, funcionard sem acesso a Internet,
e permitird cadastro de informac¢des em qualquer lugar onde o perito se encontre. Diante
dessa possibilidade, o aplicativo ird substituir todo o processo manual, eliminando as anotacoes
em papel atualmente utilizadas pelo perito no momento da realizacao do exame. Além disso,

destaca-se a capacidade de gerar laudos com os dados coletados.



3 REVISAO BIBLIOGRAFICA

A confeccdo de laudos veiculares é um problema especifico na drea de pericia técnica
e, até o momento, n3o foram encontradas solucdes que atendam as necessidades dos peritos
no exame de ldentificacdo Veicular. A presente Revisdo Bibliografica divide-se em dois tépicos:
a apresentagdo de Trabalhos Relacionados (Se¢do 3.1); e a apresentagdo de um Referencial

Tedrico (Segdo 3.2) contemplando conceitos e tecnologias que fundamentam a solugdo proposta.

3.1 TRABALHOS RELACIONADOS

Mognon (2019), em seu Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), propds um sistema
para a confec¢do de laudos balisticos. O Gerenciamento de Laudos Balisticos (GLB) é um
sistema gerador de laudos balisticos que permite a confeccdo de documentos com eficiéncia e
prestabilidade através de preenchimentos de formuldrios. Além disso, dentre as funcionalidades
do GLB, é possivel: cadastrar armas; adicionar ou remover informagdes especificas e imagens;
visualizar os dados cadastrados; gerar relatérios em formato PDF e DOC (Microsoft Word).
Por se tratar de um sistema especifico voltado apenas ao contexto de laudos balisticos, o GLB
nao trata outros tipos de laudos, como por exemplo os laudos veiculares.

As Figuras 1 e 2 apresentam exemplos de telas do sistema GLB. Essas telas representam
o cadastro de uma arma e a visao geral do laudo. Sistema foi desenvolvido com base no padrao
Model-View-Controller (MVC) e utiliza o framework PHP Laravel.

Cadastro de Revolver

Marca + Cadastrar Modelo Pais de Origem Calibre Mominal *

N? de Série * Numeragdo de Montagem Tambor Rebate para: *

Capacidade do Tambor * Sistema de Percussdo * Tipo de Acabamento * Cabo *

Estaclo Geral * Comprimenta * Altura * Compriments do Cano *
Regular
equls

CQuantidade de Raias™* Sentido das Raias * Funcionamento * N® do Lacre ™

Figura 1 — Tela de Cadastro de Arma.
Fonte: Mognon (2019).
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Visao Geral do Laudo

Rep (xxxxx/2019) * Oficie ™ ndiciado
31313 13131312
Tipe do Inguerito ngquerite Data da Solicitagdo * Data da Designacio
10/2019 21/10/2019
Secdo * Cidade * Orgdo Solicitante *  [QeElECiET
Arapuava GUATApUAVA Delegacia de Policia de Guar
Diretar =

or [B) Atualizar Informagties

Material Periciado:

Material Marca Calibre Quantidade MN® de Série M*® do Lacre Agdes

REVOLVER  Bersa .22 Curto 123456789 2 n
m + Adicionar Material B Gerar Laudo [docx)

Figura 2 — Tela de Visdo Geral do Laudo.
Fonte: Mognon (2019).

O aplicativo Assistente de Cena de Crime (ACC), apresentado por Amorim et al. (2019),
foi desenvolvido para assisténcia policial na coleta de dados na cena de crime, permitindo o
cadastro de vitimas, evidéncias, depoimentos e outros dados em tempo real. Evitando perda
de dados e garantindo a seguranca das informacdes colhidas no local, o aplicativo é capaz de
gerar relatérios sobre a cena de crime, proporcionando rapidez na coleta e compartilhamento
de dados.

Conforme expresso na Figura 3, a tela do aplicativo ACC permite ao usudrio visualizar
as ocorréncias, filtrar por situacdo, intervalo de tempo e ainda gerar relatérios. Além disso,
conforme expresso na Figura 4, o aplicativo ACC apresenta uma tela de formuldrio, em que o

usuario informa a natureza do delito, local e data dos fatos, entre outras informacoes adicionais.
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Qcorréncias
Mostrar campos de busca

Busca pelo cédigo

Q Digite aqui

Intervalo de Tempo

nicia G Fim G

Situagdo

QO Todas O Atendida O Nio Atendida
BusCaR LMPAR

6208

Figura 3 — Tela de Ocorréncias.
Fonte: Amorim et al. (2019).

Formulario

I - Preémbulo M PREENCHIDO

Natureza do Delito

® Homicidic O Latrocinio Q suicidio Q outros

Local dos Fatos Referéncia Circunscrigdo

9°DP

0 servigo de geolocalizac&o ndo esta habilitado.
sty do Fa maricacio s IHRIDB

01/01/2019 1205 [3) 02/05/2019 09:39 [3) 02/05/2019 09:39 [3) 02/05/2019 09:39 [ 02/05/2019 09:39 (3 05/05/2019 09:39 (3
Peritos (IC):

Fotdgrafos (IC):

Motoristas (IC):

Figura 4 — Tela do Formulario.
Fonte: Amorim et al. (2019).

O Departamento de Transito do Parand DETRAN (2016) desenvolveu um aplicativo
para vistoria digital de veiculos, o Vistoria Digital 2. O aplicativo tem como principais fun-
cionalidades cadastrar dados de identificacdo, observacdes e inclusdo de fotos do veiculo. A
implementacdo contempla as plataformas Android e iOS, permite o funcionamento off-line e
visa substituir o uso de papel por arquivos eletrénicos. A Figura 5 ilustra a tela usada para
cadastrar uma nova vistoria (esquerda), que permite ao usudrio selecionar o automével, além
de informagdes do proprietario e da placa. Na tela de finalizar a vistoria (direita), em que o
usudrio pode visualizar as imagens adicionadas e adicionar informagdes, como: itens reprovados,

n® de lacre da placa ou observacdes.
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IRETI R v U
1042 = p owih

Finalizar Vistoria
Mova Vistoria

Automdbve| Placa AAADADY
Autom el (Par ykar)
Particular
b olos
T aca
-
{ ) d]
o .- a
U ] fot
e
MN® Lacre da Placa -+
ltens Reprovadas +
Observaghes +

Figura 5 — Tela Cadastro de Vistoria e Tela de finalizar a vistoria.
Fonte: Loja de Aplicativos Google Play Store.

Além disso, o aplicativo Vistoria Digital 2, possui um formulario em que o usudrio
preenche informacdes como a placa, o nimero do renavam, o chassi, o lacre, o motor, além de
poder incluir fotos de cada item vistoriado, itens de seguranga e até mesmo avarias encontradas.
Como desvantagem, nao é possivel gerar relatérios, mas apenas o envio das informagdes para o
DETRAN (2016).

De acordo com Azevedo, Miazaki e Porfirio (2016) o e-Form é um software para
aplicacdo de questionarios eletronicos, que permite aos usuarios criar e gerenciar questionarios
para coleta de dados por meio de smartphones. O software visa automatizacdo de processos,
otimizacao do tempo no preenchimento de questdes e substituicdo de todo o processo manual,
eliminando assim o papel e as possiveis falhas humanas. O sistema e-Form pode ser utilizado
de maneira off-line, permitindo o usuario realizar entrevistas sem acesso a Internet. Também
oferece gerenciamento de gréficos para andlise com base nos resultados do questionario. Por
ser um software voltado para pesquisas, possui questdes pré-definidas e nao gera documentos
a partir dos dados coletados.

Desenvolvido por Canto (2017), o e-Laudo é um aplicativo gratuito para que consultores
e produtores rurais possam registrar o acompanhamento de sua lavoura, permite tirar fotos,
registrar obervacoes, fazer recomentaddes, além de permitir a selecao de dreas inspecionadas
direto no mapa. O aplicativo pode ser utilizado off-line, sem a necessidade de internet, todavia,
os registros podem também serem salvos na nuvem, permitindo a geracao de um PDF com
todas as informacdes e ainda permitindo o compartilhamento entre produtor, consultor, entre
outros usudrios. O aplicativo e-Laudo tem como objetivo auxiliar na elabora¢io de laudos de

visitas técnicas, um documento gerado pelo consultor rural a cada visita realizada em uma
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propriedade. Além disso, o aplicativo também visa a otimizacao do tempo, eliminando o papel
e o retrabalho de passar informagdes para o computador, busca a padronizagdo dos laudos,
além de controle dos laudos emitidos e consulta os dados da ultimas visitas. Por se tratar de
um aplicativo voltado para area rural, ndo atende outros tipos de laudos. A Figura 6 apresenta

a tela inicial do aplicativo e a tela de menu.

Aa&0wip QoW @ 1046

« e-Laudo AVANGAR
Menu Répido
nformagdes da Lavoura 9

L ]
E%' Fases da Cultura 9
L]
% Manejos 9
L ]

.
]‘[— Controle de Pragas 9
.
L ]

=
D’\' Plantio # o
—— .
any Colheita # ?
Ij Pareg 9
L
T el SALVAR  GERARE SALVAR

Figura 6 — Tela Inicial e Tela Menu de Opg¢des do e-Laudo.
Fonte: Loja de Aplicativos Google Play Store.

Dentre os sistemas citados anteriormente, alguns recursos sdo destacados: o funcio-
namento off-line, o cadastro de imagens, o gerenciamento de documentos Word e PDF, e a
interacdo através de formularios simples e objetivos. Estes recursos mostraram-se interessantes
e foram considerados como base e fontes de inspiracdo para o desenvolvimento do sistema
proposto no presente trabalho. Embora existam solu¢des similares, destacando-se o GLB, que
mais se assemelha ao sistema proposto, a extensao dos sistemas prévios é desconsiderada devido
a necessidade de uma interface de programacdo (API), restricGes de conexdo, necessidade de ser
mobile, e ndo permitir trafegos de dados pela Internet. Assim, a especificacdo e implementacao
de um novo sistema ¢ justificada.

Adicionalmente, o Quadro 1 apresenta um comparativo das principais funcionalidades

dos sistemas citados acima com relagao ao sistema proposto.
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Quadro 1 — Comparativos entre os Sistemas.

Aplicacao GLB ACC Vistoria e-Form e- Sistema Pro-
Digital 2 Laudo | posto

Formularios para | Possui Possui Possui Possui Possui | Possui

Coleta de Dados

Funcionamento N3o possui | N3o possui | Possui Possui Possui Possui

Off-line de Formu-

larios

Geracdo de Docu- | Possui N3o possui | N3o possui | N3o possui | Nao Possui

mentos possui

Geracao de Relatd- | Possui Possui N3o possui | Possui Possui | Possui

rios

Interface web Possui Possui N3o possui | Possui N3o Possui

possui
Aplicacao Moével N3o possui | Nio possui | Possui N3o possui | Possui | Possui

3.2 REFERENCIAL TEORICO

A escolha das tecnologias se deve a popularizacao dos smartphones e a conectividade
dos dispositivos méveis, além do poder de processamento, armazenamento, ambiente de
utilizacdo e também caracteristicas especificas como sensores, camera, bateria, entre outros. O
desenvolvimento de aplicagdes mdveis pode ser realizado por meio de ferramentas nativas (tal
como a SDK exclusiva do Android 1), ou ainda com o uso de frameworks para a construcao de
aplicacdes multiplataforma, que favorecem a portabilidade de aplicacées em trabalhos futuros
(um mesmo cédigo-fonte pode ser compilado e exportado para Android, iOS e Web, por

exemplo).

3.2.1 React.Js

Uma ferramenta open source bastante popular, desenvolvida pelo Facebook, para a
construcdo de aplicagdes multiplataformas é o React. Segundo o website oficial (REACT, 2020),
React é uma biblioteca para construcdo de interfaces de usudrio. React ndo é um framework,
nem mesmo ¢é exclusivo para web, podendo ser utilizado com outras bibliotecas, como exemplo

React Native para construcao de aplicativos moveis.

3.2.2 React Native

O React Native, por sua vez, é uma estrutura JavaScript que possibilita o desenvolvi-
mento aplicativos mdveis nativos para iOS e Android. Ele é baseado no React, a biblioteca
JavaScript do Facebook para criar interfaces de usuario, mas, em vez de segmentar o navegador,
ele segmenta plataformas méveis. Além disso, a maior parte do cdédigo pode ser compartilhado
entre as plataformas (EISENMAN, 2015). Recentemente, a plataforma Expo foi estabelecida

Portal de desenvolvedores do Android: https://developer.android.com/


https://developer.android.com/
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visando unificar o desenvolvimento mével e web, unindo as capacidades do React tradicional

com as do React Native em um Unico ambiente de desenvolvimento (EXPO, 2020).

3.2.3 JavaScript

Tratando-se do ambiente de desenvolvimento, a linguagem de programacado a ser
utilizada é o JavaScript ou JS. Criado em 1995, e atualmente disponivel na versdo ES20, o
JavaScript é uma linguagem de programacao interpretada e orientada a objetos. E também uma
das linguagens mais utilizadas no mundo, embora seja conhecida como uma linguagem web, com
o surgimento dos frameworks de desenvolvimento mobile multiplataforma sua utilizagao tem
aumentado cada vez mais. Além disso, é muito utilizada em ambientes externos ao navegador
Web, como por exemplo servidores Node.js (NETWORK, 2011; TILKOV; VINOSKI, 2010).

3.2.4 SQLite

Uma caracteristica importante no desenvolvimento de aplicagcoes, sejam elas mdveis ou
ndo, é o armazenamento persistente de dados. O SQLite é uma biblioteca bastante popular que
implementa um banco de dados SQL (Structured Query Language). Esta biblioteca ndo necessita
de configuragdes especificas como a maioria dos bancos de dados convencionais. Seu mecanismo
é seguro, garantindo atomicidade, consisténcia, isolamento e durabilidade (transa¢des ACID).
Além disso, a biblioteca SQLite propde confiabilidade (mediante a realizagdo de testes antes
do langamento de novas versdes) e compatibilidade com miiltiplas plataformas, inclusive com

implementagdes para dispositivos méveis (SQLITE, 2020).

3.2.5 Metodologia de desenvolvimento 4gil Scrum

Tao importante quanto a definicdo das tecnologias é a escolha da metodologia de
desenvolvimento. Segundo Pressman e Maxim (2016) o desenvolvimento agil de software é
uma abordagem que surgiu formalmente apds a publicacdo do Manifesto Agil por um grupo de
especialistas da area. Os métodos ageis focam os esforcos na entrega continua de software
em curtos periodos de tempo, e tém como uma das principais caracteristicas desenvolvimento

iterativo e incremental.
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4 METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO

Este capitulo apresenta a metodologia que fundamenta a solugcdo proposta. Com

algumas adaptac¢oes serd utilizada a metodologia scrum para gerenciamento e desenvolvimento

do projeto. S3o descritas a seguir:

Levantar e analisar de requisitos: esta etapa contempla o levantamento dos requisitos
com os possiveis usudrios do sistema. Objetiva identificar caracteristicas, necessidades
e funcionalidades desejadas. O resultado desta extracdo de requisitos descreve o que o
sistema desenvolvido devera fazer;

Modelar e Desenvolver Protoétipos: apds o levantamento dos requisitos, sera realizado
a modelagem do banco de dados, a prototipacao do sistema, e a elaboracao de mockups
das telas. Destaca-se o uso das boas praticas das metodologias ageis;

Definir das tecnologias e ferramentas para o desenvolvimento do sistema: nesta
etapa serdo realizados estudos para o uso da linguagem de programacao Node.js em
conjunto com as bibliotecas React.Js (para a aplicagdo web) e React-Native (para o
desenvolvimento do aplicativo mével). Além disso, esta etapa contempla a defini¢do do
banco de dados e ferramentas relacionadas;

Desenvolver o aplicativo mével para a coleta de dados: com base na documentacao
do sistema, modelagem do banco, protétipos das telas, e a definicdo de tecnologias, sera
iniciado o desenvolvimento do aplicativo de apoio a coleta de dados. Esta etapa faz o
uso do React-Native, uma biblioteca que possibilita a criacdo de aplicativos nativos para
as plataformas Android e iOS utilizando JavaScript;

Desenvolver a aplicacdo web (servidor) para geracao do laudo: para que o usudrio
possa gerar o laudo com os dados coletados pelo aplicativo, torna-se necessério o
desenvolvimento de uma aplicacdo web, que ficara responsavel pelo gerenciamento dos
laudos. Para isso, serd desenvolvida uma uma péagina web utilizando o React.Js, uma
biblioteca javascript para construcao de interfaces de usuario;

Teste de usabilidade: esta etapa contempla a aplicacao de testes com os usuarios,
visando validar o aplicativo e suas funcionalidades, e identificar pontos de correcao ou

melhoria na aplicacao.
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5 RESULTADO PRELIMINARES

Nesta secdo sdo apresentados os resultados preliminares alcancados com a execu-
¢ao das primeiras etapas metodoldgicas: levantamento e andlise requisitos; e modelagem e

desenvolvimento de protdtipos.

5.1 LEVANTAMENTO E ANALISE DE REQUISITOS

A primeira etapa de desenvolvimento do projeto abordou o levantamento dos requisitos.
Foi utilizada a proposta de descricdo de requisitos classificada por Sommerville como Requisitos
Funcionais e Nao-Funcionais (SOMMERVILLE, 2008). Para melhor entendimento do problema,
foi elaborado junto ao usudrio um mapa conceitual do sistema (Se¢do 5.1.1). A partir do mapa
conceitual, foram definidas as funcionalidades do sistema, priorizando-se as mais relevantes,
dando origem a arquitetura exposta na Secdo 5.1.2. A seguir, a listagem dos requisitos do
sistema foi dividida entre Requisitos Funcionais (RF) e Ndo-Funcionais (RNF), expostos na
Secdo 5.1.4. Em seguida, as principais funcionalidades do sistema foram detalhadas em um

diagrama de Casos de Uso, exposto na Sec¢do 5.1.3.

5.1.1 Mapa Conceitual

A fim de melhor compreender o contexto do problema e os detalhes das informagdes
que compde um Laudo Pericial, foi elaborado um mapa conceitual, exposto na Figura 7, que
detalha os padrdes institucionais adotados no Instituto de Criminalistica durante a confeccao de
laudos veiculares. Os nodos apresentados no mapa s3o atributos detalhados de cada veiculo?.

Um laudo é composto por um cabecgalho, que deve conter: o niimero da Requisicao
de Exames Periciais (REP), niimero do oficio, nome do diretor do érgdo, perito designado,
natureza do exame, érgao solicitante, e data de solicitacdo. Em seguida, o laudo contém as
informacoes do veiculo, que se dividem em quatro categorias: veiculos, motocicletas, caminhoes
e semi-reboque. Motocicletas contém apenas chassi e motor. Ja veiculos, como carros, possuem
agregados, que sao pecas como vidros e etiquetas. Além disso, todos os tipos de veiculos
contém dados bdasicos, como marca, modelo, ano de fabricacdo, placa, etc. O laudo também
contempla o exame das pecas, onde s3o descritas detalhadamente as informacdes visando
esclarecer se hd os sinais de adulteracao nas numeracdes identificadoras que impactam no
resultado do exame. Por fim, o documento contém um texto padrdo contendo o nome do

perito que realizou o laudo.

10 mapa completo, com todos os nodos abertos, encontra-se disponivel em: https://bit.ly/3fem862


https://bit.ly/3fem862
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Figura 7 — Mapa conceitual.
Fonte: Elaborado pela autora.

5.1.2 Arquitetura do Sistema

Na Figura 8, é possivel visualizar o modelo de arquitetura do sistema e a forma com
que o Servidor Web se integra com as ferramentas, disponibilizando acesso ao dispositivo por
meio de uma interface de programagdo de aplicativo (API), além de disponibilizar a interface

Web para acesso via Intranet. O sistema desenvolvido deve permitir a coleta de dados em
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qualquer ambiente por meio de um dispositivo mével. Utilizando este dispositivo, os peritos
efetuam a coleta das informagdes e enviam os dados para o servidor, essa comunica¢ao sé
deve ocorrer via Intranet quando o perito estiver na unidade, evitando o trafego de dados pela
Internet (requisito de seguranga estabelecido pelo Instituto de Criminalistica). O aplicativo
moével permite armazenar, consultar e editar informagdes relativas aos veiculos antes de fazer o
envio para o servidor. O aplicativo mével tem suas funcdes reduzidas, se comparada a aplicagcdo
Web, pois o seu principal objetivo é a coleta de informa¢des no momento de realizacao do

exame, enquanto que a interface Web deve fornecer recursos para a geracao dos laudos.

Coleta de Dados Elaboragao de Laudos

SERVIDOR

Conexdo com a API (INTRANET)

o Jomcras vig INEERMEN) . s owusa

Interface Web

] (INTRANET)
Haog L d LAUDO 001 B

(abc ) (123456

= @ )
E D) e

; )

Figura 8 — Arquitetura do Sistema.
Fonte: Elaborado pela autora.

Ainda considerando a Figura 8, existe uma previsao de uso das tecnologias mencionadas
no Referencial Tedrico (Sec¢do 3.2): Node.JS, JavaScript, SQLite (banco para testes no ambiente
de desenvolvimento) serdo empregadas no lado servidor; React.JS, React Native, JavaScript,
SQLite (embarcado na aplicagdo mével) serdo empregadas no lado do cliente. Ademais, a

metodologia agil Scrum é empregada em ambas as etapas de desenvolvimento.

5.1.3 Diagrama de Caso de Uso

De acordo com (SOMMERVILLE, 2008), o caso de uso tem como o objetivo de
identificar as interacoes que podem ocorrer no sistema. Essas interagdes podem ser apresentadas
através de diagramas e por meio dessas informa¢des, pode auxiliar na elaboragdo os requisitos. A
Figura 9 expbe os casos de uso definidos para o sistema, onde é possivel visualizar as principais
atividades do usudrio. Inicialmente o usuario podera fazer login. Apds o login ele sera dirigido a

tela de cadastro, onde poderd cadastrar as informacdes dos exame, marcas e adicionar imagens.
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Também poderd exportar os dados coletados e por fim exportar os dados coletados, solicitar a

geracao do laudo e efetuar o download do mesmo.

Caso de Uso

<<include>> / UCU:\,

Cadastrar

\ Mmcy —
P 4:::5- Edi}

<<include>> [ e

coz- .
a;.:slr} <<include>> ﬂfﬁo?‘ -

Cadastrar

dados do I
\Exame/ \@ns
—— =<include>= /UC{M\
/ T Expurtar Dadus
U

C01 - Realizar
login

Usudrio

/ \ <<include>> /uh
UCOB - Gerar Efety
I\Laudn/ll mey

Figura 9 — Diagrama de Casos de Uso.
Fonte: Elaborado pela autora.

5.1.4 Requisitos Funcionais e Nao-Funcionais

O Quadro 2 apresenta os Requisitos Funcionais previstos, sua rastreabilidade, ou seja,
vinculacdo com os casos de uso associados e classificacdo de acordo com seu nivel de prioridade.

Em adicdo, os requisitos Nao-Funcionais previstos s3o listados no Quadro 3.

Quadro 2 — Requisitos Funcionais.

N© Requisitos Funcionais Caso de Uso Prioridade

[RFO1] | O sistema deve prover autenticagdo de usudrios para | UC01 Média
acesso ao aplicativo.

[RFO2] | O sistema deve permitir ao usudrio cadastrar dos | UC02 Alta
dados coletados no Exame de Identificagdo Veicular.

[RFO3] | O sistema deve permitir ao usudrio cadastro de ima- | UC03 Alta
gens dos veiculos.

[RF04] | O sistema deve exportar os dados coletados para o | UC04 Alta
servidor.

[RFO5] | O sistema deve permitir ao usudrio editar o formulrio | UCO05 Média
antes do envio para o servidor.

[RF06] | O sistema deve permitir ao usuério efetuar o download | UC06 Alta
do laudo apenas na aplicacdo web.

[RFO7] | O sistema deve permitir ao usuario cadastro de marcas | UC07 Baixa
de veiculos.

[RF08] | O sistema deve permitir ao usudrio gerar laudo. ucos Média
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Quadro 3 — Requisitos N3o-Funcionais.

N©° Requisitos Nao-Funcionais Prioridade
RFO1] | Manter compatibilidade com os principais navegadores. Alta
RF02| | Utilizar um padrdo de codificacdo a fim de facilitar manutencdes ou | Alta
trabalhos futuros
[RFO3] | A interface do sistema deverd ser agradavel e objetiva, funcionalidades e | Alta
informagGes deve ser intuitivas.

52 MODELAGEM E DESENVOLVIMENTOS DE PROTOTIPOS

Apds o levantamento de requisitos, sdo apresentados os resultados da segunda etapa
metodoldgica: modelagem e desenvolvimento de protétipos. Segundo Pressman e Maxim
(2016), o modelo de dados descreve estrutura légica processada pelo sistema. O resultado
da modelagem é exposto na Secdo 5.2.1. Em seguida, na Secdo 5.2.2, sdo apresentados os

modelos de protétipos preliminares das telas da aplicacdo web e do aplicativo mével.

5.2.1 Modelagem do Banco de Dados

A estrutura do banco de dados foi representada por um Diagrama Entidade-Relaciona-
mento, detalhado no Apéndice A. O diagrama expressa as tabelas definidas para o armaze-
namento de dados dos veiculos, suas pecas, e informagdes gerais dos laudos. Além disso, o
diagrama mostra as entidades, seus atributos e os relacionamentos na especificacdo do sistema.

Dentre as tabelas, é conveniente esclarecer a funcdes e os relacionamentos das mais
importantes para o sistema:

e report: tabela em que serdo armazenados as informacdes gerais referentes aos laudos.
Atributos mais importantes: id (chave primaria), rep (n® de registros de requisicdes de
exames Periciais), e user (perito responsavel pelo laudo);

e vehicles: tabela responsdvel por armazenar os dados basicos de cada veiculo, como
placa, ano, modelo de fabricacdo e estado de conservacdo. Estd relacionada aos tipos de
veiculos existentes para exame, como motocicleta, carro, caminhao, semi-reboque. Esta
tabela também armazena informacoes referentes as condicdes do veiculo;

e exams: tabela mais importante do sistema, onde serao armazenados os dados de cada
exame, sempre que houver uma nova pe¢a a ser examinada, esta tabela sera alterada;

e motorcycles: um dos tipos de veiculos, responsédvel relacionar o laudo ao veiculo. Esta
tabela possui um relacionamento 1 para N com a tabela de exames (exams), pois cada
veiculo pode possuir varios exames;

e aggregates: tabela onde serdo armazenados os agregados, que sdo informacdes adicionais
como vidro, eixos, plaquetas. Dentre seus atributos, os mais importantes sdo: id da peca,
tipo de gravacdo e o exame qual estd relacionada;

e pieces: tabela responsavel por armazenar o nome da peca a qual sera feito o exame,

possui um campo chamado glasses caso seja vidro.
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5.2.2 Prototipacdo das Telas
Esta etapa objetiva apresentar o conceito de design pretendido para o sistema. Na

Figura 10, pode-se observar a tela inicial, contendo campos de usudrio e senha.

@ Usuario

& Senha

Esqueceu a senha?

Figura 10 — Tela de Login. Fonte: Elaborado pela autora.



Capitulo 5. RESULTADO PRELIMINARES 18

A Figura 11 ilustra a tela de cadastro do dados basicos do veiculo (esquerda). Esta
tela também permite ao usudrio cadastrar novas marcas de carros caso alguma ndo exista
previamente no banco de dados. Na tela de cadastro da identificagdo veicular (direita), o

usuario deve cadastrar a numeracao identificadora revelada no exame.

Etapa 2 - Dados basicos do Veiculo Etapa 4 - Exame

O © o © © © o

Informagdes Gerais ~ Dados do Basicos Peca Exame Informagdes Gerais ~ Dados do Bésicos Peca Exame

Placa*
Peca: Chassi

Maree v
B integro [ ] Adutterado

Modelo

Insira a numeragéo
Ano/Modelo/Fab.

Estado de Conservagédo

@ Bom () Regular () Mau

Figura 11 — Tela Cadastro dos Dados do veiculo e Tela de Cadastro da Identificacdo Veicular.
Fonte: Elaborado pela autora.

A Figura 12 representa a tela para listagem dos dados Coletados que aguardam a
conclusao e envio para o servidor.

A Figura 13 ilustra a tela de listagem de Laudos na aplicacdo Web. Nesta tela é
possivel visualizar todas as informacdes coletadas e recebidas do aplicativo mével, bem como
editar, excluir ou gerar um laudo. Além disso, é possivel cadastrar um novo laudo, onde (na
parte superior da tela) o usudrio pode escolher qual veiculo ird realizar o Exame de Identificagcdo

Veicular.
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OGrgio Solicitante: Delegacia Turve

Rep: 34376/2020

Oficio: 65

Cidade: Guarapuava

Grgdo Solicitante: 14° Subvisao Policial

Figura 12 — Tela de Listagem Cadastros Dados Coletados.
Fonte: Elaborado pela autora.

4 Dashboard
Cadastrar Novo Laudo

B Novo Laudo

B Meus Laudos m “J ng

semi-reboque

= P (0]

carro

© Conta

caminhdo

outros

@ Sair

Laudos

Digite o nimero da REP Q

Oficio

Rep Cidade Orgéo Solicitante Agdo

161781 165 Guarapuava 14° Guarapuava @ *

32282 4537 Turvo 14° Guarapuava = u ﬂ
27236 999 Prudentépolis 14° Guarapuava B a

278672 245 Guarapuava 14° Guarapuava u ﬂ
2876 786 Guarapuava 14° Guarapuava u E
2876 45 Guarapuava 14° Guarapuava B ﬂ

< fl234567 8 910>

Figura 13 — Tela de Listagem do Laudos.
Fonte: Elaborado pela autora.
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6 CONCLUSAO

O resultado final pretendido deste trabalho é a entrega de uma aplicagdo mével e
um sistema web capazes de substituir e melhorar o processo convencional existente hoje para
a geracdo de laudos veiculares do Instituto de Criminalistica. O resultado é obtido através
da implementacdao de um sistema de coleta de dados automatizado, sendo essa aplicacdo
desenvolvida obedecendo todas as boas praticas do desenvolvimento agil, com foco na qualidade
e estrutura que suporte e gere outros tipos de laudos futuramente.

O aplicativo deverd possibilitar ao perito confeccionar os laudos por meio de formuldrios
com campos de texto, lista, miltipla escolha e por fim adicionar imagens. Esses formularios
sao aplicados no proéprio dispositivo e os dados coletados podem ser visualizados no dispositivo
mével ou exportados para o sistema web. Espera-se que uma das principais vantagens do
aplicativo seja permitir que o perito ndo precise de Internet para elaborar os laudos. Assim,
permitindo realizar a coleta de dados em qualquer lugar e, posteriormente, ao chegar na unidade,
efetuar a exportacdo dos laudos do dispositivo para um sistema web.

Conforme exposto no Capitulo 5, o trabalho j& possui alguns resultados preliminares,
como levantamentos de requisitos, modelagem do bancos de dados e o desenvolvimento dos
protétipos de telas. A etapa atual do trabalho é a definicdo das tecnologias a serem utilizadas
para o desenvolvimento do aplicativo mével para coleta de dados e para a aplicagdo web para

geracao do laudo. Em seguida, sera dado inicio ao processo de implementacdo do sistema.



21

7 CRONOGRAMA

O planejamento do trabalho desenvolvido pela académica, ao longo do periodo letivo
estd descrito no cronograma do Quadro 4. Neste cronograma constam todas as descricoes das
atividades com seus respectivos prazos para o cumprimento. As atividades ja concluidas foram

marcadas com um “X".

Quadro 4 — Cronograma de Atividades.

Atividades Set | Out | Nov | Dez | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun

. Escrita da proposta do TCC X

. Defesa da proposta do TCC

. Revisao dos apontamentos da banca

. Revisao bibliografica

X| X[ X]| X

. Elaboracao do projeto de TCC X

X X[ X[ X

. Defesa do projeto de TCC

. Desenvolvimento do sistema

OO N| O O H| W N —

. Validac3o do requisitos implemen-
tados

9. Realizar experimentos de uso do
sistema

10. Andlise dos resultados obtidos

11. Reda¢ao da monografia do TCC

12. Defesa da monografia do TCC
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