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1 INTRODUCAO

Neste capitulo, sera apresentada uma perspectiva geral do trabalho a ser desenvolvido,
demonstrando os contextos de aplicabilidade e a importancia do desenvolvimento.

1.1 Consideracoes iniciais

Desde sua colonizacao, o Brasil sempre teve sua economia extremamente dependente
do meio ambiente. Historicamente, a economia brasileira passou por diversos ciclos, por exem-
plo, o ciclo do Pau-brasil, o ciclo da cana de agucar, o ciclo do ouro e o ciclo do café, todos
estes sendo a base da economia e totalmente ligados a forma com que se maneja 0 meio am-
biente. Atualmente, ndo muito diferente, o Brasil continua dependente do meio ambiente com a
agropecuaria sendo responsavel pelo aumento de 2,9% do PIB brasileiro em 2023, um recorde
de crescimento gragas ao aumento na producao de milho e soja (GOV, 2024). Demonstrando
assim, a dificuldade em desvincular a economia de questbes ambientais, pois sem condicdes
ambientais propicias a agricultura nao se desenvolve resultando na estagnacéo da economia.

O Brasil possui excelentes condi¢des para atividades econdmicas relacionadas ao am-
biente, visto que possui um clima favoravel, abundancia de terra fértil e 4gua potavel (GOV,
2024). Entretanto, a falta de conhecimento sobre natureza pode ser um risco enorme para es-
tas atividades, pois 0 mau uso dos recursos, como desperdicios ou depredagado da natureza
sao os principais fatores para quedas de produtividade. Faz-se necessario, entdo, uma maior
atencdo para capacitacdo das pessoas envolvidas no trabalho com recursos naturais, como, por
exemplo, a acessibilidade a cursos na area (MARTINEZ, 2022).

Levando tudo isso em consideragdo, tem-se a Maxiambiental Treinamentos, a qual ini-
ciou seus trabalhos em 2009 ofertando e gerenciando cursos de curta duragdo na modalidade
presencial voltados para a area ambiental. Em 10 anos de atuacao ja capacitou mais de 8.000
profissionais (MAXIAMBIENTAL, 2019) mostrando a alta procura por cursos de capacitacao re-
lacionadas ao meio ambiente. Atualmente, em 2024, o sistema da Maxiambiental precisa de
uma nova versao, com atualizacdes que vao desde sua Ul/UX até sua estrutura de cédigos in-
terna, para continuar sendo uma ferramenta eficiente de capacitagdo de pessoas que trabalham
com o meio ambiente.

Logo, este trabalho propde a renovagao da interface do usuario, bem como a atualizagao
das tecnologias usadas no desenvolvimento do sistema, e com isso, espera-se aumentar o
engajamento da plataforma e assim atrair mais usuarios que desejam se capacitar e trabalhar
da melhor forma possivel com o meio ambiente. Dessa forma, a natureza é utilizada de maneira

consciente e a economia continua crescendo.



1.2 Objetivos

Nesta sec¢do, serdo pontuados os objetivos para a atualizacido da plataforma Maxiambi-
ental treinamentos.

1.2.1 Objetivo geral

Desenvolvimento de uma nova versao da plataforma de gestao de cursos de curta dura-
cdo da empresa Maxiambiental Treinamentos.

1.2.2 Objetivos especificos

Realizar o levantamento dos requisitos, baseado no sistema atual e em conversas com
0S responsaveis pela empresa;

 Analisar, projetar e desenvolver uma area administrativa para gerenciamento de cursos

e inscricoes;

+ Analisar, projetar e desenvolver uma &rea para 0 usuario se inscrever em cursos, Visu-
alizar os cursos realizados e acessar seus certificados;

 Analisar, projetar e desenvolver a area publica da plataforma de cursos de modo que
seja possivel visualizar os cursos com inscricées abertas e suas informagoes, assim
como, outras informacdes relevantes da empresa.

1.3 Justificativa

Com o passar do tempo, a plataforma de cursos da empresa Maxiambiental Treinamen-
tos tornou-se desatualizada. Com a chegada da pandemia de COVID-19, os cursos presenciais
foram paralisados e, desde entdo, ndo houve desenvolvimento de uma nova verséo da plata-
forma. Atualmente, identifica-se diversos problemas, como interface e tecnologias desatualiza-
das. Por exemplo, o uso de tecnologias desatualizadas pode resultar em falhas de seguranca,
pois problemas corrigidos nas versdes mais recentes ainda persistem nas versoes antigas. Além
disso, versdes desatualizadas de tecnologias ndo recebem suporte dos desenvolvedores, o que
pode agravar os problemas e dificultar a resolugao de falhas e vulnerabilidades.

Devido aos altos padroes de exigéncia dos usuarios, sao necessarias varias medidas
e cuidados para oferecer experiéncias agradaveis. Uma interface consistente e intuitiva, um
visual agradavel e um bom desempenho sao de extrema importancia para agradar os usuarios
e incentiva-los a continuar utilizando a plataforma (MEDIUM, 2023).



Assim, a retomada da oferta de cursos representa um momento oportuno para o desen-
volvimento de uma nova versao da plataforma. Pois quando comparada a sites como Udemy
(UDEMY, 2024) e Coursera (COURSERA, 2024), que também oferecem cursos, a plataforma
precisa de uma interface mais responsiva e limpa, com foco nos cursos € nas conquistas da em-
presa, para atrair mais a atengao dos usuérios. Portanto, o estudo e o desenvolvimento de uma
versdo atualizada da plataforma que supra as necessidades dos usuarios e dos proprietarios
justificam a concepc¢ao deste trabalho.

1.4 Estrutura do trabalho

Dando seguimento a este trabalho, os préximos capitulos serdo organizados da seguinte
maneira: no Capitulo 2, sera mostrado como surgiu e como é a plataforma de cursos Maxiam-
biental treinamentos; no Capitulo 3 sera explicado o processo de desenvolvimento, abrangendo
desde os ambientes até as ferramentas que serdo utilizadas na implementag¢do. no Capitulo 4
sera apresentada a conclusao do trabalho, destacando possiveis formas de continuidade e no-
vOS aprimoramentos.



2 MAXIAMBIENTAL TREINAMENTOS

A plataforma de cursos da empresa Maxiambiental Treinamentos comecgou a ser desen-
volvida em 2007 e a operar em 2009 com o objetivo de capacitar, por meio de treinamentos
de curta duracgdo, profissionais que atuam ou desejam atuar na area ambiental. Dentre estes
profissionais estao agrbnomos, engenheiros ambientais, bidlogos, gedlogos, além de economis-
tas, administradores e muitos outros. Com professores altamente capacitados e qualificados, a
Maxiambiental capacitou, nos 10 anos em que esteve ativa, mais de 8 mil profissionais em di-
versos Estados brasileiros se provando um sucesso (MAXIAMBIENTAL, 2019). Além disso, a
plataforma é um facilitador para quem gerencia 0s cursos, pois permite a gestao de inscrigdes,
lista de espera, contatos e pagamentos.

Com mais de 10 anos de operacao, a plataforma esta com uma interface ndo muito
agradavel, pois ndo aproveita os espacos nas laterais e ainda perde o foco dos cursos por ter
muita informacdo nos menus laterais, como mostra a Figura 1. Além disso, a plataforma nao
deixa claro como o usuario pode gerenciar seus cursos, pois ndo ha uma op¢ao de cadastro ou
login, isso pode deixar novos usuarios confusos.

@& maxiambiental.com

mbiental Treinamentos

éncia em Treinamentos

" FIGHA DE INSCRIGAQ PROGRAMAGAQ DO CURSQ Email*

Curso: Pericia Ambiental em Porio Alegre/RS
Datas: Em br 5! Whatsapp:

" FICHA DE INSCRIGAQ PROGRAMAGAQ DO CURSO
Registrar

Curso: Pericia Ambiental em Belo Horizonte/MG
Datas: E: datas

" FICHADEINSCRIGKO  PROGRAMAGAO DO CURSO

Fixo: (41) 3358-4081
Tim: (41) 99505-3879

Figura 1 — Pagina inicial da Maxiambiental Treinamentos

Atualmente, com os diversos tamanhos de tela é necessario que o site se adapte a cada
uma delas, pois enquanto alguns usuarios utilizam computadores, outros utilizam celulares o
que torna indispensavel uma boa responsividade. Por esta razao, a plataforma da Maxiambiental
precisa de uma melhoria na responsividade, visto que, ao mudar o tamanho da tela, o site
permanece da mesma maneira e ndo se adapta, o que dificulta a navegacéao e a interagao do
usuario no sistema, como mostra a Figura 2.
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Figura 2 — Resr:onsividade Maxiambiental Treinamentos

Outras melhorias necessarias sdo nos formularios, pois quando ocorrem erros, estes
sao listados na parte superior da tela, como mostrado na Figura 3. Uma melhoria poderia ser

apresentar os erros diretamente nos campos, isso daria mais contexto ao erro e facilitaria o
entendimento por parte do usuario.



INFORMATIVO

Receba nossos

Ficha de inscricao para o curso
Pericia Ambiental

Institucional
Nome:

Inscricao nao pode ser salvo: 13 erros.

Cursos Presenciais

Indicagéo de hotéis Email:*
Convénios

Whatsapp:
Oportunidades

Eventos
Registrar,
Fale conosco

. Vi
. at lo Curso? nao pode ser vazio
= Bairo nao pode ser vazio
CURSOS REALIZADOS
CONTATO

©

Fixo: (41) 3359-4081
Tim: (41) 98505-3879
Rua*

)

ursos@maxiambientalcom | Cidade Cursa de Pericia Ambiental em
idade: Curitioa/PR

@ e -
Ver todos os albun:

(41) 99505-3879

Telefone Celular:* e Telefone Comercial

—
¥ | |

Enviar mensagem

Figura 3 — Formulario Maxiambiental Treinamentos

Deve-se, entretanto, levar em consideragdo que o desenvolvimento da plataforma
iniciou-se em 2007, e que as tecnologias utilizadas na época ficaram defasadas. Ademais, a
plataforma conta com as seguintes tecnologias: Framework Ruby on Rails, para o fronfend e
backend, e PostgreSQL, para o gerenciamento dos dados. Todos, atualmente, em versdes de-
satualizadas.



10

3 MATERIAIS E METODOS

Neste capitulo, sera abordado as tecnologias que serdo utilizadas no desenvolvimento
da nova versao da plataforma de cursos da empresa Maxiambiental Treinamentos e, além disso,
sera apresentado brevemente como se dara a organizagao das atividades durante o desenvol-
vimento.

3.1 Materiais

Antes de iniciar o desenvolvimento da plataforma, sera necessario a prototipagdo das
telas e, para isso, a ferramenta utilizada sera o Figma (FIGMA, 2024). Apés prototipadas as
telas, o desenvolvimento se dara em Ruby on Rails (RAILS, 2024), um framework escrito na lin-
guagem de programacgao Ruby (RUBY, 2024). Além disso, para o gerenciamento de dados sera
utilizado o gerenciador de banco de dados PostgreSQL (POSTGRESQL, 2024) e a organizagao
dos ambientes de desenvolvimento sera feito em contéineres e, para isso, sera empregada a
plataforma Docker (DOCKER, 2024). Por fim, para o versionamento de codigo sera utilizado o
Github (GITHUB, 2024).

3.2 Meétodos

Para a realizacao do desenvolvimento, serdo realizadas algumas sequéncias de ativida-

des que permitirao um fluxo de implementacao mais organizado:

* Andlise da plataforma atual: Para dar inicio ao desenvolvimento, primeiro sera neces-
sario analisar como funciona a plataforma atual: como é a estrutura do banco de dados,
como € o fluxo de navegacao dos usuarios, como esta a interface do usuario, como o

conteudo esté espalhado e quais tecnologias deverdo ser substituidas ou mantidas;

+ Levantamento de requisitos: Com a analise da plataforma concluida, serda necessa-
rio conversas com a proprietaria da empresa para compreender as necessidades do
publico alvo da plataforma;

* Montagem de backlogs: Com os requisitos levantados, sera necessario organizar a lista
de requisitos por prioridades, levando em consideracao urgéncias e complexidades;

* Prototipagao de telas: Apesar de ja existir a plataforma, serdo necessarios novos estilos
para a interface e, para isso, sera preciso uma prototipacao que devera ser aprovada
pelos proprietarios;

» Organizacao do desenvolvimento: Para a organizar o fluxo de desenvolvimento, o ver-
sionamento de codigo sera estruturado em trés branches principais - staging, main e
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production - dividindo bem os estagios de desenvolvimento. Além disso, o desenvol-
vimento conta com trés branches extras, feature, para novas funcionalidades, e Hot-
fix/Bugfix, para casos de bugs.

» Entregas: Para uma melhor organizacao, cada grande feature sera divida em pequenas

tarefas, onde serdo feitas entregas continuas com uma duracao de uma semana cada.
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

Com o objetivo de capacitar profissionais da area ambiental, surgiu a plataforma de
cursos da empresa Maxiambiental Treinamentos. Durante os anos em que esteve ativo, o site
atraiu varios usuarios, mostrando a sua relevancia como plataforma para oferta de cursos. Logo,
com o desenvolvimento de uma nova versao do sistema, com foco nas areas dos usuarios e a
area publica, funcionalidades como gerenciamento de inscri¢oes, certificados, pagamentos, lista
de espera, dentre outras, poderdo ser melhoradas.
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