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RESUMO

OLIVEIRA, Hythan. Desenvolvimento de um protétipo de sistema com arquitetura de micros-
servicos para empresa Maxiambiental treinamentos. 2022. 39 f. Monografia de Trabalho de
Conclusao de Curso de Graduagdo — Curso de Tecnologia em Sistemas para Internet, Universi-
dade Tecnoldgica Federal do Parana. Guarapuava, 2022.

Problemas ambientais culminaram no surgimento de uma area de profissionalizagdo para que leis
de preservacdo sejam cumpridas. Empresas e instituicGes buscam capacitar esses profissionais,
dentre elas estd a Maxiambiental. Porém ela conta com um sistema antigo que precisa de
uma atumatizacdo em alguns processos, bem como a capacidade de adicionar novas funcgoes,
como por exemplo, geragdo automatica de certificados. Sendo assim, este trabalho buscou
desenvolver um protétipo de sistema de gestdao de cursos para a empresa Maxiambiental,
com objetivo apresentar as vantagens e desvantagens no uso de microsservicos, como, por
exemplo, em um sistema monolitico, se existe uma falha, em uma parte do sistema, todo
ele fica comprometido, j4 em microsservicos, se um servico para de funcionar outro pode
continuar funcionando normalmente. Assim, foi desenvolvido um protétipo composto por dois
microsservicos, um para gestao de cursos e outro para gestao de certificados e duas aplicagdes
responsaveis pelo front-end, uma para area administrativa e outra para area publica.

Palavras-chave: Arquitetura de Microsservicos. Protétipo. Gestao de Cursos. Educacao
Ambiental.



ABSTRACT

OLIVEIRA, Hythan. Using microservices to manage short courses: A case study for company
Maxiambiental.. 2022. 39 f. Monografia de Trabalho de Conclusdo de Curso de Graduagdo —
Curso de Tecnologia em Sistemas para Internet, Universidade Tecnolégica Federal do Parana.
Guarapuava, 2022.

Environmental problems have culminated in the emergence of an area of professionalization so
that preservation laws can be complied with. Companies and institutions seek to capacitate
these professionals, among them is Maxiambiental. However, it has an old system that needs
to be updated in some processes, as well as the ability to add new functions, such as the
automatic generation of certificates. Thus, this work sought to develop a prototype of a
course management system for the company Maxiambiental, with the objective of presenting
the advantages and disadvantages in the use of microservices. For example, in a monolithic
system, if there is a failure in one part of the system, the whole system is compromised, but
in microservices, if one service stops working another can continue working normally. Thus, a
prototype was developed consisting of two microservices, one for course management and the
other for certificate management, and two applications responsible for the front-end, one for
the administrative area and the other for the public area.

Keywords: Prototype. System. Microservices Architecture. Environmental Education.
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1 INTRODUCAO

Desastres ambientais e problemas de poluicao, que ameacam a qualidade de vida,
foram os motivos para a Conferéncia de Estocolmo de 1972, onde foi abordado a necessidade de
consciéncia mundial, por parte de todos os individuos, com relacao a preservacao e conservacao
do meio ambiente. A partir disso, a expressao Educacao Ambiental ganhou destaque no contexto
politico e pedagdgico (RAMOS, 2001). Assim, no Brasil, surgiu uma &rea, voltada a cuidar das

questOes ambientais, prevista na Constituicdo Federal do Brasil, de 1988, art 225.

“Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de
uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao
poder piblico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as
presentes e futuras geracdes.”

Desse modo, é de fundamental importancia a educacao ambiental, seja para instituicoes
ou para civis. Assim, é necessario capacitar profissionais para conhecerem, empregarem e
respeitarem as leis ambientais. Para isso, existem diversas categorias de cursos e treinamentos,
como, por exemplo, cursos de graduacdo, pds-graduacio e treinamentos de longa e curta
duracao.

A Maxiambiental® é uma empresa especializada em ministrar treinamentos presenciais
na area ambiental. A empresa foi fundada em agosto de 2009 e a partir deste periodo ja
capacitou mais de 8.000 profissionais da area ambiental, em 150 turmas, com os cursos
sendo ministrados em 16 estados e mais de 30 cidades brasileiras. Através de treinamentos de
curto periodo, a empresa proporciona o aperfeicoamento do conhecimento dos profissionais e
estudantes das dreas ambientais, como Engenheiros Agronomos, Civis, Ambientais, Florestais,
Bidlogos entre outros. Os cursos s3o aplicados por profissionais altamente qualificados e que
possuem conhecimento tedrico e pratico, o que facilita no momento de compartilhar experiéncias
com os alunos.

Atualmente a Maxiambiental conta com um sistema para gerenciamento de turmas
e alunos que buscam cursar seus treinamentos, porém o mesmo encontra-se desatualizado.
Possuindo um sistema que precisa de correcoes, pois alguns links e pdginas nao estao funcionando
ou possuem contetidos em branco e também falta um mecanismo de pesquisa na drea dos
cursos. Além disso, é preciso automatizar alguns processos, como por exemplo, na geracao de
certificados visto que hoje é algo manual.

Outro ponto que pode ser observado, é a necessidade de adigdo de novas funcionali-
dades, como por exemplo, uma drea em que o estudante possa estar gerenciando seus dados,
bem como por exemplo, a implementacdo de uma ferramenta de pagamento direto no sistema,

o que vai agilizar o lado do usudrio na hora de se cadastrar em um curso.

https://maxiambiental.com/
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Por estes motivos, a criagdo de um novo sistema € essencial para que se possa garantir
que o mesmo possua funcionalidades que proporcionem mais agilidade e facilidade para o
usudrio durante a utilizacdo. Desta forma, este trabalho contribuiu para o desenvolvimento
de um protétipo de um sistema organizado em uma arquitetura de microsservicos, esperando
trazer um sistema que aprensente alta disponibilidade, uma vez que n3o ird parar de funcionar
em caso de falha por alguma parte do mesmo e espera-se que tal funcionamento afete a
experiéncia do usudrio final de forma positiva, ja que contard com o sistema sempre disponivel.
Além de que nessa arquitetura, a implementacdo de novas funcionalidades vai ser facilitada,
uma vez que possibilitard o desenvolvimento de um novo microsservico na tecnologia que o
desenvolvedor se sentir mais confortavel, bastando apenas realizar as configura¢des para a

conversacao com as demais partes do sistema.

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral

Desenvolver um protétipo de um sistema para o gerenciamento de treinamentos para

a empresa Maxiambiental utilizando uma arquitetura distribuida em microsservicos.

1.1.2 Objetivos Especificos

Organizar a arquitetura da aplicagdo para funcionamento no modelo de Microsservicos;

Desenvolver o microsservico para geracao automaziada de certificados;

Desenvolver uma aplicacdo administrativa para gerenciamento de cursos, turmas e

conteldos;

Desenvolver uma aplicacao para a area publica que possibilite ao usuario cadastrar e

gerenciar suas informagoes.



2 SISTEMA UTILIZADO PELA MAXIAMBIENTAL

Atualmente a empresa Maxiambiental possui um sistema, para a gestdo de turmas e
alunos. Este capitulo apresenta uma breve descricdo da area publica e da drea administrativa

do sistema.

2.1 AREA PUBLICA

Por se tratar de um sistema que foi desenvolvido em 2009, a area publica conta com
um visual desatualizado, dando a impressao de um site antigo, conforme mostrado na Figura 1.
Além disso percebe-se que os formuldrios ndo contam com nenhuma validacdo nos campos, para
evitar que seja digitado alguma informacao incorreta, como por exemplo, uma letra no meio
do CPF, e a notificacdo de um dado invalido sé ocorre ao tentar finalizar o envio, conforme

exemplificado na Figura 2.

- Maxiambiental Treinamentos

<

— )
\) Exceléncia em Treinamentos
I

CIn o
Pagina inicial g Receba nossos
informativos
Institucional A e | Curso: Pericia Ambiental em Curitiba/PR N
ome:
[ Datas: Em breve novas datas!
Cursos Presenciais Local: Hotel Nacional Inn
Indicacdo de hotéis EICHA DE INSCRICAO ~ PROGRAMACAO DO CURSO Email
Convénios Curso: Pericia Ambiental em Porto Alegre/RS
R Datas: Em breve novas datas! Whatsapp
Oportunidades
Local: Hotel Master Express Perimetral
Eventos - - -
FICHA DE INSCRIGAO PROGRAMAGAO DO CURSO Registrar
Fale conosco
"ﬁf "_‘ Curso: Pericia Ambiental em Belo Horizonte/MG

‘ s 2 A Datas: Em breve novas datas _
PR st Local: Sede do CREA-MG -

Figura 1 — Sistema atual da empresa Maxiambiental.

Fonte: Maxiambiental
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nnunmauvus

Gerenciamento de Projetos com MS

strutores

P - t Nome
ursos Presenciais roJec
srmas Inscrigdo ndo pode ser salvo: 5 erros. Email *
Por favor, cheque os seguintes campos:
suarios = CPF numero invalido
= Email ndo & valido ‘Whatsapp:

wdicacéo de hotéis = Forma de Pagamento ndo pode ser vazio
= Email Secunddrio ndo € vélido

= Dedaro que li e aceito as condicdes para realizagdo do curso precisa ser aceito

pnvénios
Registrar
portunidades
Nome:* CPF+*
sentos Teste Inscricao 0829722297 7asdasd I
mails
Rua:” Namero:* Bairro:* Complemento
ewsletter Rwadawd awd dawda | dawdaw awdaw
thatsApp CEP~= Estado:™ Cidade="
arceiros §5040-360 Rie Grande do Norte ~  BomJesus v
oticias Curso de Licenciamentc
Telefone Celular* Telefone: Telefone Comercial: Ambiental em Curitiba/P

srmas de Pagamentos (12) 31231-2312 (12) 3123-1231 (31) 23123123

Ver todos os 3l

itar Sobre Email™ Email Secundario:

[dawda@!‘#ESWZ com | |321312@ com123

Ibuns

JRie
Figura 2 — Mensagem de erro ao cadastrar com campos invalidos.

Fonte: Maxiambiental

Outro ponto, com relagdo aos formuldrios é o fato de todos os campos serem exibidos
em uma Unica pagina, o que da a impressdo de ser muito extenso para o usudrio, conforme a

Figura 3.

Ficha de inscrigdo para o curso
Mensagens L. T Receba nossos
Pericia Ambiental informativos
Instrutores
Nome:
Mome:* CPF*
Cursos Presenciais
Turmas Emait*
Usudrios
- ) Ruzr* Nimare® Bsine Comzlamera \Whatsapp:
Indicagio de hotgis
Conuénios .
Registrar
Oportunidades
CEP= 513 Cidade*
Eventos Escolha W Escolha v
Emails
Telefona Calular® Telefone Telefone Comareial
Newsletter
WhatsApp
Parceiros Email:* Emai Secundaric:
Noticias
Formas de Pagamentos
Editar Sobre Fermagio: Ermgress em qus rabeha
Albuns
Minha conta Camo Ficou Sabendo do Cursa?*
Encerrar sessio iy -
‘Viocé jé participou de algum curscipalestra da Maxiambienta? EicurticPagina
0 Sm @ Nao
==\ A\ \ prune S
Pagina inicial Escolhs w | | Escona ~
Institucional
Deseia fazer alguma observagSo?
Cursos Presenciais

Figura 3 — Formuldrio de inscricdo muito extenso.

Fonte: Maxiambiental

O sistema ndo conta com uma drea onde o usuario possa atualizar ou corrigir seus

dados, ou ainda, cancelar sua inscricao de algum treinamento. Pela falta desse cadastro de
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usuario, a cada novo curso que, por exemplo, o usudrio X venha a realizar, precisard cadastrar
suas informagdes novamente, gerando um retrabalho.

O sistema também n3o possui a funcao de realizar pagamentos direto na plataforma,
sendo necessario que o usuario aguarde um e-mail com o boleto, ou outra forma de contato,

para finalizar e confirmar sua inscricdo conforme mostrado na Figura 4.

Obrigado!
Sua Inscricdo foi realizada com sucesso

Sua inscricdo para o Curso de Pericia Ambiental em Curitiba/PR
foi realizada com sucesso!

Assim gue as novas datas forem definidas entraremos em contato.

Em caso de dividas entre em contato:
cursos@maxiambiental.com
Fone:(41) 3359-4081

Figura 4 — Mensagem de sucesso de inscricdo em um treinamento.

Fonte: Maxiambiental

2.2 AREA ADMINISTRATIVA

O espaco do sistema destinado ao administrador para gerenciamento dos contetidos
do site, bem como dos cursos e alunos, também apresenta-se com um visual desatualizado,
além de contar com o mesmo problema de validagdo nos campos dos formularios.

Uma das falhas que pode ser explorada, durante o cadastro de turmas é a possibilidade
de cadastrar uma nova turma sem definir um meio de pagamento ou definindo uma data que ja
tenha passado, o que vai impossibilitar que o usuario final consiga se cadastrar no treinamento,

conforme exemplificado na Figura 5.
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Como Ficou Sabendo do Curso?-*

Internet

Wocé ja participou de algum curso/palestra da Maxiambiental?

O sim @ N30

Categoria:™ Forma de Pagamento:”

Estudante v Escolha v

Deseja fazer alguma observacao?

Condicbes para realizaco do curso:

Figura 5 — Falha ao se cadastrar num curso.

Fonte: Maxiambiental

A Figura 6 demonstra que para chegar até o candidato o boleto para pagamento e
confirmac3o da inscricdo, é necessdrio que o administrador cadastre o valor e gere o boleto de
forma manual, para sé entdo enviar para o usuario. Este processo permite ainda o cadastro de

um valor invélido, o que acarretard numa tela de erro, conforme a Figura 7.

Dados para geragao do boleto para . I
£ ]

Pedido
00006104

Valor

Data do vencimento

0811272021

Observacéo 1

Curso de Pericia Ambiental em Belém/PA

Observacéo 2

Taxa de matricula I

Observacéo 3

Este boleto pode ser pago em qualquer banco até o vencimento

Dados do diente

MNome

Figura 6 — Cadastro de boleto.

Fonte: Maxiambiental
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shopline.itau.com.br.

m A Angular - QuickStart ®# Como construir e te... = Sign in | Slack
horas - 3 - |

Itau

ntal Treinamentos

Erro valor da compra invélido.
S0S - Itau Bankline

Exceléncia em Treinamentos

Eventos

‘ INFORMATIVO
Receba nossos
informativos
)ara turma Pericia-
Nome
r =
icia Ambiental
Email*
Data de
bl 4 criacio
| Dades :
Hythan Teste Guarapuava/  qegie Faculdade 05/12/21 ara Gerl | pjio apagar | VVhAlsapp
Indicacio de hotgis ‘ Faculdade R /12021 bz poeta Apag
Convénios ‘ GABRIELLA G. Dados E=D
Curitiba / PR Google 08/11/21 ra Editar Apagar
DOS ANJOS ! :‘m boleto Registrar
Oportunidades ‘ Dados
‘ Artur Garcia Baena Curitiba / PR Panfieto na PUCPR 23/09/21 para ?;’:t:: Editar Apagar

o puis [\ RRA
| I 92z | pppendafio oo, S Gerar

Figura 7 — Falha ao gerar boleto.

Fonte: Maxiambiental



3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 UX DESIGN

O aumento da competitividade e a preocupacdo em atrair clientes, fez com que surgisse
uma drea focada na experiéncia do usudrio ou User Experience (UX), em inglés. Tal area
preocupa-se com todo o processo de uso de um determinado produto, e 0 mesmo se aplica
a sites e sistemas, n3o limitando-se a uma aparéncia bonita, mas também, na forma como o
usudrio utilizard o sistema e chegard ao seu objetivo (TEIXEIRA, 2014).

Ainda segundo Teixeira (2014) a simplicidade e usabilidade, algumas das diretrizes do
UX Design, sao de suma importancia para garantir o sucesso de um produto, preocupando-se
em colocar o usudrio final no centro do processo.

Algumas formas de validar um produto é através de Wireframes, que consiste em ser
um guia visual que representa um esboco de uma pagina, contendo a estrutura e organizacao
do contelido, conforme mostra a Figura 9. Além de fazer um teste de usabilidade, que consiste
em entrevistar o usudrio durante a utilizacdo de uma funcionalidade, ou do sistema como um
todo, garante uma validacdo se o fluxo, aparéncia e funcionalidade estao de acordo com o que
ele procura (TEIXEIRA, 2014).

Menu

Conteudo

Menu lateral

Imagem

Rodapé

Figura 8 — Exemplo de um Wireframe
Fonte: O Autor (2021).

Atualmente a preocupagao com a experiéncia do usudrio ao desenvolver um produto é

fundamental para garantir o sucesso ou fracasso do mesmo.
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3.2 SISTEMAS WEB MONOLITICOS VS MICROSSERVICOS

Um sistema monolitico possui sua arquitetura implementada em um tnico processo,
ou seja, todas as funcionalidades da aplicagao estao acopladas em um unico fluxo, conforme
mostrado na Figura 10 (SILVA, 2016). Por exemplo, se o processo C parar de funcionar toda

aplicacdo ira parar de funcionar.

Sistema Monolitico

Processo A

Processo B

‘ Processo C X ‘

‘ Processo D ‘

‘ Processo N ‘

Figura 9 — Exemplo de um sistema monolitico com falha.
Fonte: O Autor (2021).

Ainda em um sistema monolitico, a cada nova funcionalidade desenvolvida, precisa ser
testado o sistema como um todo para garantir que alguma outra parte ndo tenha parado de
funcionar, também, a cada nova funcionalidade a complexidade do cédigo aumenta, ja que
tudo estd acoplado (RODRIGUES, 2017). J4 em uma aplicagdo com sua arquitetura baseada
em microsservicos, cada funcionalidade é empacotada independente das demais, evitando que
se um processo parar de funcionar a aplicagdo continuara rodando, conforme mostrado na
Figura 11 (SILVA, 2016).

Micro Servico

h Processo A
Micro Servico

Heang I — Processo B

T Micro Servico

X —

T
Figura 10 — Exemplo de um sistema baseado em microsservicos
Fonte: O Autor (2021).

Processo C
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Nesse tipo de arquitetura a implementacao de novas funcionalidades é facilitada, uma
vez que podem ser utilizadas linguagens diferentes para implementacdo e nao ha preocupacao
com o comportamento do resto do sistema. Outro ponto positivo é visto na hora de escalonar
a aplicacao, ja que podem ser escolhidos as partes ou servicos que precisam ser melhorados
(RODRIGUES, 2017).

Ainda segundo RODRIGUES (2017) como desvantagem, um sistema em microsservigos
estd no gerenciamento de dependéncias de cada microsservigos, uma vez que, conforme o sistema
cresce, cresce também a quantidade de microsservicos implementados. Qutra preocupacgdo é

na comunicacgao entre eles, garantir que o servico A comunique-se com o servico B.

3.3 TECNOLOGIAS DE DESENVOLVIMENTO

Nesta secao serao abordados as tecnologias utilizadas para o desenvolvimento deste
trabalho.

3.3.1 Docker

Docker é uma ferramenta que virtualiza contéineres, e estes, possuem seus proprios
softwares e arquivos de configuracdo independentes, podendo se comunicar entre si, e foi criado
em 2013 por Solomon Hykes (DOCKER, 2013).

Docker se tornou uma tendéncia, quase que uma obrigatoriedade entre o meio de
desenvolvedores, como mostrado na Figura 12. A procura pela ferramenta aumentou considera-
velmente nos (iltimos anos, de acordo com o resultado do Google Trends!. Afinal de contas,
o Docker possibilita que o desenvolvimento e a replicacdo de um sistema, se torne algo mais
pratico, uma vez que uma aplicacdo pode possuir diversos contéineres e estes as mais diversas
linguagens, tecnologias e configuracdes, e todos podem conversar entre si para o funcionamento
da aplicagdo como um todo (GOMES, 2017).

1Google Trends é uma ferramenta do Google que mostra os termos procurados em um determina periodo
de tempo (GOOGLE, 2021)
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Google Trends = Pesquisar

® docker

Termo de pesauica + Comparar
ermo de pesquisa

Todo o mundo 2004 - presente Todas as categorias v PesquisanaWeb

o<

Interesse ao longo do tempo

|4

Observacio

Figura 11 — Interesse no assunto 'Docker’.
Fonte: Google Trends.

E como gerenciar tantos contéineres durante o desenvolvimento? Para fazer a orques-
tracao de todos os contéineres necessdrios para o desenvolvimento de uma aplicacao existe o
Docker Compose, que é uma ferramenta utilizada para definir e executar diversos contéineres
através de um arquivo de configuragdo (DOCKER, 2013).

3.3.2 Node.js

Node.js € uma plataforma para execucdo de JavaScript! no back end criado por Ryan
Dahl em 2009 (OPENJS, 2021).

Uma grande vantagem para se utilizar Node.js para desenvolvimento de aplicacoes é o
fato de utilizar JavaScript como linguagem, isso diminui a curva de aprendizagem, uma vez
que a linguagem é a mesma do client-side. Outra vantagem é uma comunidade extremamente
ativa, ou seja, o desenvolvedor facilmente encontra respostas para possiveis dividas que possam
surgir durante o desenvolvimento de uma aplicagdo (PEREIRA, 2016).

Conforme mostra o grafico do Google Trends na Figura 13, a busca por JavaScript,
linguagem utilizada no Node.js, superou, a partir da escrita desse trabalho, a busca de outras
linguagens de programacdo como PHP e Ruby, o que reforca a questao de uma comunidade

mais ativa.

! JavaScript é uma linguagem de programacio interpretada e baseada em objetos, utilizada para rodar
scripts em paginas Web (MOZILLA, 2021)
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® JavaScript e PHP Ruby Brasil, Ultimos 12 meses

Interesse ao longo do tempo ¥ O .<:
.

Figura 12 — Interesse no assunto JavaScript em comparacdo a PHP e Ruby.
Fonte: Google Trends.

3.3.3 Express

Express é um framework back-end minimalista e flexivel que conta com recursos
robustos para o desenvolvimento de aplicagdes Web JavaScript com o Node.js (OPENJS, 2010).
Conta com recursos como: roteamento robusto, foco em alto desempenho, alta cobertura de
testes, auxiliares de HTTP (Hypertext Transfer Protocol), entre outros (OPENJS, 2010).

E por que utilizar Express como framework? O Express permite um desenvolvimento
mais agil, uma vez que é simples de ser estudado, e trds uma liberdade maior na forma como o

desenvolvedor pode organizar seu cédigo (PEREIRA, 2016).

3.3.4 ReactlJS

Pensando no desenvolvimento front-end de uma aplicacao existe o React, uma biblio-
teca JavaScript criada pelos desenvolvedores do Facebook, que tem como objetivo principal
permitir o desenvolvimento de interfaces interativas de maneira facilitada (FACEBOOK, 2013).
E uma tecnologia que procura trazer velocidade, simplicidade e escalabilidade e que conta com

a possibilidade de criagdo e reutilizacdo de componentes (LINS, 2019).

3.3.5 VuelS e NuxtJS

Vue é um framework JavaScript que possui um ecossistema pronto para o desenvol-
vimento de interfaces e aplicacdes front-end. E baseado no modelo de componentes, o que
promete garantir eficiencia e agilidade no desenvolvimento (YOU, 2022).

O Vue vem crescendo e ganhando espaco na comunidade de desenvolvedores, com
cerca de mais de 1.5 milhdo de usudrios e jd esta presente em grandes organizagdes como
NASA, Apple, Google, etc (YOU, 2022).
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Nuxt é um framework Vue para desenvolvimento de aplica¢coes front-end. Ele € utilizado
para agilizar e simplificar a configuracdo de um ambiente de desenvolvimento para a criacao de
aplicagdes em Vue (CHOPIN; CHOPIN, 2022).

Considerado intuitivo, de facil aprendizagem e que promete trazer uma étima experi-
encia ao desenvolvedor, descomplicando as configuracdes iniciais, automatizando configuracoes
de roteamento, componentizando as pdginas, trazendo uma organiza¢do de cddigo intuitiva e
de facil compreensdo (CHOPIN; CHOPIN, 2022).

3.3.6  NestJS

NestJS é um framework JavaScript para criagcdo de aplicagdes Node.js para o back-end.
Possibilita a implementacdo de aplicacdes escalaveis e eficientes, trazendo uma abstracdo da
estrutura do cédigo, melhor que outros frameworks como Express e Fastify (MYSLIWIEC,
2022).

O NestJS busca resolver um problema que outros frameworks de JavaScript back-end
possuem, a arquitetura do projeto. Ele ja fornece ao desenvolvedor uma arquitetura e estrutura
de cddigo pronta, e configurada, facilitando e agilizando a produtividade na hora de desenvolver
(MYSLIWIEC, 2022).

3.4 FERRAMENTAS DE DESENVOLVIMENTO

3.4.1 Kanban

No desenvolvimento de aplicacdes é de suma importancia que o desenvolvedor, ou
a equipe, que o estiver fazendo, busque por utilizar tecnologias e ferramentas que otimizem
e organizem os processos, a fim de fazer com que prazos de entrega sejam cumpridos. A
implementagdo de uma metodologia agil é uma forma de auxiliar para que isso ocorra (ROSA,
2014).

Dentre os métodos dgeis existentes, existe o artefato Kanban, que em traducao literal
significa “cartdo” em japonés, e surgiu dos sistemas de fabricas, onde consiste em gerenciar
o fluxo de trabalho, separando em cartdes coloridos as tarefas, ou processos, que devem ser
feitos e adicionados num quadro, dessa forma todo o processo fica visivel (MARIOTTI, 2008).

O processo tradicional de utilizacdo do Kanban é separar as tarefas em cartdes, que
sao adicionados em um quadro, que possui divisdes em colunas, conforme mostrado na Figura
8.
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Figura 13 — llustragdo de um Kanban
Fonte: MARIOTTI (2008)

Ainda segundo o artigo de MARIOTTI (2008) o kanban garante uma transparéncia que
torna facil a identificacao de gargalos e tarefas que estao ha muito tempo em desenvolvimento
ou na fila. Desta forma, toda a equipe fica ciente do processo em si, e pode tomar as devidas

providéncias.

3.4.2 PostgresSQL

PostgresSQL é um Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD) relacional,
ou seja, ele é responsavel pelo armazenamento e consulta de dados que forem salvos por alguma
aplicagdo, gratuito e de cédigo aberto (POSTGRESQL, 1996).

O Postgres conta com recursos que vao garantir integridade de todos os dados
que forem salvos, sendo ideal para aplicacdes de quaisquer porte, sejam elas, pequenas,
médias ou grandes (MILANI, 2008). Dentre os recursos pode-se destacar: integridade de dados
(restricSes de exclusdo, bloqueios explicitos, bloqueios consultivos, etc), desempenho (indexac3o,
indexac3o avangada, particionamento de tabela, etc), confiabilidade (log de gravagdo antecipada,
recuperagdo pontal, etc), entre outros (POSTGRESQL, 1996).

3.4.3 RabbitMQ

RabbitMQ é um dos seridores de mensageria mais utilizados no mundo. Suporta
diversos protocolos de mensagens e é leve e de facil implantacao. Muito utilizado em aplicacdes

distribuidas para atender aos requisitos de alta disponibilidade (.INC, 2022).
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O RabbitMQ possibilita a implementacao de mensagens assincronas entre as apli-
cacgoes, e que as aplicacdes possuam diferentes linguagens, o que proporciona a equipe de

desenvolvedores uma experiencia agraddvel (.INC, 2022).
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4 METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO

A primeira etapa para o inicio do desenvolvimento do projeto foi a realizagao de uma
reunido com o administrador do sistema, a fim de levantar os principais problemas e dificuldades
enfrentados na sua utilizacdo. Todos os problemas e melhorias que foram apontados na reunido
foram divididos em cartdes e inseridos em um quadro Kanban, através da ferramenta Trello?,

conforme a Figura 14.

TODO DOING TESTING DONE

Wireframes das Paginas do Instalacdo e configuragéo do t Adicionar um cartdo (=} t+ Adicionar um cartdo =]
sistema Docker e Docker Compose

t+ Adicionar um cartio
CRUD usuarios

CRUD instrutores

CRUD cursos
|
Figura 14 — Exemplo de um quadro Kanban
Fonte: Autor (2022).

Durante o desenvolvimento do projeto todas as tarefas que foram feitas, ficaram na
aba TODO, em ordem de prioridade e quando foi iniciada a implementacdo da tarefa, esta
foi movida para aba DOING. Apéds finalizada a tarefa passou para a aba TESTING, onde o
administrador realizou o teste da funcionalidade desenvolvida e entdo sua aprovacao, e caso
ndo tenha sido aprovada, retornou para DOING com as correcgdes solicitadas. Apds aprovada,
a tarefa foi movida para a aba DONE.

Antes de iniciado a implementacdo do sistema foi configurado o ambiente de de-
senvolvimento, para isso foi utilizado o Docker juntamente com o Docker Compose para a
orquestracao dos diversos contéineres necessarios. Neste ambiente foi configurado o Nodejs,
o banco de dados PostgresSQL e configurados os frameworks NestJS, VuelS, NuxtJS, bem
como o servidor de mensageria RabbitMQ e demais tecnologias.

Durante o desenvolvimento do projeto, as tecnologias ReactJS e Express, escolhidas
inicialmente para serem utilizadas, foram alteradas por NuxtJS e NestJS. Essa mudanca fez-se
necessaria devido ao tempo de aprendizagem, sendo que, estas sdo tecnologias que ja possuem
todas as configuracdes iniciais para o desenvolvimento, bem como, organizacdo de cédigo
mais intuitivas. Por exemplo, comparando o Express com o NestJS necessitaria de muitas

configuracdes manuais e instalacao de bibliotecas para o inicio e durante o desenvolvimento, ja

Trello é um gerenciador de tarefas visual, que organiza as mesmas em cards, o que possibilita toda equipe
ter conhecimento das demandas e sobre como esta o andamento do projeto(ATLASSIAN, 2022).
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o NestJS ja contava com toda essa configuracdo inicial, agilizando o inicio do desenvolvimento
do projeto.

Todos estes pontos foram observados apds terem sido realizado estudos e implemen-
tacoes com Express, bem como com React, além de ter sido testado outros servidores de
mensageria, como por exemplo o Kafka, para orquestramento e funcionamento da arquitetura.
E apds todos estes testes, as tecnologias escolhidas foram as descritas anteriormente.

Com todas as configuracdes feitas e tecnologias configuradas, o processo de desenvol-
vimento das tarefas se deu por implementacdo de cada funcionalidade, que foi submetida a
testes de cédigo com auxilio do JestJS?, posteriormente submetida a um ambiente de teste
local e avaliada pelo admnistrador do sistema, aprovada a funcionalidade, passava-se para o

desenvolvimento da préxima.

Desenvolvedor Repositorio (Github) Build e testes unitarios Ambiente de testes Administrador Produgdo

Desenvolve uma Carregado aplicacdo
nova funcionalidade no ambiente de

testes
Submete para o Inicia o processo de
Github Ji—)[ build Executa 0s testes
Recebe nofificacio
das falhas para Nio — - sm  —
correcdo
Recebe uma lista de
correcbes para serem Ndo —(Aprovada? )— Sim Langaﬂamem
feitas produco

Figura 15 — Fluxograma do processo de desenvolvimento do sistema
Fonte: Autor (2021).

Administrador testa a

nova funcionalidade

A Figura 15 exemplifica o processo original para a implementacao das funcionalidades.
Percebe-se que possuia etapas a mais, como por exemplo, a implementacao e automatizacao
de testes no repositério remoto (Github), bem como a criagdo de um ambiente de testes e
um ambiente de produ¢do. Porém, pela mudanca de foco para um protétipo, bem como os
esforcos feitos nas etapas iniciais, tais processos ndo foram implementados por ndo impactarem

no resultado final do projeto.

2Jest é um framework de testes em JavaScript que busca trabalhar na simplicidade para implementacio
dos testes (FACEBOOK, 2022).
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5 RESULTADOS

O presente capitulo tem por objetivo explanar a respeito dos resultados obtidos ao

densenvolver o protétipo do novo sistema da empresa Maxiambiental.

5.1 ORGANIZACAO DO PROJETO

Durante todo o desenvolvimento do sistema, foi utilizado o método Kaban para
organizar as tarefas que precisavam ser implementadas. Atraves da ferramenta Trello, foi
possivel gerenciar e ter uma visao completa do que precisava ser feito e do que ja estava
pronto. Isso garantiu que nenhuma parte importante do sistema ficasse esquecida. A Figura 16,

demonstra o quadro utilizado para organizar e gerenciar as tarefas que foram realizadas.

TODO o o TESTING o DONE

+ Adicionar um cartao

Melhorar design aplicacdo
publica

Refatorarchdiao _

+ Adicionar um cartao a + Adicionar um cartao a

1}

+ Adicionar um cartao

Figura 16 — Quadro Kanban do projeto da Maxiambiental.
Fonte: Autor (2022).

Nota-se que ainda possuem tarefas a serem concluidas, e isso se deve ao fato de que
diante de um projeto real ha vérios setores trabalhando a fim de sanar a demanda que o mesmo
exige. Portanto, com o objetivo de entregar as principais funcionalidades, e devido ao tempo
dedicado para o estudo e entendimento das tecnologias necessarias para o desenvolvimento
deste projeto, algumas tarefas ficaram pendentes, mas ndo comprometem o funcionamento do

protétipo do sistema.
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5.2 FUNCIONALIDADES

Durante os estudos iniciais esperava-se desenvolver algumas funcionalidades para o
protétipo, como por exemplo, separar a arquitetura em microsservicos de gestdo de cursos,
certificados, autenticacdo, pagamento e desenvolver toda a parte de gestdo dos dados do sistema
pelo administrador na aplicagao administrativa. Além disso, esperava-se implementar para o
usuario, na aplicacao publica, toda a parte de gestao de seus dados, bem como, visualizacao de
inscricdes feitas, status a respeito dessas inscrigcoes, e pagamentos realizados. Entretanto, devido
ao tempo utilizado para estudos e testes e a complexidade que a arquitetura de microsservicos
apresentou, algumas delas ndo foram implementadas.

As funcionalidades selecionadas para que se conseguisse ter o fluxo principal do proté-
tipo do sistema, bem como, conseguir que a arquitetura funcionasse, foram as de desenvolver
os microssericos de cursos e certificados, simplificar a drea administrativa para que se fizesse a
gestao dos dados principais e na aplicacdo publica apenas foi implementado um controle de
acesso para o usuario e o fluxo de cadastro em uma turma, bem como a visualizacdo de seus
certificados.

Outro ponto que vale destacar, é que devido ao tempo dedicado aos estudos, questdes
de design e aparéncia do protétipo, ndo foram priorizadas, sendo como principal foco o

funcionamento do mesmo.

5.3 ARQUITETURA

Durante a organizacao e estudos a respeito do funcionamento de uma aplicagao com
arquitetura organizada em microsservicos, chegou-se ao seguinte resultado, no back-end foi
desenvolvido uma API para recebimento das requigdes, esta comumente chamada de gateway
(portdo de entrada), afim de direciona-las conforme a necessidade, através do uso do servidor
de mensageria RabbitMQ. Além do gateway, tém-se as aplicagdes (microsservicos) de cursos e
certificados, cada uma contando com seu banco de dados com as informacdes relevantes para

seu funcionamento, conforme ilustrado na Figura 17.
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( P! BACK-END ( P!
DB DB
Certificados Cursos
Microsservigo Microsservigo
Certificados Cursos
Gateway

P,

/ FRONT-END \

Aplicacao Aplicacao
Publica Administrativa

Figura 17 — Arquitetura do novo sistema Maxiambiental.
Fonte: Autor (2022).

A conversacdo entre as aplicacdes é garantida pela ferramenta RabbitMQ. Na configu-
racdo do projeto, foi implementada usando o seu principal protocolo o AMQP?!, este responsavel
por fazer a entrega das mensagens entre as aplicacdes, além de garantir que as mensagens
nao se percam em caso de um microsservico estiver indisponivel no momento do envio da
mensagem, pois mantém a mensagem na fila até que o servigo volte a funcionar.

Essa arquitetura, permite que a aplicagdo ndo pare de funcionar caso ocorra algum
erro com uma determinada parte dela, como por exemplo, um erro no acesso ao banco de
dados da aplicacdo de cursos, ndo ird impedir que o usudrio consiga visualizar seus certificados,
e caso o contrdrio aconteca, o usudrio ainda conseguird acessar os cursos, turmas e até mesmo
fazer inscricGes.

Além disso, na parte das aplicagbes front-end, foi implementado duas aplicagcGes
distintas, uma para a area publica, site em que qualquer usudrio consegue acessar, e outra para

a aplicacao administrativa, esta direcionada aos administradores do sistema.

'AMQP (Advanced Message Queuing Protocol) é um protocolo de internet, para envio de mensagens entre
diferentes aplicagBes, que garante seguranca e confiabilidade (OASIS, 2022).
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5.4 BANCO DE DADOS

A organizacao e implementacdo de um banco de dados de forma correta, garante o
bom funcionamento e velocidade para a aplicacdo. Pensando nisso, e considerando oberter
as principais funcionalidades para o desenvolvimento do protétipo, chegou-se as seguintes

modelagens ilustradas nas Figuras 18 e 19.

Admins Students Registrations
PK |id int PK |id int PK |id int
name varchar(255) name varchar(255) 1 complete boolean
email varchar(255) cpf varchar(255) FK |studentld int
password varchar(255) email varchar(255) —<| FK |[classld int
createdAt datetime password varchar(255) createdAt datetime
updatedAt datetime createdAt datetime updatedAt datetime
updatedAt datetime
Courses Classes Teachers
PK |id int PK |id int i PK |id int
name varchar(255) 1 name varchar(255) name varchar(255)
goal varchar(255) FK |courseld int email varchar(255)
information varchar(255) information varchar(255) curriculum varchar(255)
requirements varchar(255) startDate datetime createdAt datetime
duration int classTime varchar(255) updatedAt datetime
price decimal FK |teacherld int
createdAt datetime createdAt datetime
updatedAt datetime updatedAt datetime
Figura 18 — Banco de dados da aplicacdo Cursos.
Fonte: Autor (2022).
Students Certifications Courses
PK |id int PK |id int PK |id int
externalCode int externalCode int externalCode int
name varchar(255) FK |courseld int name varchar(255)
cpf varchar(255) FK |studentld int duration int
createdAt datetime teacherName varchar(255) createdAt datetime
updatedAt datetime createdAt datetime updatedAt datetime
updatedAt datetime

Figura 19 — Banco de dados da aplicacdo Certificados.
Fonte: Autor (2022).

Percebe-se que em ambos os bancos de dados tém-se tabelas "iguais”, e isso ocorre uma
vez que a arquitetura desenvolvida foi a de microsservigos, assim faz-se necessario que todas as
aplicacdes tenham conhecimento de certos dados, para que possam garantir a integridade em

caso de falha de alguma aplicagdo.
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5.5 DESENVOLVIMENTO

A presente subcao tem por objetivo explanar a respeito do desenvolvimento das telas

e funcionalidades do sistema, bem como desafios encontrados durante sua execucao.

5.5.1 CONFIGURACAO DO AMBIENTE

Para dar inicio ao desenvolvimento de qualquer aplicacao, é necessério a realizacao de
configuragdes, como por exemplo, instalagcdo de bibliotecas, tecnologias, editores de cédigo,
entre outros, e com o sistema da Maxiambiental n3o foi diferente.

Inicialmente precisou-se instalar e configurar o Docker e Docker-compose, para que
fosse possivel encapsular o ambiente de densenvolvimento de cada aplicacdo, dessa forma, foi
possivel isolar as tecnologias, banco de dados e bibliotecas necessérias para o desenvolvimento
de cada um dos microsservicos e aplicacbes front-end.

A Figura 20* apresenta a configuracdo realizada para o desenvolvimento das aplicacdes
back-end. Foi feito a separacdao em containéres de cada um dos microsservigos, gateway,
RabbitMQ), além dos containéres dos banco de dados de cada microsservico. Também fez-se
necessario a configuracdo da network, pela qual os containeres conversam, além da configuracao
dos volumes (espago em disco dedicado para armazenamento dos dados). Dentro dos conteinéres
dos microsservicos, foi instalado e configurado o framework NestJS, para o desenvolvimento
da API.

Link: https://github.com /hythan/app-tcc/blob/master/docker-compose.yml
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volumes:

command

app-

volum

command :

Figura 20 — Docker-compose back-end.
Fonte: Autor (2022).

Nas aplicacGes front-end, a configuracdo do Docker-compose necessitou apenas da
instalacdo e configuracdo do framework NuxtJS, uma vez que essas aplicagcdes sdo apenas
responsaveis por consumir os dados da API. As Figuras 21! e 222, apresentam a configuracio

da aplicacao publica e administrativa.

Link: https://github.com/hythan/front-public/blob/master/docker-compose.yml
2Link: https://github.com/hythan/front-admin/blob/master/docker-compose.yml
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ersion:

networks:

environment:
ST

ports:

command :

Figura 21 — Docker-compose front-end: aplicacdo publica.
Fonte: Autor (2022).

environment:
HOST:
ports:

command:

networks:
nuxt:
driver:

Figura 22 — Docker-compose front-end: aplicacdo administrativa.
Fonte: O Autor (2022).

5.5.2 DESENVOLVIMENTO DAS TELAS E FUNCIONALIDADES

No inicio da implementacdo do sistema, a primeira dificuldade enfrentada, foi a de
entender e conseguir desenvolver o cédigo para que a aplicacao funcionasse de acordo com uma
arquitetura de microsservicos. Tal problema, necessitou de um estudo aprofundado, uma vez que
essa arquitetura possui uma complexidade maior para ser implementada. Para isso, a utilizacao

do RabbitMQ, para orquestrar e gerenciar os envios e recebimentos de mensagens entre as
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aplicagdes, foi essencial para seu funcionamento. Estas mensagens, subistituem uma requisacdo
tradicional a uma API, nela as requisicOes sdo centralizadas no gateway, e este, é responsavel por
disparar as mensagens com as requisicoes. Ja o servidor RabbitMQ, disponibiliza as mensagens
numa fila, em que o microsservico, que "atende” determinada fila e mensagem, recebe a

requisicao e responde com o dado solicitado. As Figuras 23, 24, 25, 26 e 27, exemplificam o

cédigo para a implementacao do fluxo de funcionamento dos microsservicos.

@Get

findAll(@Query

e.findAll(w

Figura 23 — Rota tradicional de get no gateway.
Fonte: Autor (2022).

|findAll where?: any) {
.client.send

Figura 24 — Service responsavel por enviar a mensagem para a fila.
Fonte: Autor (2022).

hRabblt RabbitM(Q 3834 Erang 24.3.4

Overview Connections Channels Exchanges Queues Admin
Queues
All queues (9)

Pagination

Page of1 -Filter: ) Regex ?

Overview Messages Message rates £
Name Type Features State Ready Unacked  Total incoming | deliver / get ack
admins_queue classic idle 0 0 0 0.00/s 0.00/s 0.00is
certifications_queue classic idle 0 0 0 0.00/s 0.00/s 0.00is
classes _gueue classic idle 0 0 0 0.00/s 0.00/s 0.00is
courses_certifications_gueue  classic idle 0 0 0

cOurses_gueue classic idle 1} 0 0 0.00/s 0.00/s 0.00is
registrations_queue classic idle i} 0 [1} 0.00/s 0.00/s 0.00/s
students_certifications_queue classic idle 0 ] 0 0.00/s 0.00/s 0.00/s
students_courses_queue classic idle i} 0 0 0.00/s 0.00/s 0.00is
teachers gqueue classic idle 0 0 0 0.00/s 0.00/s 0.00is

Add a new queue

HTTPAPI  ServerDocs  Tutorials ~ Community Support ~ Community Slack  Commercial Support  Plugins  GitHub  Changelog

Figura 25 — Painel do RabbitMQ que mostra as filas e mensagens.
Fonte: Autor (2022).
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Figura 26 — Configura¢ao no microsservico para se conectar a uma fila.
Fonte: Autor (2022).

Figura 27 — Funcao do microsservico responsdvel por tratar determinada mensagem.
Fonte: O Autor (2022).

Pensando ainda no funcionamento da arquitetura, foi necessario fazer com que certos
dados fossem salvos em mais de uma tabela e em bancos de dados diferentes, como por
exemplo, no caso de cadastrar um novo curso. Assim, é necessério salvar alguns dados no
banco de certificados, para ter acesso aos mesmos, num cenario em que a aplicacdo de cursos

pare de funcionar. A Figura 28 demonstra o cédigo implementado para tal funcionamento.

: CreateCourseDto

ueFrom(

Figura 28 — Cédigo para salvar o curso em mais um banco de dados.
Fonte: Autor (2022).

Foi necessario enviar duas mensagens diferentes, e para filas distintas, para que ambos

0s microsservicos recebem-se os dados e realizassem seu tratamento. Para o caso de uma das
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aplicacGes cair, supondo que seja a aplicacdo de certificados, a mensagem ficard na fila até que
a aplicacdo retorne e executard a criagao do curso, como é o caso desse exemplo.

Com éxito no desenvolvimento basico da arquitetura e com ela rodando para receber
as requisicoes, a implementacdo das aplicacdes front-end foi iniciada. Primeiramente foi
desenvolvido a aplicacdo administrativa, responsavel por todo o gerenciamento dos cursos,
turmas, professores, estudantes, inscricoes e geracao de certificados. As Figuras 29, 30, 31 e 32,
apresentam o resultado das telas de gerenciamento de administradores, professores, alunos e
cursos, respectivamente. Tais telas aprensentam a listagem dos dados cadastrados, e possuem
os botdes que direcionam para uma tela de visualizacdo e edicdo, semelhantes a apresentada

na Figura 33, bem como um botao responsdvel pela exclusio do dado.

Welcome = < Maxiambiental Admin ADMIN@ADMIN.COM LoGouT

Admins CREATE ADMIN

Teachers Search

g Admins

Students

Ee T}

L

Courses i
] Name Email Actions

Classes
1 admin admin@admin.com [}

Rows per page: 0w - 1-10f1

© 2022

Figura 29 — Tela: listagem dos administradores.
Fonte: Autor (2022).
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a

1]

@& B

© 2022

Welcome

Admins

Students

Teachers

Courses

Classes

= < Maxiambiental Admin

ADMIN@ADMIN.COM LOGOUT

CREATE TEACHER

Teachers

Search

Name Email Actions
Professor de JavaScript professor1 @gmail.com @ [ ]

Figura 30 — Tela: listagem dos professores.

Fonte: Autor (2022).

@ Eo Do

© 2022

Welcome

Admins

Students

Teachers

Courses

Classes

= < Maxiambiental Admin

Rows per page 0 - 110f1

ADMIN@ADMIN.COM  LoGouT

CREATE STUDENT

Students

Search

CPF Name Email Actions

213.812.908-31 Estudante X estudantex@gmail. com Lo] [ ]

123.123.123-12 Estudante Y estudantey@gmail.com ) ]

080.002.212-22 Estudante Hythan estudante@gmail.com @ [ ]

551.231.114-77 Hythan Oliveira hythan@gmail.com @ i

123.331.117-88 Hythan hyt@gmail.com @ ]
Rows per page: 10 - 150f5

Figura 31 — Tela: listagem dos estudantes.

Fonte: Autor (2022).
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ADMIN@ADMIN.COM LOGOUT

CREATE COURSE

Welcome = < Maxiambiental Admin
©  Admins
Courses
2 Students
S8, Teachers Search
®  Courses Name
N
-t S Curso de JavaScript Basico |
© 2022

Figura 32 — Tela: listagem dos cursos.
Fonte: Autor (2022).

Edit Admin

Actions
Lo} ]

Rows per page: 0 - 1101

ADMIN@ADMIN.COM  LoGouT

Welcome = < Maxiambiental Admin

o Admins
b4 Students

Name

admin
A Teachers
#  Courses Email

admin@admin.com
a8 Classes

Password

Password Confirmation

4= VOLTAR

© 2022

Figura 33 — Tela: editar administrador.
Fonte: Autor (2022).

B sALvAR

Ainda na aplicacdo administrativa, foi criada as paginas e ldgicas para gerencia-

mento das turmas, inscricoes e geracdo de certificados. Dentro das telas de turmas, além do

funcionamento tradicional de criacdo, exclusdo, edicdo e visualizacao, foram adicionados o
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funcionamento do gerenciamento das inscricoes de uma determinada turma, apresentado na

Figura 34, bem como para a geracao de certificados, mostrado na Figura 35.

Welcome = < Maxiambiental Admin ADMIN@ADMIN.COM LoGoUT
9 Admins
Turma JavaScript Bésico | - Guarapuava - Novembro
b4 Students
& Teachers Search
* Courses Name Situation Actions
a Cigssas Estudante Hythan Complete v X
Estudante X Complete v X
Estudante Y Incomplete v X
Hythan Oliveira Incomplete v X
Hythan Incomplete v X
Rows per page: 10 - 150f5
© 2022

Figura 34 — Tela: alunos inscritos na turma.
Fonte: O Autor (2022).

= < Maxiambiental Admin ADMIN@ADMIN.COM LoGouT
Turma JavaScript Basico | - Guarapuava - Novembro
Search
O Name CPF Actions
O Estudante Hythan 080.002.212-22 *
O Estudante X 213.812.908-31 *
O Estudante Y 123.123.123-12 *
O Hythan Oliveira 551.231.114-77 *
O Hythan 123.331.117-88 *
Rows per page: 0 - 1-50f 5
© 2022

Figura 35 — Tela: alunos com certificados de uma determinada turma.
Fonte: Autor (2022).
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Com a aplicagdo administrativa finalizada, foi iniciado o desenvolvimento da aplicagao
publica. Assim como a aplicagao administrativa, durante o desenvolvimento desta, foi priorizado
o funcionamento da arquitetura, deixando um pouco de lado questdes de aparéncia. Pensando
nisso, uma pagina inicial foi implementada, mas destaca-se as paginas de listagem de cursos,

turmas abertas e certificados.

Cursos
Search

Name Price Actions
Curso de JavaScript Basico | R$ 250,90 @

Rowsperpage: 10 ~ 110f1

© 2022 todos os direitos reservados.

Figura 36 — Tela: listagem de cursos.
Fonte: Autor (2022).
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Curso: Curso de JavaScript Basico |

Name
Curso de JavaScript Basico |

Goal
Capacitar e introduzir o profissional de Tl & linguagem JavaScrip

Information

0 curso abordara desde conceitos basicos de JavaScript até
contetdos mais avangados em NodeJs;

Contara também com médulo introdutério aos frameworks
React js e Express js;

Requirements
Conhecimentos basicos em légica de programagao.

Duration
30

Price
RS 250,90

Figura 37 — Modal: informag¢des sobre o curso.

Fonte: Autor (2022).

As Figuras 36 e 37 demonstram as telas inicias para o fluxo da aplicacdo, apresentando

de uma forma objetiva os cursos disponiveis e contando com um bot3o para visualizar as turmas

abertas referente aquele curso.

Nas Figuras 38 e 39, sdo demonstrados a listagens das turmas abertas, bem como a

op¢ao de visualizar as informagdes de uma determinada turma. Tais telas contam também com

um bot3o responsavel por fazer a inscricdo do usuario.
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T g
Turmas Abertas
Search
Name Actions
Turma JavaScript Basico | - Guarapuava - Novembro ®

Rowsperpage: 10 ~ 1ot < >

© 2022 todos os direitos reservados.

Figura 38 — Tela: listagem de turmas abertas de terminado curso.
Fonte: Autor (2022).

Turma JavaScript Basico | - Guarapuava - Nove
mbro

Class Name
Turma ipt Basico | - Guarap - Novembro

Course Name
Curso de JavaScript Bésico |

Information

Curso de JavaScript basico para moradores de Guarapuava e regiz

Location
UTFPR

Class Time

De segunda a sexta das 13:30 - 18:00.

Teacher
Professor de JavaScript

Start Date

& 01/12/2022

FECHAR INSCREVER-SE

Figura 39 — Modal: informag¢des sobre a turma.
Fonte: Autor (2022).

Além disso, uma pagina de login e cadastro foram implementadas, pensando em
agilizar e facilitar a inscricdo nos cursos de seu interesse, uma vez que com dados cadastrados,

0 usuario nao precisara repetir o envio de seus dados em cada curso que pretenda fazer.
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Por fim, foi implementado a tela responsavel por disponibilizar aos usuarios o acesso
aos seus certificados, necessitando apenas que seja realizada a busca pelo CPF do aluno,
conforme mostra a Figura 40, e possibilite que o mesmo realize o download do certificado que

deseja, mostrado na Figura 41.

Certificados

Search

123.331.117-88 Q_ PESQUISAR

Student Name Course Name Actions
Hythan Curso de JavaScript Basico | B

Rowsperpage: 10 ~ 110f1

® 2022 todos os direitos reservados.

Figura 40 — Tela: listagem de certificados.
Fonte: Autor (2022).

Certificados
0092c170-ef90-4cf9-8e78-d45...

Search

123.331.117-88

Student Name

Certificado de Conclusado

Hythan
Este certificado & entregue a

Hythan

Por concluir o treinamento Curso de JavaScript Basico |
com total de 30 horas em 23/11/2022

© 2022 todos os direitos reservados.

Figura 41 — Download certificado.
Fonte: Autor (2022).
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5.5.3 TESTES AUTOMATIZADOS

Durante o desenvolvimento de cada funcionalidade foi implementado um teste corres-
pondente para garantir que o cédigo estava apresentando o comportamento esperado. Dessa
forma, evita-se que a aplicagdo n3o pare de funcionar por algum erro n3o tratado, uma vez que
esta sendo testado os cendrios possiveis. Entretanto, nao foram feitos os testes de todas as
partes do sistema, apenas dos microsservicos (aplicacdo de cursos e certificados). A Figura 42
apresenta um exemplo de testes feitos nos services, classes responsaveis pela légica de salvar,

editar, recuperar e excluir os dados, de uma determinada parte do sistema.

ce.update(admin.

j.toBe(

Figura 42 — Cdédigo responsavel pelos testes do Admin.
Fonte: Autor (2022).

Todos os testes implementados foram utilizando a ferramenta JestJS, pela sua simpli-

cidade e facilidade, além do fato de ser a ferramenta padrdo para testes que ja esta incluida no
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framework NestJS.

Conforme citado anteriormente, os testes garantem que a aplicagdo nao apresente
erros inesperados, porém eles também possibilitam que se melhore a implementacdo dos cédigos.
Um exemplo desse cendrio foi observado durante o desenvolvimento dos testes para o service
responsavel pelas incricdes, onde estava sendo feito a implementacdo de métodos desnecessarios
para salvar o dado, uma vez que, o préprio framework possuia uma tipagem para os dados, o
que evitou todo o processo de tratamento.

Apesar de n3o ter sido feito os testes de todas as aplicaces do sistema, acredita-se
que com a cobertura de testes implementadas, se pode garantir um bom funcionamento do
protétipo. A Figura 43 apresenta a execucdo de todos os testes da aplicacao de cursos e

certificados, onde observa-se que foram feitos 52 testes no total.

/reglstrations.service.int-spec.ts src/ce tions/te tegration/certifications.service.int-spec.ts
classes.sevice.int-spec.ts ¢ courses.service.int-spec.ts
1/admins.service.int-spec.ts rc/stude ation/students.service.int-spec.ts

on/courses.service.int-spec.ts
/students.service.int-spec.ts Test Suites: , 3 total
teachers.service.int-spec.ts Tests: . , 16 total
Snapshots:
, 6 total Time:

, 39 total test

Watch Usage:

Watch Usage: Press

Figura 43 — Todos testes executados com sucesso.
Fonte: Autor (2022).
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento de um trabalho exige muita informacao, dedicacdo e aprimoramento,
e a medida que o aprofundamento num projeto acontece, é possivel perceber a demanda que o
mesmo exige.

Para a realizacdo desde projeto procurou-se trabalhar com objetivo de se aperfeicoar e
aprender constantemente, para que se obtivesse éxito na implementacao do protétipo, utilizando
tecnologias e uma arquitetura na qual ndo se possuia conhecimento.

Durante o desenvolvimento, dificuldades foram encontradas desde o inicio. A falta de
conhecimento em Docker, por exemplo, necessitou estudos e testes para que se chegasse as
configuracdes dos ambientes utilizados. Além disso, nas tecnologias utilizadas, também n3o se
possuia conhecimento, e necessitou de estudos, testes, escritas e reescritas de cédigos para que
se chegasse ao resultado obtido.

A arquitetura de microsservicos, algo complexo de ser entendido e implementado,
também foi fator que dificultou a implementacao de algo mais concreto e completo, porém,
devido a essa complexidade, acredita-se que o objetivo principal, de conseguir realizar os estudos
necessarios para a implementacdo de um protétipo de sistema utilizando a arquitetura de
microsservicos, foi atingido.

Por fim, vale resaltar que a experiéncia como desenvolvedor de software serviu de
auxilio para verificar a grandiosidade de um sistema completo. Sendo assim nota-se que
o conhecimento adquirido ao longo do percurso e o trabalho em equipe qualificada faz-se

necessario e é ferramenta importante para desenvolver qualquer projeto a curto prazo.
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